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ONEMLI ACIKLAMA (Liitfen okuyunuz)

e  ZOOM baglantisi i¢in yukarida verilen baglantiy1 veya yine yukarida verilen giris bilgilerini kullanabilirsiniz.

e  Oturum icerisinde en KIDEMLI olan moderator olarak secilir. Moderatdriin oturum diizenini gdzetmesi,
akademisyen adaylarin1 yonlendirmesi beklenmektedir.

e  Oturuma baglanmadan 6nce Salon numaranizt adinizin dniine asagidaki gibi ekleyiniz. Bu sayede kongre acilisinda

beklemeden oturumlariniza génderilebileceksiniz. Or. 5 Ahmet Ahmetoglu

Sunum siiresi 10 dakikadir. Bu siirenin agilmamasinit moderatdrler temin edecektir.

Sunum sonrasi 5 dakikay1 gegmeyen soru-cevap, tartisma siiresi verilmektedir.

Sunumlar TURKCE veya INGILIZCE yapilabilmektedir.

Kameralar, oturum siiresince toplam % 70 oraninda agik olmak zorundadir.

Sunum yapan katilimeinin kamerasi agik olmak zorundadir.

Sunum yapmak zorunludur. Herhangi bir nedenle sunum yapmamis olan katilimetya sertifika verilmesi ve

¢aligmasinin yaymlanmasi sézkonusu olamaz.

e  Katilimci, kendi oturumda, oturum bitene kadar bulunmak zorundadir.

e  Katilimcilarin kendi oturumlart disindaki oturumlara katilma zorunlulugu yoktur.

e ZOOM platformunun kapasite simri nedeniyle, DINLEYICI, sadece kapasite izin verdigi siirece kabul
edilebilmektedir.

IMPORTANT, PLEASE READ CAREFULLY

To be able to make a meeting online, login via https://zoom.us/join site, enter ID instead of “Meeting ID
or Personal Link Name” and solidify the session.

The Zoom application is free and no need to create an account.

The Zoom application can be used without registration.

The application works on tablets, phones and PCs.

Speakers must be connected to the session 10 minutes before the presentation time.

All congress participants can connect live and listen to all sessions.

e  During the session, your camera should be turned on at least %70 of session period

e  Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer) section of the
session.

TECHNICAL INFORMATION

e  Make sure your computer has a microphone and is working.

e You should be able to use screen sharing feature in Zoom.

e  Attendance certificates will be sent to you as pdf at the end of the congress.

e  Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer) section of the
session.

e  Before you login to Zoom please indicate your name surname and hall number,

Academy Global Conferences & Journals ﬁ ‘w i
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Meeting ID: 816 0458 4722 Passcode: 202224

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES
28th INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION

23 Nisan / April 23,2024 / 11:00 — 13:00 Time zone in Turkey (GMT+3)
Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors
CONSEQUENCES AND LESSONS LEARNED FROM THE BERRACHED Amina
COVID 19 PANDEMIC RAHALI Souad
REFAH DEVLETI VE SENDIKACILIKTA YENI ANLAYISLAR | Gokhan OFLUOGLU
ORGUTSEL CATISMA VE STRESIN VERIMLILIK ) =
» B UZERINDEKI ETKILERI] Gokhan OFLUOGLU
bl
g 2 Prof, Dr. Salih YESIL
| = COVID-19 KORKUSUNUN IS YERi MUTLULUGU UZERINE Dr. Ogr. Uyesi, Siimeyra
5) é ETKISI: BIR ALAN CALISMASI CEYHAN BOR §
hay @) Uzm.Aysegiil OZBAGIS
- =
z,:' S DUYGU YONETIMININ IS TATMINI VE PERFORMANS Prof. Dr. Salih YESIL
T = UZERINDEKI ETKISI: BIR ALAN ARASTIRMASI Uzm. Aysegiil OZBAGIS
Qo
Dr. Ogr. Uyesi Nurgiil
L ERDAL
INTERNET USE IN THE WORLD AND IN TURKIYE "
Ars. Gor. Seyma
OZEKINCI
Ebru OSKALOGLU
A RESEARCH ON THE AVAILABILITY OF PROCESS Prof. Dr. M. Mustafa
IMPROVEMENT TECHNIQUES IN PRODUCTION FACILITIES | YUCEL
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Meeting ID: 816 0458 4722 Passcode: 202224

23 Nisan / April 23,2024 / 11:00 — 13:00 Time zone in Turkey (GMT+3)

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES
28th INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION

Salon Moderator

Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title

Authors

HALL / SALON 2
Assoc. Prof. Dr. Nazile Abdullazade

THE IMPORTANCE OF ANALYSIS LYRIC POETRY WORKS
IN LITERATURE LESSONS

Assoc. Prof. Dr. Nazile
Abdullazade

A GENERAL EVALUATION ON THE DESCRIPTION AND
EXPLANATION OF FOLKLORE STUDIES IN LITERATURE
AND CULTURE

Dr. MEHMET FATIH
AKBABA

A Study on the Ores in a 16th Century Translated Work

Dog. Dr. Serdal KARA

ALLEGORICAL WORKS IN ANCIENT TURKISH
LITERATURE AND A PROSE STORY OF DUHULU’S-SAHS

Dog. Dr. Lokman
TASKESENLIOGLU

PHOENIX IN DIVAN LITERATURE AND REVIEWS ON A
PROSE STORY

Dog. Dr. Lokman
TASKESENLIOGLU

AN INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN
PRESCHOOL TEACHERS’ CHILD-LIKING LEVELS AND
THEIR SELF-EFFICACY IN PLAY

TEACHING

Filiz TASKIN
Assoc. Prof. Dr. Ramazan
SAK

YABANCI DIL EGTIMINDE OGRETMEN KiMLIGi:
BIBLIYOMETRIK BiR ANALIZ

Ogr. Gor., Yeliz YAZICT
DEMIR

CEVRIMICI ORTAMLARDA YURUTULEN NiTEL
CALISMLARIN INCELENMESI: DURUM CALISMASI
ORNEGI

Ogr. Gor., Yeliz YAZICI
DEMIR

Journal of Research in Rural Education Dergisinde Yaymnlanmug
Kirsalda Matematik Egitimi Caligmalarinin Incelenmesi

Ogretmen, frem OKUYAN
Prof. Dr. Kiirsat
YENILMEZ
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Meeting ID: 816 0458 4722 Passcode: 202224

23 Nisan / April 23,2024 / 11:00 — 13:00 Time zone in Turkey (GMT+3)

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES
28th INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION

on Students

Dr. Ogr. Uyesi Arzu
MERIC

ACCOUNTING OF RESEARCH AND DEVELOPMENT
EXPENDITURES WITHIN THE SCOPE OF BOBI FRS AND
KUMI FRS

Salon Moderator Bildiri No ve Basligi / Paper ID and Title Authors
EXPLORING THE RELATIONSHIP BETWEEN THE
EMERGING TOURISM TREND OF GLAMPING AND Dog. Dr. Melike GUL
CONSCOUS AWARENESS IIN TOURISM, ALONG WITH A Ogr. Gor. Dr. Bilge VILLI
MODEL PROPOSAL
EXAMINING LOGISTICS 4.0 AND ARTIFICIAL a . S
INTELLIGENCE USAGE IN THE LOGISTICS SECTOR Ogr. Gor. Dr. Bilge VILLI
THE IMPORTANCE OF THE DINING EXPERIENCE IN FOOD ,Iinggéngi %ﬂLFF{ﬁh?
AND BEVERAGE ESTABLISHMENTS KILICHAN
2
ABCFM IDDIALARININ TURKIYE CUMHURIYETI EGITiM
= SISTEMINDEKI YANKILARINA BiR ORNEK: DINIMIiZDE g;%a; jg\?e COSKUN
E YARDIMLASMA KITAPCIGI
(ap]
z ©
Q % Dr. Ogretim Uyesi Ahmet
| . ISP r. Ogretim Uyes1 Ahme
e v FINANSAL OKURYAZARLIK EGITiMi BAYRAKTAR
wn 703
- o
| O N
. @ Ogr. Gor. Dr. Halime
% 2 Knowledge Level of Accounting Specialization Areas: A Research KARACA
—
a
33
S
a

Ogr. Gor. Dr. Halime
KARACA

THE IMPACT OF ENVIRONMENTAL AND ECONOMIC
CONCERNS ON SUSTAINABLE WATER CONSUMPTION
AND WATER CONSERVATION

Prof. Dr. Veysel YILMAZ
Dr. Ogr. Uyesi Veli Riza
KALFA

Hiiseyin Serhat KORPE

THE EFFECT OF PERCEIVED RISK AND ENVIRONMENTAL
CONCERNS ON PURCHASE INTENTION FOR
REMANUFACTURED PRODUCTS

Prof. Dr. Veysel YILMAZ
Dr. Ogr. Uyesi Veli Riza
KALFA

Berker GUNDUZ
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CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES

28th INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION
APRIL 23, 2024
ANKARA
Meeting ID: 816 0458 4722 Passcode: 202224
23 Nisan / April 23,2024 / 11:00 — 13:00 Time zone in Turkey (GMT+3)

Salon Moderator

HALL / SALON 4
Ogr.Gor.Dr., Aydan ERMIS

Bildiri No ve Basligi / Paper ID and Title Authors
Ogr.Goér.Dr., Aydan ERMIS
1 THE INFLUENCE OF GREEK CIVILIZATION ON THE BIRTH | Dog.Dr., Egemen ERMIS
OF THE OLYMPIC GAMES Prof.Dr., Osman
IMAMOGLU
Ogr.Goér.Dr., Aydan ERMIS
) THE INFLUENCE OF ROMAN CIVILIZATION ON THE Dog.Dr., Egemen ERMIS
DEVELOPMENT OF THE OLYMPIC GAMES Prof.Dr., Osman
IMAMOGLU
3 THE PULPIT AND PRAYER NICHE OF THE Yiiksek Lisans
HALILURRAHMAN MOSQUE IN PALESINE Ogrencisi, Tugge CEYLAN
4 POPULAR REVOLTS OF THE HUDAYAR KHAN PERIOD iN gysgf*y%ike .Yg ??L
THE KHANATE OF KOKAND T, Ler UyestLela
ASLAN
5 THE EFFECT OF THE UPRISTS IN THE OTTOMAN EMPIRE E;’Q'aDr' Perihan Hazel
ON CHANGES IN THE TAX SYSTEM va .
Y. Lisans Ogr. Ayse Giinay
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Meeting ID: 816 0458 4722 Passcode: 202224

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES
28th INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION

23 Nisan / April 23,2024 / 11:00 — 13:00 Time zone in Turkey (GMT+3)
Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors
ERGENLERDE INTERNET BAGIMLILIGI VE YEME EET%QEAZLEIKS;&QN
BOZUKLUKLARI CALISMALARININ INCELENMESI KABASAKAL
~ EXAMINING STUDIES ON PROSOCIAL BEHAVIORS iN g;ll‘rfeAk&Sfﬁs Ogrencisi,
% CHILDREN ACCORDING TO AGE GROUPS AND PARENTAL
ATTITUDES Dog. Dr., Zekavet
0 <D( KABASAKAL
% o
3 <
< N4
2} < .
3 S INCI TANELERI DiZiSi HAKKINDA YAZILAN KOSE BO‘?' gi' ﬁ”sﬁ‘i‘.{acn‘LCE
| : YAZILARI UZERINE BiR ANALIZ 0. r. Meviut La
< = KOCAK
T .
Y—
o
j—
o
) o ) 5 Dog. Dr. Mustafa INCE
TURK BASININDA TURKIYE'NIN UZAY YOLCULUGU Dog. Dr. Mevliit Can
KOCAK
TURK SINEMASINDA ALEKSITIMI ORNEGI:
SANKI HER SEY BIRAZ FELAKET Prof. Dr., Lale KABADAYI
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CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES
28th INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION

APRIL 23, 2024
ANKARA
Meeting ID: 816 0458 4722 Passcode: 202224

23 Nisan / April 23,2024 / 11:00 — 13:00 Time zone in Turkey (GMT+3)
Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors
1 THE MAIN ACTIVITIES OF THE AZERBAIJAN LOBBY IN Doctoral student Gunay
ISRAEL SAFAROVA
© M
Z < R - .. .
O > ’ MAKINE OGRENMESI YONTEMLERI iLE KENT GIRIS Dr.. Ustiin ATAK
?(I <« KONTROL NOKTASI ARAC SECIM ONERISi U8
wn :g
-~ >
j ":1 3 KENT YONETIMINDE YENI BIR ANLAYIS: COCUK Furkan CAPOGLU
< o KATILIMI Batuhan ATALAR
T (=]
4 KENTLI HAKLARI TEMELINDE KENTTE KADINLARIN Furkan CAPOGLU
ROLU Batuhan ATALAR
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CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES
28th INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION

APRIL 23, 2024
ANKARA
Meeting ID: 816 0458 4722 Passcode: 202224
23 Nisan / April 23,2024 / 11:30 — 13:30 Time zone in Turkey (GMT+3)

Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors

ANALYZING THE IMPACT OF CLASS ATTENDANCE ON

PERFORMANCE: A STUDY OF INDUSTRIAL ENGINEERING
1 STUDENTS TAKING STATISTICS AT THE UNIVERSITY OF Tshaudi A. Motsima
TECHNOLOGY

Assis. Prof. Dr. Salvador

ENHANCING CIVIL ENGINEERING EDUCATION THROUGH .
Kant Garcia-

2 FLIPPED LEARNING IN LABORATORY SETTINGS Dr. Gerardo Garcia, Shashi
Rodriguez
EMPOWERING AUTONOMOUS AGENTS: A
3 CONSTRUCTIVIST APPROACH TO BOTTOM-UP Olivier L. Hassas ,
SEQUENTIAL LEARNING Salima Georgeon
ASSESSING THE ECONOMIC VALUE OF HUMANITIES AND
~ 4 EDUCATION PROGRAMS IN PUBLIC UNIVERSITIES: A Gambo Adegbove
= N STUDY IN OSUN STATE, NIGERIA ghoy
=}
O >
- & MODELING EXPONENTIAL GROWTH ACTIVITY THROUGH
5) _ 5 TECHNOLOGY: RESEARCH WITH BACHELOR OF Vargas Montero Alejo,
ey § BUSINESS ADMINISTRATION STUDENTS V. Moguel
- (=)
z:l c:’J INTERCULTURAL APPROACH TO SECOND LANGUAGE
T 14 DEVELOPMENT: A PILOT PROGRAM FOR HIGHER

C. Paulina Sanchez Njjera,

6 EDUCATION STUDENTS AT AN ESCUELA NORMAL IN .
R. Jacob Navarro Nuiiez

ATEQUIZA, MEXICO

CRAFTING A FRAMEWORK FOR ITERATIVE SELF-
CORRECTING EXERCISES IN EDITORIAL ENVIRONMENTS H. Duron, Ruggieri Revuz,

Tijus Sandie
UNLOCKING REALISTIC SIMULATION METHODOLOGY IN
8 BRAZIL’S EVOLVING MEDICAL EDUCATION Sauer Cleto
CURRICULUM: POTENTIAL OPPORTUNITIES
THE COST OF LEARNING: EXPLORING THE IMPACT OF
9 HIGHER EDUCATION COMMERCIALIZATION THROUGH A Joanna Lee , Faith Peksa

CASE STUDY ON EDUCATIONAL TRANSFORMATION Dillon-
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CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES
28th INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION

APRIL 23, 2024
ANKARA
Meeting ID: 816 0458 4722 Passcode: 202224
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Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors

ASSESSING KAHOOT: AN EXAMINATION OF ITS ROLE

1 AND ECOSYSTEM AS AN EDUCATIONAL AID Muhammad Yasir Panah,,

Babar Ebrahim

ANALYZING COURSE OUTCOMES FOR THE BACHELOR OF

SCIENCE IN ELECTRICAL AND ELECTRONIC Dr. Sher Khan Azmiri

2 ENGINEERING PROGRAM: A FOCUS ON ELECTRICAL Shermin
CIRCUITS
CONTINUOUS DISTANCE LEARNING AND SKILL
ENHANCEMENT: A CASE STUDY EXAMINATION IN Lo
3 Prof. Dr. Eleni Giouli
GREECE
UNCOVERING PATTERNS IN STUDENT FEEDBACK:
4 IDENTIFYING STRATEGIES TO ENHANCE EMOTIONAL Angelina Ranganathan,
© WELL-BEING IN LEARNING A. Tzacheva Jaishree ,
z S
9 ﬁ TEACHER PERSPECTIVES ON INCLUSIVE EDUCATION: A
< g 5 FOCUS ON HEARING IMPAIRMENT PHD. Student Chalise Kiran
n £
=~ c
j '(—; ENHANCING INTERNATIONAL SERVICE LEARNING 3.0:
< S 6 LEVERAGING TECHNOLOGY FOR BETTER OUTCOMES Anthony Vandarakis
I AND SUSTAINABILITY Y

EXPLORING ATTENTIVE LITERATURE READING IN
7 HIGHER EDUCATION FRENCH AS A FOREIGN LANGUAGE: Malin Isaksson
APILOT STUDY ON IMPLEMENTING A FLIPPED

CLASSROOM TEACHING APPROACH

ENHANCING ATTENTIVE LITERATURE READING IN
HIGHER EDUCATION FRENCH AS A FOREIGN LANGUAGE:
8 A PILOT STUDY OF A FLIPPED CLASSROOM TEACHING
MODEL

F. Rashno Seydari,
M. Nikafrooz

MOTION GRAPHICS ENHANCED MAINTENANCE

9 TRAINING FOR PRESCHOOLERS WITH HEARING Nikafrooz Atashafrooz
IMPAIRMENTS: A COMPREHENSIVE APPROACH
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SOCIO-DEMOGRAPHIC STATUS AND ARRACK
CONSUMPTION PATTERNS AMONG MUSLIM, HINDU, Assis. Prof. Dr. Emaj
SANTAL, AND ORAON COMMUNITIES IN RASULPUR Uddin
UNION, BANGLADESH: A CROSS-CULTURAL ANALYSIS
IDENTIFYING KEY ACTORS: STAKEHOLDER ANALYSIS IN
ESTABLISHING AND DEVELOPING THAI INDEPENDENT Dr. Ondee Pannarunothai
CONSUMER ORGANIZATIONS
THE BENEFITS OF INTEGRATION WITHIN SOCIAL
SYSTEMS: INSIGHTS FROM THE AUTOMOTIVE SECTOR Sorte Francisco Junior
'S DEVELOPING EDUCATIONAL GAMES: A FRAMEWORK Ratima Pusawiro,
£ INTEGRATING MODEL CANVAS AND PROCESS FOR :
= Dejdumrong Damkham,
o =} OUTCOME-BASED EDUCATION -
> % Priyakorn Natasha
9 § SOLARSPELL CASE STUDY: ASSESSING PEDAGOGICAL
< = QUALITY INDICATORS FOR DIGITAL LIBRARY Assoc. Prof. Dr. Marcela
() RESOURCES R :
- o Zermefio Gomez- Georgina
- 3
- he]
< c
I O CRAFTING AN ADVENTURE: UNIVERSITY OF SOUTHERN
- CALIFORNIA'S EXPLORATION OF ALTERNATE REALITY Anahita Dalmia
a GAMES FOR EDUCATION AND IMPACT
PROMOTING COLLABORATION AND INNOVATION: A
FRESH APPROACH TO ENGINEERING-CENTRIC Binggian Zeng , Peng
EDUCATIONAL REFORM IN URBAN PLANNING AT Cheng
TIANJIN UNIVERSITY, CHINA
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EXPLORING INTERNET GOVERNANCE THROUGH Prof. Dr. Martin Hans
MULTIPLE STAKEHOLDERS: OPPORTUNITIES, Knaﬁl ’
CHALLENGES, AND ADVANCEMENTS
A STUDY ON THE IMPACT OF HARDINESS AND Angela Dellanorta
ALIENATION ON BURNOUT AND DATA ENTRY ERRORS IN A Erodite NFIJ Paléolo ou
@ RURAL HELLENIC HOSPITAL LABORATORIES P o 9
g
S GUIDELINES AND REQUIREMENTS FOR DEVELOPING
o % TEAM AWARENESS SYSTEMS Lecture Carsten Rocker
H n
=z +—
@) g AN ADAPTATION OF WIRELESS AND INTERNET
- = TECHNOLOGIES IN LOGISTICS: AN ANALYTICAL Assoc. Prof. Dr. Apiwat
< < APPROACH Sangnoree
()
~ o
- (@]
- - GENDER DISPARITIES IN SEXUAL PERCEPTION AND
% o BEHAVIOR AMONG MARRIED ILOCANOS" Cadorna Erwin
o
S
A EXAMINING INTERNET USER BEHAVIOR: PATTERNS .
< Javadi Maryam ,
ACROSS VARIOUS SITES AND THEIR INFLUENCE ON Homa Zanianizadeh
MARRIAGE TABOOS - A SURVEY OF UNDERGRADUATE Javadi AIiJmohamma{d
STUDENTS IN MASHHAD, IRAN
UTILIZING PERSUASIVE TECHNOLOGY TO INFLUENCE Ai RahimMahbubur.
END-USERS' IT SECURITY AWARENESS AND BEHAVIOR: A | Dr. Cheo Yin Ying,
PILOT INVESTIGATION Ms. Ren Yeo
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CHALLENGES IN LEGAL REGULATION OF INTELLECTUAL
1 PROPERTY RIGHTS IN INNOVATION ACTIVITIES: AN Zhanna Mirskikh
INSTITUTIONAL APPROACH IN RUSSIA Mingaleva, Irina
EXPLORING LEADERSHIP BEHAVIOR, SAFETY CULTURE, YCheng- Wang ,Yi Yang ,
2 AND PERFORMANCE IN THE HEALTHCARE INDUSTRY: A Sue Chang, Er Fen, Huang
COMPREHENSIVE STUDY Guo
COMPARATIVE ANALYSIS: ASSESSING TRAINED
3 INSPECTORS' PERFORMANCE ACROSS VARIED Assis. Prof. Dr. Sittichai
WORKLOADS VIA FEED FORWARD VS. FEEDBACK Phonsak.
TRAINING APPROACHES
H O_
— ﬁ ASSESSING OPERATIONAL RISKS IN MALAYSIAN Assoc. Prof. Dr. Farid
Z . 4 HIGHWAY PROJECTS Ezanee.
9 g Dr. Mohamed Ghazali
% = BEST PRACTICES FOR CRAFTING TENDERS IN
: g 5 MALAYSIA'S BUILDING CONSERVATION PROJECTS Dr. Lim Lee
- .
< L
T a THE INDEX OF SUSTAINABLE FUNCTIONALITY: A TOOL .
< 6 FOR ASSESSING SUSTAINABILITY Assis. Prof. G.T. Tao,
Dr. L. Cirella
EXAMINING KNOWLEDGE SHARING BEHAVIOR IN E- Teresa Ju
7 COMMUNITIES THROUGH THE LENS OF TRANSACTION Chan WL;
COST THEORY 9
ADVANCING AN EFFICIENT FRAMEWORK FOR SECURE Mohamed Serhani,
8 MOBILE APPLICATION DESIGN, DEVELOPMENT, AND Rachida Abdelghani,
UTILIZATION Dssouli,
Benharref. Mizouni Rabeb
9
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A GENERAL EVALUATION ON URBAN TRANSFORMATION | Mehmet KAFES
PRACTICES IN TERMS OF SUSTAINABILITY; ANTALYA Dog. Dr. N. Damla
CITY CENTER EXAMPLE YILMAZ USTA

EVALUATION OF ACCESSIBILITY IN PUBLIC HEALTH
BUILDINGS

Dr. Ogr. Uyesi Ayse UNAL
Abdulkerim EVREN

EXAMINATION OF COMPATIBILITY BETWEEN R VALUES
AND PGA VALUES: 6 FEBRUARY 2023 KAHRAMANMARAS
EARTHQUAKE SEQUENCES

Dr.Ogr.Uyesi, Omer Faruk
NEMUTLU

AKTIVATOR PARAMETRELERI VE KUR TiPININ UCUCU
KUL VE TUGLA TOZU ESASLI GEOPOLIMER HARCLARIN
BASINC DAYANIMINA ETKISI

insaat Yiiksek Miihendisi,
MERVE TOKDEMIR
Prof. Dr., KAMBIZ
RAMYAR

Dr., ADIL GULTEKIN

INVESTIGATION OF FIBRIATION PROPERTIES OF
LYOCELL FIBER

Alican Avci

Dogu Firat Aydogan
Prof. Dr. Zuleyha
Degirmenci

CALCULATING THE CORPORATE CARBON FOOTPRINT OF
A NONWOVENS PRODUCTION PLANT

Dogu Firat Aydogan
Alican Avci

Prof. Dr. Zuleyha
Degirmenci
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BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF THESES AND ARTICLES Bilge GECIOGLU
PUBLISHED ON IDENTIFICATION IN TURKEY Prof. Dr. Yasar BILGE

Lec. Merve Murat
INVESTIGATING THE FACTORS ON DEPRESSION LEVELS Prof. Selda Celik
IN POLYCYSTIC OVARY SYNDROME PATIENTS Spec. Nurse Giilden
Anataca

> 8

O § Prof. Selda Celik

:(l © EXPLORING FACTORS INFLUENCING DIABETES HEALTH Lec 'Merve Murat

%) E PROMOTION SELF-CARE LEVELS AMONG INDIVIDUALS S ) Nurse Giilden

- o WITH TYPE 2 DIABETES pec. urse bulde

_ s Anataca

-

< b

I |
HASHIMOTO THYROID AND NURSING CARE: A CASE Elif OZDEMIR
REPORT Dog. Dr. Senay ARLI
INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN Melike OTLU
CERVICAL MUSCLE ENDURANCE, SWALLOWING Avse ABIT KéCAMAN
DISORDER, AND BODY POSITION SENSE IN PARKINSON’S yse o ’
PATIENTS Mustafa Ertugrul YASA
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HALL / SALON 3
Assist. Prof. Cem OZKURT

ON THE GROUP OF IDEMPOTENT MATRIX PRESERVERS
OVER THE BOOLEAN ALGEBRA

Assoc. Prof. Dr. Ozge
OZTEKIN

Master Student Ayse Ozgiir
OLKER

MACHINE LEARNING AND EXPLAINABLE ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN SOLAR ENERGY EFFICIENCY: THE
ROLE OF WEATHER PARAMETERS

Hasan TENLI
Assist. Prof. Cem OZKURT

ARTIFICIAL NEURAL NETWORK ANALYSIS OF
BREMSSTRAHLUNG- WEIGHTED SUM RULE IN GIANT
DIPOLE RESONANCE

Dr. Elif KEMAH
Aysenur OZCETIN

Prof. Dr. Hakan YAKUT
Dog.Dr. Emre TABAR

SARJ EDILEBILIR BATARYALARDA OMUR TAHMININDE
DERIN OGRENME KULLANIMI

Betl}.l KQbra AISSLAN
Dr.Ogr.Uyesi, Ozgiin
YUCEL

D-n-A YAPILI TIYOFEN TUREVLI KARBAZOL MONOMERIN
KIMYASAL SENTEZI VE ELEKTROKIMYASAL
POLIMERIZASYONU

Yagmur DUMLU
Dog¢. Dr. Kamuran
GORGUN

Prof. Dr. Evrim HUR
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HALL / SALON 4
Prof. Dr. ismiihan POTOGLU ERKARA

Fizyolojik Stres ve Canli Uzerine Onemli Etkileri

Ismethan AYHAN
Prof. Dr. Hikmet Yeter
COGUN

Gida Alerjileri ve Bagisiklik Sistemi Arasindaki Fizyolojik iliski

Ismethan AYHAN
Profv. Dr. Hikmet Yeter
COGUN

POLLEN MORPHOLOGY IN Symphoricarpos albus (L.)
S.F.Blake (Caprifoliaceae) SAMPLE ACCORDING TO
WODEHOUSE METHOD

Assoc. Prof. Dr. Okan
SEZER

Prof. Dr. Ismiihan
POTOGLU ERKARA

RESEARCH ON POLLEN MORPHOLOGY OF Symphoricarpos
albus (L.) S.F.Blake (Caprifoliaceae) TAXON GROWING IN
ESKISEHIR USING SCANNING ELECTRON MICROSCOPE
(SEM) METHOD

Prof. Dr. ismiithan
POTOGLU ERKARA
Assoc. Prof. Dr. Okan
SEZER

RESEARCH ON POLLEN MORPHOLOGY OF Abelia grandiflora
(Ravelli ex André) Rehder (Caprifoliaceae) TAXON GROWING IN
ESKISEHIR USING SCANNING ELECTRON MICROSCOPE
(SEM) METHOD

Assoc. Prof. Dr. Okan
SEZER

Prof. Dr. ismiithan
POTOGLU ERKARA

DETERMINATION OF POLLEN MORPHOLOGY IN Abelia
grandiflora (Ravelli ex André) Rehder (Caprifoliaceae) USING
THE ERDTMAN METHOD

Prof. Dr. Ismiithan
POTOGLU ERKARA
Assoc. Prof. Dr. Okan
SEZER
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9

HALL / SALON 5
Doc. Sevda KARASEYFIOGLU PACALI

YERELDEN GELISEN BiR SANATSAL PRATIKTE INSAN
DISI TURLERT ARAMAK

Dog. Seniha UNAY
SELCUK

BIR SANAT DERGISINI MERKEZ DISINDAN DUSUNMEK:
CAPAK YAZI Cizi DERGIST ORNEGI

Dog. Harika Esra Oskay
Dog. Seniha UNAY
SELCUK

DAIRESEL FORMLAR UZERINE DENEYSEL BiR
UYGULAMA VE CAROLINE BARTLETT

Yiiksek Lisans Ogrencisi,
Kiibra GOCER

Dog. Dr., Leyla
KODAMAN

NEW FORMATIONS IN CURRENT ART

Dr.Ogr.Uyesi, Sule SAYAN

Yiiksek Lisans Ogrencisi

100 YILIN CAGDAS KADIN SANATCILARI HALE ASAF VE | Melike KOG

SELMA GURBUZ Dog. Sevda
KARASEYFIOGLU
PACALI

CUMHURIYET ILE EVRENSELLESEN Dog. Sevda

BiR SANATCI VE EGITIMCI KARASEYFIOGLU

MURSIDE ICMELI PACALI
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Examining Learners' Reactions to Adjusted Rorschach .
) . o - . Mokgadi Mukuna, Robert
Comprehensive System: A Critical Psychological Analysis Moletsane, Kananga Kekae
Jasmine Wider, Rosnah
— . Lo - . Ismail, Chua Das, Ferlis
Motivations and Barriers to Recycling in Kota Kinabalu, Malaysia Bahari, Adela Mutang
Madlan, Lailawati Walton ,
Rickless Bee Seok
Assessing the Impact of Metaphor Therapy on Depression among
Female Students Dr. Shoushtari Marzieh
g
© ‘© Examining SL Writing and Sensitivity in Writing Tasks: Proficiency
o Levels in a Second Language Other than English o
% < Simoes Silva,
j .
| O
< . . - . .
n Ia) Modeling Cognitive and Behavioral Challenges in an .
=~ w Underrepresented Group with a Hierarchical Approach Zhgng Zhang, Zhi-Chao
- 15} Zhidong
- =
< o
I 8‘ Comparing Musical Notation Reading to Alphabet Reading:
2 Implications for Teaching Music to Dyslexic Students Assoc. Prof. Dr. Ora Geiger
<

Comparative Analysis: Fatigue and Drowsiness in Japan's Night-
time Passenger Transportation Industry

Hiroshi Ikeda

Exploring the Relationship between Job Satisfaction, Motivation,
and Organizational Citizenship Behavior Factors

K. Umar Mushtaq

Utilizing Online Games for Educational Support: Addressing
Learning Difficulties

Dr. Margoudi Z.
Smyrnaiou,
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BIOMECHANICAL MODELING AND SIMULATION:
COMPARING HUMAN ARM MOTION TO ENHANCE
ASTRONAUT TASKS DURING EXTRA VEHICULAR Yash Gupta Vardhan
ACTIVITY
ASSESSMENT OF DATA MINING TECHNIQUES IN .
PREDICTING SOFTWARE RELIABILITY PERFORMANCE i’:ggp Wahid , Abdul
~ =
z § ENHANCING VOWEL SPEECH VIA PITCH AND FORMANT
O E FREQUENCY ANALYSIS M. Vanitha Lakshmi
g ©
~ =
- S LONG-TERM ANALYSIS OF PROFITABILITY ESTIMATION | Stephan Lahl , Printz
< > WITH A FOCUS ON BENEFITS Kristina , René Jeschke ,
I s Vossen Sabina
ADVANCEMENT: AUTOMATIC CALIBRATION
FRAMEWORK FOR HYDROLOGIC MODELING VIA J. M. Goonetilleke , B
APPROXIMATE BAYESIAN COMPUTATION McGree
FOSTERING STUDENT SUCCESS: PROMOTING
CYBERSECURITY AWARENESS IN EDUCATION THROUGH | [ oo
LABS AND COMPETITIONS s 4
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HALL /SALON 8
Assis. Prof. Dr. Al Dallal Jehad

EXPLORING AN INNOVATIVE CLOUD MODEL: BRIDGING
THE GAP BETWEEN PHYSICAL AND VIRTUALIZED
BUSINESS ENVIRONMENTS FROM THE CUSTOMER'S
PERSPECTIVE

Asim Majeed, Mak Rehan
Bhana, Prof. Dr. Rebecca
Bolia, Nizam Goode , Mike
illiams

ENHANCEMENTS TO THE DIFFRACTIVE DETECTOR
CONTROL SYSTEM OF ALICE FOR RUN-II AT THE LARGE
HADRON COLLIDER

Monzé Hernandez, M. Ledn
Martinez

ASSESSMENT OF SHEAR STRENGTH FOR COLD-FORMED
STEEL SHEAR WALL PANELS: A NUMERICAL ANALYSIS

Bourahla Idriss, Nour-
Eddine Rouaz, Kahlouche
Sid Ali , Farah Rafa

UTILIZING ACCOUNTING METHODS FOR INHERITED
OBJECT-ORIENTED CLASS MEMBERS

Assis. Prof. Dr. Al Dallal
Jehad

DEVELOPING A WEB 2.0-BASED PRACTICAL WORKS
MANAGEMENT SYSTEM: A CASE STUDY OF SULTAN
MOULAY SLIMANE UNIVERSITY

Khalid Bouikhalene,
Ghoulam Belaid , Zakaria
Mouncif , Hicham
Harmouch

SPIRAL GEOMETRIC APPROACH FOR AIRCRAFT
AUTOMATIC COLLISION AVOIDANCE

M. Orefice, V. Di Vito
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MAPPING THE SPATIAL VARIABILITY OF BTEX
CONCENTRATIONS AT A SOUTH AFRICAN Raeesa Johnson , Ryan S.
INTERNATIONAL AIRPORT Moolla
DETERMINING SOIL LOSS BY EROSION ACROSS VARIOUS Valmir Fran . Baloshi
LAND COVER CATEGORIES AND SLOPE CLASSES IN Gioka Nehaf Toromani
BOVILLA WATERSHED, TIRANA, ALBANIA Joxa, . '
Collaku Elvin
POULTRY MANURE-DERIVED BIOCHAR AS SOIL
AMENDMENT FOR RECLAIMED SANDY SOILS IN ARID Dr. Mohamed Hammam
AND SEMI-ARID REGIONS '
=
= COMPARATIVE ANALYSIS OF THIRD-GENERATION Claudineia Teresa , Elison
o g RESEARCH DATA FOR ASSESSING SOLAR ENERGY Jardim , Luciane Rafael.
=z S POTENTIAL Brazil Salvi, Bierhals Haag
@) o
:(' 3 UTILIZING BITUMINARIA BITUMINOSA (L.) STIRTON AND
%) S MICROBIAL BIOTECHNOLOGIES FOR REVITALIZING O. Zennouhi, Mderssa
=~ S DEGRADED PASTORAL LANDS: A CASE STUDY IN THE Ibijbijen, Prof. Dr.
j V’ MIDDLE ATLAS OF MOROCCO Bouiamrine Nassiri
< 1.
T ?_ EXPLORING FACTORS INFLUENCING THE SUCCESS OF
o HIGH CONSERVATION VALUE AREAS IN OIL PALM Yanto Kwatrina , Assis.
o PLANTATIONS: A PRELIMINARY STUDY Prof. Dr. Santosa Rozza Tri
Hojjati , Tavakoli Yahya
Impact of Injection Conditions on Flame Structures within Gas- Park Song, Wooseok
CENTERED SWIRL COAXIAL INJECTOR Sunjung , Jaye Lee,
Jongkwon Koo
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CONSEQUENCES AND LESSONS LEARNED FROM THE COVID 19 PANDEMIC

BERRACHED Amina
PhD at The High School of Managment Tlemcen, Algeria
RAHALI Souad

PhD at The High School of Managment Tlemcen, Algeria

ABSTRACT

The Covid-19 pandemic is a continuation of the major epidemics of global scope that have
marked the history of humanity. Indeed, this disease proved neither very often fatal nor
excessively contagious, but due to its insidious aspects and its difficult to treat nature, it spread
inexorably, causing considerable disorder in the world. At the same time, the observation was
marked by insufficient preparation of the world for the risk of a pandemic and limited resources
made available to the WHO, as well as a controversy surrounding the vaccine in question.
Furthermore, and given these findings, the time has now come for retrospective evaluations of
the actions that were carried out while preparing for the future or for a next pandemic. Thus and
through this work of analysis of the facts we will try to summarize the consequences which
resulted from this pandemic and the main lessons learned.

Keywords: pandemic, strategies, management

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 1




CONFEREy
5 &,

2,

2
z

£

H

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

REFAH DEVLETI VE SENDIKACILIKTA YENi ANLAYISLAR

Gokhan OFLUOGLU
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi
- ORCID ID: 000-0002-4909-1113

OZET

Devlet, isveren ve sendikalar arasinda uzlagsma temeline dayali devlet anlayigina refah devleti
ad1 verilmektedir. Bu uzlagsmay1 olusturan, bu ii¢ kesimin ¢ikarlarinin belli bir noktada
bulusmasmin saglanmasidir. Ikinci diinya savasmin neden oldugu ekonomik ve sosyal
cokiintiiden kurtulmak i¢in iilkelerin yeni bir kalkinma atilimina gereksinimi bulunmaktaydi.
Iscilerin ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi, ayn1 zamanda artan iiretimin yine emek sahipleri
tarafindan tiikketilmesini saglayacakti. Bu nedenle ¢alisma iligkilerinde uzlasma anlayisi ikinci
diinya savasindan sonra daha belirgin bir hal almistir.

Neo liberalizmin yiikselisi ile birlikte bireycilik anlayis1 da artmaya baslamis ve kolektivizmden
bireysellige dogru Neo-liberal degisim yasanmaya baglamistir. Bireyselligin artmasi ile bireysel
calisma sozlesmelerinin, sendikalarin elde edeceginden cok daha iyisini basarabilecegi
beklentisi de dogmustur. Boylece sendikaya iiye olma fikri eski cazibesini yitirmeye
baslamistir. Béylece siif bilinci ve toplu orgiitlenme anlayis1 da zayiflamaya baslamis ve
sendikalar is¢i icin ihtiya¢ olmaktan c¢ikmaya baslamistir. Calismamizda sendikacilik
anlayisinda meydana gelen yeni gelismelerin nedenleri ve sendikacilikta iscilerde ortaya ¢ikan
bireysellesme egiliminin artmasi lizerine meydana gelen hizmet ¢esitlendirmesinin nedenleri
ve rol degisimi analiz edilmistir. Sendikacilikta klasik ticret sendikaciligindan, toplumsal
hareket sendikaciligina doniisiime giden siire¢ ayrintili olarak incelenmistir.

Anahtar Kelimeler : Sendikacilik, Sosyal Politika, Refah Devleti, Toplumsal Uzlagma
1.GIRIS

Kiiresellesme ve bilgi toplumu asamasina gectigimiz gliniimiizde ulusal ve uluslararasi
rekabetin artmasi firmalarda koklii degisikliklerinde yapilmasini gliindeme getirmistir. Kiiresel
capta meydana gelen degismeler, insan kaynaklari yonetiminde yasanan gelismeler,
yoneticilerin diisiince yapilarinda da verimlilik ve kalitenin gelistirilmesine 6ncelik verilmesine
yol agmistir(Eser,2009, s.53)

Bu siiregte sendikalar, emegin fiyatin1 yiikselttigi ve rekabeti olumsuz olarak etkiledikleri
diistincesiyle yeni kiiresel rekabetci sistemin Oniinde bir engel gibi goriilmeye baglanmstir.
Giliniimiizde sendikalarin kabul edilmeyip, sendikasiz endiistri iliskileri, insan kaynaklari
yOnetiminin gelistirilmesi gibi isletmelerde yeni yonetim teknikleri ortaya ¢gikmaya baslamigtir.
Biitiin bu gelismeler sendikalar1 klasik iicret sendikaciligindan yeni sorumluluk ve ¢alisma
alanlarina yonelmeye dogru yonlendirmistir(Yorgun,2007, s.319).

Gilinlimiizde kiiresellesme stirecinde islerin yapisinda meydana gelen degisimin eski sendika
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tirlerini  ve uygulamalarii zayiflatigini ve yeni sendikal sekillerin ortaya ¢iktigi
gorilmektedir. Boylece Toplumsal Hareket Sendikaciligi iskolu veya meslek sendikaciliginin
ozelliklerini genel olarak tagimayan, klasik toplu pazarlik sendikaciligindan daha farkls,
kapitalist kiiresellesme siirecine karsi ¢ikan biirokrasiye ve isbirlikcilige karsi, is¢i kesimi
icindeki farkliliklar1 géz oniine alan, dinamik bir yap1 gosteren sendikanin ve tiyelerinin aktif
oldugu, dayanismaci, demokratik, aktif toplumsal katilima énem veren ve sadece iiyelerinin
degil, toplumun tiim gii¢sliz kesimlerinin sorunlariyla da ilgilenen, kendiliginden gelisen
toplumsal hareketleri de yonlendirme giiciine sahip yeni bir anlayis olarak endiistri iligkileri
sisteminde yerini almaya baslamistir(Dereli, 2019, s.16).

2.TOPLUMSAL HAREKET SENDIKACILIGININ ORTAYA CIKMASI

Kiiresellesme ve bilgi toplumunun ortaya ¢ikmasiyla sendikalar yeni bir yaklasim arayisina
girmislerdir. Tartigsmalar toplumsal hareket sendikacilig1 etrafinda olusmaktadir. Cevreci, insan
haklari, kadin haklar1 odakli hareketler eski toplumsal hareketlere nazaran giderek dnemini
arttirmigtir. Toplumsal hareket sendikaciligi, giindemdeki bu konular iizerine egilmektedir.
Genel olarak muhalif bakis agisina sahip goriislerin destekledigi akimlar, sendikacilik hareketi
ile de birleserek toplumsal hareket sendikaciliginin olusmasini saglamistir(Dereli, 2019, s.21).
Gectigimiz yiizyilda ortaya ¢ikan toplumsal hareketler, demokrasi talepleri ile birlikte giderek
artmistir. Insanlarin 6zgiirlesmesi igin isci sinifina alternatif olarak yeni orgiitlenme sekilleri
ortaya ¢ikmistir. Genel olarak bu oOrgiitlenmeler sistem karsiti bir diisiince yapisini temsil
etmektedir(Tilly, 2008, s.31; Harvey, 1993, s.86; Munck, 2003, s.34).

Endiistri Toplumu asamasindan Bilgi Toplumu asamasina gecismistir. Bu durum sendikalarin
yasamis oldugu krizin ana nedenlerinden biri olarak goriilmektedir. Endiistri iligkileri
kavraminin igerigine yonelik tartismalar, Bilgi toplumu asamasinda giderek daha da
belirginlesmistir. Bilgi toplumu asamasinda hizmetler sektoriinde calisanlar, orgiitlenme
sorunlart da yasamislardir. Endiistri sektoriinde istihdam azalirken, hizmetler sektoriinde
istihdam artmistir. Diger taraftan geleneksel sendikacilik anlayisinda da degisiklikler gliindeme
gelmistir. Sendikalarin klasik iiye profili degismistir. Biitiin bu gelismeler sonucunda
sendikalarin orgiitleyebilecegi ¢alisan sayisinda gerileme olmustur. Toplu is iliskileri giderek
yerini bireysel is iligkilerine birakmistir. Bu durum sendikalarin eskisi gibi taraf olarak yerini
almadig1 yeni bir endiistri iliskileri sisteminin dogusuna zemin hazirlamistir(Ozugurlu, 2000,
s.140; Dereli, 2019, s.21).

Gorz’a gore is¢i profilinin degismesine paralel olarak sendikalarda degisim gecirmek
zorundadir. Sendikalarin ekonomik ve siyasal bir gii¢ olarak etkisini yitirmeye baslamasi,
sendikali is¢i sayisindaki azalma ile birlikte devam etmektedir. Boylece sendikalarin
hayatiyetini devam ettirmeleri i¢in genis halk kesimlerini i¢ine alan sosyal sorumluluk i¢eren
politikalara yonelmesi geregi dogmustur(Gorz, 2007, s.242).

Toplumsal hareket sendikaciligi klasik sendikacilik goriiniimiinden farkli olarak kapsamina
hem iscileri, hem de toplumun diger kesimleri almaktadir. Boylece yaslilar, engelliler, issizler,
ogrenciler gibi toplumun diger kesimleri de is¢i kesimi i¢inde ele almaktadir. Bu kesimlerin
miicadelelerinde sendikalar giderek aktif bir rol tistlenmektedir(Fairbrother, 2008, s.310).
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3.TOPLUMSAL HAREKET SENDiKACILIGININ TEMEL OZELLIKLERI
Kiiresellesme ve Bilgi Toplumu asamasma gecilmesi ile birlikte sendikalarin ekonomik,
toplumsal ve siyasi giicii onemli dlglide azalmistir. Sendikacilik, bilingli olarak net bir etkide
bulunma yeterliligine yeniden kavusmak i¢in yeni stratejiler gelistirmek durumunda
kalmistir(Engeman,2015, s.445). Yeni bir yaklasim olarak Toplumsal Hareket Sendikaciliginda
genis halk kesimleri ig¢i sinifi gibi kapsam i¢ine alinmaktadir. Béylece sendikal miicadele alani
genislemis bulunmaktadir(Dereli, 2019, 5.26).

Toplumsal hareket sendikaciliginda bulunan en temel 6zellikler, sendika i¢i demokrasinin tiim
kurumlariyla islerlige kavusturulmasi, klasik sendikacilik anlayisindan uzaklasarak degisik
sosyo-politik giindem konulariyla ilgilenmek ve is¢ileri sadece ¢alisma hayatindaki durumu ile
degil, ¢calisma yasami disindaki durumlariyla da ele alan politikalar tiretmektir. Sendikalar
boylece klasik anlamda iicret sendikaciligi anlayisindan uzaklasarak ¢alisan tiim yoksullari
kapsamina almaya c¢alisan ekonomik ve siyasal gii¢ olma yolunda adim
atmaktadirlar(Neary,2011, s.228).

Toplumsal hareket sendikaciliginin temel 6zellikleri sunlardir(Dereli, 2019, 5.27):

-Toplumsal konularla ilgilenmesi ve bu konular1 toplum genelinde ele almasi,

-Koyliiler, yoksullar, ev hanimlar1 gibi sendika iiyesi olmayan kesimlerin sorunlari ile de
ilgilenmesi,

-Ucret konularmin disinda yeni teknolojiler, alt isveren uygulamalar1 gibi konularda da
sendikanin giiciinii arttirmaya ¢alismasi,

-Demokratik bir bicimde toplumsal yapi ve iligkilerin degismesi i¢in ¢alisma,

-Siyasi bir gii¢ olarak siyasi iktidar ve siyasi partilerle sinirli iligkiler kurmasi,

-Sendikalarin ugras1 alanlarini toplu pazarlik ve iicret sorunlarinin ¢ok daha Gtesine tasiyarak
tiim toplumsal sorunlar1 ugrasi alanina almast,

-Yerel ve ulusal sinirlarin ¢ok 6tesinde kiiresel is¢i hareketini gerektirmesi,

-Kiiresellesmeye ve dogurmus oldugu toplumsal sorunlara ve yoksullasmaya karsi tepki
vermesi olarak toplumsal hareket sendikaciliginin temel 6zelliklerini siralayabiliriz.
4.SONUC

Kiiresellesme ve Bilgi Toplumu asamasina gecilen ¢agimizda sendikalarin ekonomik, sosyal
ve siyasi glic anlaminda bilingli olarak net bir etkide bulunma yeterliliginde azalmalar giindeme
gelmistir. Sendikalarin degisen isgiicii profili karsisinda iiye saylarinda azalmalar giindeme
gelmistir. Ote yandan Endiistri iliskileri alaninda toplu is iliskilerinden bireysel is iliskilerine
dogru yeni bir degisim gozlenmeye baslamistir. Biitiin bunlar sendikalarin giderek daha fazla
ilye kaybetmesine yol agmistir. Sendikalar degisen cagda kendilerine yeni faaliyet alanlari
bularak, ekonomik, sosyal ve siyasi gii¢lerini korumaya ¢aligmislardir. Sendikalar, degisen
calisma hayatinda, toplumsal hareket sendikaciligina dogru degisim gecirerek net bir etkide
bulunma yeterliligini devam ettirmeye calismaktadirlar. Toplumsal hareket sendikaciligi,
sadece isciye yonelik calismalar siirdliirmeyen, ayrica gengligin sorunlari, yoksullarin sorunlari,
engellilerin haklari, ¢cevre sorunlar1 gibi tiim sosyal ve iktisadi miicadele alanlarin1 glindemine
tasimaya caligmaktadir. Degisen endiistri iliskileri sistemi i¢inde Toplumsal Hareket
Sendikaciligi, genis halk kesimlerinin ve is¢i kesiminin karsi karsiya kaldigi sorunlarin ¢6ziimii
icin yeni bir umut 15181 olarak goriilmektedir. Sendikacilik bdylece artik kabuk degistirerek
kendine yeni miicadele alanlar1 bulmaya baslamistir.
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ORGUTSEL CATISMA VE STRESIN VERIMLILIK UZERINDEKI ETKILERI
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OZET

Isletmelerde meydana gelen orgiitsel ¢atismalar ve bunlarin yonetimi, yoneticiler agisindan
zaman ve enerji kaybina neden olan konulardandir. Orgiitlerde gorev yapan personelin deger
yargilari, anlayis ve olaylar karsisindaki turum farkliliklari, orgiitsel stres diizeyinin artmasina
ve uyumsuzluk ve c¢atismaya neden olmaktadir. Orgiitsel ¢atisma, iki ya da daha fazla
alternatiften herhangi birisini tercih etme durumuyla kars1 karsiya kalinmasi halinde orgiitsel
yasamin bir parcasi haline gelmektedir. Boyle bir ¢atisma halinde farkli alternatif ¢oziimler
tartisilmakta ve farkli ¢oziim yollar1 karsilastiriimaktadir. Orgiitlerde ¢atisma ydnetiminin en
iyi sekilde yonetilmesi, verimlilik diizeyinin yiikselmesini saglayacaktir. Calismamizda
orgiitsel ¢atigma yonetiminin drgiitsel verimlilige etkisi incelenmektedir. Oncelikle rgiitsel
catigsma kavrami ve yonetim kuramlarindaki yeri ve rekabet ile isbirligi kavramlarina etkisi ele
alinarak, orgiitsel catigma siireci ayrintili olarak analiz edilmistir. Bunun yani sira orgiitsel
catismanin temel sebepleri, ¢atisma tiirleri ve catismanin basarili bir sekilde yonetilmesi
acsisindan baglica yontemler incelenmistir. Ayrica Orgiitsel ¢atigmanin Orgilitsel verimlilige
etkisi olumlu ve olumsuz taraflar1 ile birlikte ele alinarak, basarili bir Orgiitsel catisma
yoOnetiminin saglanmasi icin gerekli olan tedbirlere iligkin 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler : Orgiitsel catisma, Orgiitsel Stres, Orgiitsel Buzdagi, Stres Yénetimi.
1.GIRIS

Isyerinde meydana gelen &rgiitsel ¢atisma ve stres sadece isyeri ile siirli kalmayan ¢alisanin
tiim hayatini etkileyen bir durumdur. Orgiitlerde gorev yapan personelin farkli kisisel 6zellikleri
ve deger vyargilar,, olaylar karsisinda farkli tutumlarn isyerlerinde strese neden
olabilmektedir(Baltas, 1991, s.74; Yiicel, 2022, 5.1972).

Calisanlarin beklentileri ile calisma hayatinin onlara sundugu olanaklar ayn1 olmamaktadir.
Buna isyerinde farkl kiiltiirlere ve deger yargilarina sahip kisilerin bir araya geldigi bir ortami
da ekleyecek olursak, igyerinde stres ve orgiitsel ¢atisma kagiilmaz olmaktadir. Calisanlar
orgiitsel catigma ve is stresine yonelik olarak degisik tepkiler gostermektedir. Is stresine karsi
bireyler engellenme, kaygi duyma, heyecan, sikint1 ya da ¢okiintii hissedebilirler. Bunun yani
sira iglerine karsi konstantre eksikligi yasayabilirler. Ayrica birey ic¢ine kapanabilir ve
sosyallikten de uzaklasabilir. Ayrica Orgiitsel catisma ve stres, ¢alisanin viicut yapisinda da
baz1 degisikliklere yol acabilmektedir.

Orgiitsel catisma, oOrgiitlerde degisik diizeylerde ve ortamlarda ¢ikmaktadir. Karar alma
stirecinde ¢alisanin ya da bir grubun gii¢likkle karsilasmasi ve bu durumun karar alma
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mekanizmasinda bozulmaya yol agmasi olarak tanimlanan orgiitsel catisma da kisi ya da gruplar
arasinda amag, statii, deger ya da algi farkliliklarindan dogan uyusmazliklar ya da
anlasmazliklar bulunmaktadir. Orgiitsel catisma, kurum iginde onceden de yasanan
catismalarin ve g¢evresel faktorlerin de etkisiyle olusmaktadir. Orgiitsel ¢atismanin kurum
icinde ve c¢evresinde olusturmus oldugu gerginlik, ¢atismanin tiim kurumda hissedilmesine yol
acmaktadir(Karip, 1999, s.3;Akgakaya, 2003, s.642; Eren, 1996, 5.456)

2.0RGUTSEL CATISMA SURECI

Orgiitlerde catisma olusurken dort asama goriilmektedir. Potansiyel ¢atisma devresinde,
catismanin olusumunu saglayan bazi nedenler s6z konusudur. Bunlar ¢atismanin varliginm
olusturan iletisim, Orgiitsel yap1 ve kisilik degiskenleridir. Bu faktorler orgiitsel catismanin
ortaya cikmasinda ilk asamayir olusturmaktadir. Ik asamada sorun ¢oziimlenmiyorsa
potansiyel catisma gercek diizeye ulasir. Rekabet, uzlasma, igbirligi, kacinma ya da uyarlanma
seklinde davranis kaliplar1 olusabilmektedir. En son asamada ise orgiitsel catismanin sonuglari
ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitsel gatismanin sonuglar1 grubun basari diizeyini yiikseltecegi gibi
basari diizeyinde diismeye de yol agabilir(Can, 1999, s.310 ; Akcakaya, 2003, s.645).
3.0RGUTSEL CATISMANIN NEDENLERI

Orgiitsel ¢atismanin ¢dziime kavusturulabilmesi igin, drgiitsel catismanin nedenlerinin iyi bir
sekilde analiz edilmesi gerekmektedir. Isyerinde goriilen islerin siradanlasmasi, uzmanlasma
ve standartlasma orgiitsel catigmanin en temel nedenleri olarak goriilmektedir. Orgiitsel
catismanin genel sebepleri, ¢alisanlar arasinda, calisanin kendi i¢ diinyasinda ya da kurum
icindeki ¢esitli birimlerin arasinda olabilmektedir(Robbins, 1974, s.43; Akg¢akaya, 2003, 646).
March ve Simon orgiitlerde ¢atismanin orgiit i¢in bagimliliklarin ortaya ¢ikardigi ¢atismalar,
amac¢ farkliliklarindan kaynaklanan c¢atismalar ve algilama farkliliklarindan kaynaklanan
catismalardan kaynaklandigini tespit etmislerdir(March, 1975, s.135).

Orgiitsel catismalar orgiitlerde haberlesme sorunlarina, orgiitsel yapiya, insan faktdriine,
kiiltiirel ~ farkliliklara ve  kaynaklarin  yetersiz olusuna dayali olarak ortaya
cikabilmektedir(Elma, 2000, s.222).

Orgiitlerde isbdliimii, kararlarin ortak verilmesi, islevsel Agidan baglilik, kaynaklarm sinirl
olmasi, yeni uzmanlik alanlarinin ortaya ¢ikmasi, haberlesme siireci, orgiitiin yapisal biiytikliigii
gibi unsurlar orgiitsel ¢atigsma tlizerinde etki yapmaktadir(Akgakaya, 20023, s.647).
4.0RGUTSEL CATISMANIN VERIMLILIK UZERINDEKI ETKILERI

Orgiitlerde etkili ve verimli bir ydnetim ve organizasyon yapisinin olusmasi orgiitsel
catigmalarin azaltilmasi, sorunlarin ¢o6ziilmesi ve orgiitiin ¢oziim odakli olarak yeniden
yapilandirilmasina baglidir. Basarili bir orgiit liderinin ve yonetim kadrosunun orgiitsel
catigmalar i¢in hazirlikli olmasi ve bireyler ile gruplar arasinda yapici bir etkilesme olanagini
saglamas1 gerekmektedir(Mayer, 1989, s.71).

Orgiitsel catismanin ¢dziimlenmesinde 6rgiit i¢indeki iletisim kanallarmin ¢ift yonlii ve dogru
bir sekilde ¢aligmasi son derece dnemlidir. Ayrica orgiitte ¢alisan bireylerin birbirlerine duymus
olduklar1 giiven de basariya ulasmak acisindan son derece 6nemlidir. Orgiitsel ¢atisma dogru
bir sekilde yonetildiginde, orgiitiin gelismesi ve verimliligin saglanmasi acisindan yeni firsatlar
ortaya ¢ikardig1 goriilecektir. Orgiitsel catisma karar asamasinda yeni alternatif ¢oziimleri orta
¢ikarmakta, uzmanlik alanlar1 6rgiitiin tiim diizeyine yansiyabilmektedir. Orgiitsel catisma
ayrica Orgiit icinde ya da Orgiitler arasinda gizli kalmis sorunlari ortaya ¢ikarmakta ve sorunlarin
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¢dziimlenmesi icin ¢aba harcanmasina da yol agmaktadir. Orgiitsel ¢atismalar ayrica orgiit ici
gelismelerin de yolunu agmaktadir. Ancak bu sekilde olumlu sonuglarin goriilebilmesi icin
orgiitsel ¢atismanin dogru bir sekilde analiz edilip, yonetilmesi gerekmektedir(Kefecioglu,
1999, 5.98)

Orgiitsel ¢atismalar dogru bir sekilde yonetilmedigi takdirde orgiitsel amaglardan sapmalar
goriilebilir. Orgiitsel catismanm sonunda, zaman, emek ve kaynak yoniinden kayiplar
yasanabilir. Amaglara ulagmak icin gereken enerji yanlis yonlere kayabilir ve bu durum
calisanlarmn moral diizeyini olumsuz olarak etkileyebilir. Orgiitsel catismanin dogru
yoOnetilememesi, ¢calisan bireyler arasinda mesafeleri daha da arttirir. Calisanlarin birbirine karsi
giivensizlik, stiphecilik duymasina ve personel devir oraninin yiikselmesine neden olabilir.
Ayrica ¢alisanlar ve gruplar arasinda kutuplagma artar ve farkliliklar derinlestigi i¢in isbirligi
engellenmis olur. Calisanlarin ruh sagligi izerinde de olumsuz etkiler yapacagindan, orgiitsel
catisgmanin yanlis yoOnetilmesi isletmenin verimlilik diizeyinin diismesine neden
olabilecektir(Dinger,1996, s.375).

5.SONUC

Orgiitsel yapi icinde birbirlerinden ¢ok farkli kiiltiirlere, yetisme tarzlarina, deger yargilarina
sahip bireyler olabilmektedir. Birbirlerinden ¢ok farkli kiiltiirlerden gelen, farkli deger
yargilarina ve diinya gorlslerine sahip olan bireyleri isletme amaclar1t dogrultusunda
yonlendirmek, isletmelerin verimlilik diizeyinin yiikseltilmesi ac¢isindan son derece dnemlidir.
Orgiitsel yasamin dogal bir sonucu olarak drgiitsel catismalarin goriilmesi son derece dogaldur.
Orgiitsel catismalar iyi yonetilmediginde orgiitsel agidan onemli verimlilik kayiplarina yol
acmaktadir. Orgiitiin siirekli olarak gelisiminin saglanmasi ve verimlilik diizeyinin
ylikseltilmesi i¢in 6rgiitsel ¢atismanin ortaya ¢ikardigi zararin en az diizeye indirilmesi, orgiitsel
catismalarin rasyonel bir sekilde ¢dziime kavusturulmasi gerekmektedir. Orgiitsel catisma
dogru bir sekilde yonetildiginde orgiit i¢inde degisime ve gelismeye yol acabilmektedir. Ancak
bunun i¢in ¢atigmanin dogru bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir.

Orgiitte farkl kiiltiirlerden gelen ve yasam beklentileri de farkli olan bireylerin amaglarmi
gerceklestirmelerinin yolunun orgiitiin amaclarin1 gergeklestirmeden gegtigi yoniinde calisan
bireylerin bilinglerinde bir alginin uyandirilmasi gerekmektedir. Bu konuda orgiit liderinin
basarili bir sekilde ¢6ziim odakli olarak Orgiitsel c¢atismanin yonetimine odaklanmasi
gerekmektedir. Orgiitsel catismanin basarili bir sekilde yonetilmesi, ¢alisma hayatinin
kalitesinin gelistirilmesi agisindan da son derece dnemlidir. Kisinin beklentilerine uygun bir
yasam diizeyine ve calisma hayatina ulasabilmesi i¢in ¢atisma yonetiminin dogru bir sekilde
ele alinmasi gerekmektedir.
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OZET

Yapilan c¢alismada, literatiirde 6nemli oldugu diistiniilen duygu yonetimi, i tatmini ve
performans konular1 ele alinmistir. Calismanin amact duygu yonetiminin is tatmini ve
performans tizerindeki etkisini belirlemektir. Arastirma alan ¢alismasiyla desteklenmis olup,
aragtirmanin Orneklemini Kahramanmaras belediyelerinde masa basi calisanlari meydana
getirmektedir. Analizler icin SPSS 23.0 istatistik programindan yararlanilmigtir. Bu baglamda
programda frekans, giivenirlik, faktor, korelasyon ve regresyon yontemleri kullanilmistir.
Analiz sonuglarina goére: duygu yonetiminin i tatminini etkiledigi ancak performansi
etkilemedigi goriilmiistiir. Duygu yonetimi boyutlar a¢isindan analiz sonuclari incelendiginde
ise; duygular1 oldugu gibi gosterme ve ofkeyi yonetmenin igsel is tatmini; duygularn sozel
olarak ifade edebilme, duygular1 tamiyabilme ve kabul, duygular1 oldugu gibi gosterme,
olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol etme, olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol ve 6fke
yonetimi digsal i tatminini pozitif yonde etkilemektedir. Diger taraftan, duygulari sdzel olarak
ifade edebilme, duygular1 oldugu gibi gésterme, olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol, 6fke

yOnetimi performansi olumlu yonde etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Duygu Yonetimi, Is Tatmini, Performans.

ABSTRACT

In the study, emotional management, job satisfaction and performance issues, which are
considered important in the literature, were discussed. The aim of the study is to determine the
effect of emotion management on job satisfaction and performance. The research was supported
by field work, and the sample of the research consists of desk workers in Kahramanmaras
municipalities. SPSS 23.0 statistical program was used for analysis. In this context, frequency,
reliability, factor, correlation and regression methods were used in the program. According to

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 10




CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

the analysis results: it was seen that emotion management affected job satisfaction but did not
affect performance. When the analysis results are examined in terms of emotion management
dimensions; the intrinsic job satisfaction of showing emotions as they are and managing anger;
Being able to express emotions verbally, recognizing and accepting emotions, showing
emotions as they are, controlling negative and physical reactions, controlling negative and
physical reactions and anger management positively affect external job satisfaction. On the
other hand, being able to express emotions verbally, showing emotions as they are, controlling
negative and physical reactions, and anger management positively affect performance.

Keywords: Emotion Management, Job Satisfaction, Performance.

1. GIRIS

Insanlar gerek sosyal hayatinda veya is hayatinda bircok duygu durumu ile
karsilasabilmektedir. Bu durumda duygularin insan yasaminda bir¢ok alanda etkileyici bir role
sahip oldugu bilinmektedir (Erkus ve Giinlii, 2008). Ayrica insanlarin duygularin kendinden
soyutlama gibi bir durum s6z konusu degildir. Ancak duygularin yasadigi amaglarina hizmet

edilmesini saglar. Duygularin insan yasamina yonelik olumlu veya olumsuz sekilde 6nemli bir

etkiye sahiptir (Akin, 2004; Kervanci, 2008).

Duygular1 yonetme becerisi bir silire¢ seklinde ortaya cikmaktadir. Bu siire¢ igerisinde,
duygularin fark edilmesi, duygular tanima, yonlendirme ve uyum saglanmasini icermektedir

(Téremen ve Cankaya, 2008; Mayer ve Salovey (1997:14).

Calismamizda sirayla duygu yonetimi, is tatmini ve performansin ¢alisanlar agisindan sonuglari
ve iligkili hipotezler ortaya konmustur. Ayrica ¢alisma, arastirma metodolojisi, bulgular ve

analiz sonuglartyla desteklenmekte sonug ve oneriler boliimiiyle bitmektedir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde duygu yonetimi, is tatmini ve performans konular1 hakkinda bilgi verilmektedir.
2.1. Duygu Yonetimi

Duygu yonetimi hakkinda bilgi vermeden 6nce duygu kavrami hakkinda bilgi vermekte fayda
goriilmektedir. Duygu; ‘emovere’ kelimesinden tiiremis sonrasinda insanlar arasinda gonderme
olarak belirtilmistir (Ahmed, 2014;21). Ayrica duygu kavrami hakkinda bir¢cok tanimlama

yapilmistir. Her ne kadar kesin bir tanimi1 bulmasa da bir¢ok arastirmaya konu oldugu
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bilinmektedir. Ornegin; giiniimiizii kapsayan modern cagda “mutlu olmak” genellikle
ulasilmasi gereken bir hedef olarak goriliirken, Mikronezya’daki Ifaluk kiiltiirtinde mutluluk;
gosteris, asirt heyecan ve gorevlerini yerine getirmemeye sebep oldugu igin tesvik
edilmemektedir (Lutz, 1987, Watt Smith, 2018, s.192). Bu bilgiler 1s18inda duygu yonetimi ise;
“Giivene dayali bir yonetim siireci olarak; karar almada gergek degerleri, hayaller ve hissi
beklentilerden ayirt edebilme ve duygular1 yansitma bi¢imini kisilere zarar vermeden istenilen

diizeyde yonlendirebilme olgunlugu ” olarak tanimlamistir (Barutcugil, 2002).

Duygularin yonetilmesi gerek sosyal hayatta gerek is hayatinda énem tasimaktadir. Nitekim
duygularin yonetilmesi bireylerin hayatlarinda 6nemli bir benlik kazanmasinda etkili
olmaktadir. Ornegin; kisinin diisiik benlik saygisi, depresyon, iiziintii, sabirsizlik, 6fke,
mutsuzluk gibi birtakim olumsuz duygularin ortaya cikabilecegi gibi seving, sevgi, haz gibi
olumlu duygularin ortaya ¢ikmasini da saglamaktadir. Bu dogrultuda duygularin yonetilmesi
kisilerin saglikli sonuglar elde etmesini saglamaktadir. Aksi durumda ise bireyleri sikintiya
sokan durumlarin meydana gelmesine neden olabilmektedir. Insanlarin duygularini yénetmesi
kendi benligini kazanmas1 ve bagka insanlarin duygularini daha iyi anlayarak empati kurmasini
saglamaktadir. Gerek is yerinde gerekse 6zel yasamda elde edilen basarilarin temelinde, kisinin
duygularmi tanimasi ve farkina varmasi, farkina varilan duygularla etkin bir sekilde basa

cikmasi, yani duygularini yonetmesi yatmaktadir (Kervanci, 2008).

Literatiirde yer alan duygu yonetimi boyutlarinin farkli alt bagliklara ayrildigi gorilmiistiir.
Ornegin; Yaylaci (2006)’a gore, duygu ydnetiminin alt alanlar1 6zdenetim, 6z biling, iletisim,
sosyal beceriler ve empati , Goleman, Boyatzis ve McKee (2011) ise duygu yonetimi alt
alanlarini 6zbiling, 6zyonetim, sosyal biling ve iligki yonetimi olarak dort grupta incelerken bu
alanlar1 kisisel ve sosyal yeterlilik adi altinda belirlemislerdir (Goleman, vd., 2011:49-262).
Goleman (2011)’m yaptig1 simiflandirmada duygu yonetimi alt alanlarini 6zbiling, kendine
cekidiizen verme, motivasyon ve empati, sosyal beceriler seklinde siiflandirdig goriiliirken
(Goleman, 2011, 38-39)., Bradberry ve Greaves (2009)’in siniflandirmasi ise kisisel yeterlilik:
0zbiling, Ozdenetim; sosyal yeterlilik: sosyal biling, iligki yonetimi seklinde ele aldig
belirlenmistir (Bradberry ve Greaves, 2009, 24). Bu arastirmada ise Yaylaci (2006) nin
siiflandirdigr 6zdenetim, 6z biling, iletisim, sosyal beceriler ve empati kavramlar ele

alimustir.

2.2. Is Tatmini
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Is tatmini ile ilgili literatiirde birden fazla tanimlamanin yapildig1 goriilmektedir (Cano ve
Miller, 1992; Locke, 1976; Davis, 2004; Spector, 1997; Hoppock, 1935; Hackman ve Oldham,
1974). Bu farkli tanimlamalarin altinda yatan neden ise is tatminin endiistriyel/orgiitsel
psikoloji, sosyal psikoloji ve orgiitsel davranis literatiirlerinde en ¢ok aragtirilan kavramlardan
olmasidir (Parnell ve Crandall, 2003; Alotaibi, 2001; Cribbin, 1972; Davis, 1982; Lloyd ve
Hamner, 1979). Bir tanima gore bireyin isini veya is deneyimini degerlendirmesi neticesinde
sahip oldugu pozitif duygu veya hosnutluk halidir. Bu tanim, is tatmininin biligsel ve duygusal
yonlerinin ikisini de vurguladigi i¢cin kapsamli bir tanimdir. Zira insan psikolojisinde, bilis ile
duygular arasinda varlig1 yadsinamayan bir bag vardir. Dolayisiyla isin degerlendirilmesinde

hem duygular1 hem de bilisi/diisiinceleri bu degerlendirmeye dahil etmek gerekir (Saari ve

Judge, 2004:395).

Is tatmini ile ilgili boyutlar incelendiginde farkli orgiit gruplarinda ve degiskenler iizerinde
incelendigi belirlenmistir. Is tatminin farkl1 arastirmalara konu olmas1 sonucu farkl sekillerde
boyutlandirmalara neden olmustur. Bunlar 6rnegin; genel is tatmini, igsel ve digsal i tatmini,
kesit boyutunda is tatmini, bilis ve duygu boyutunda is tatmini seklindedir (Kaya, 2007).
Boyutlandirma igerigi hakkinda bilgi vermek gerekirse; i¢sel is tatmini ¢alisanlarin bagimsiz
olma hissi, sorumluluk alma, sosyal statii gibi durumlar belirtilerken, digsal is tatmini; is ile
ilgili olmayan {icretlendirme, statlide yiikselme, calisma olanaklari, 6diillendirme gibi tatmin

diizeyini ifade eder (Chen ve Chiu, 2005).

2.3. Performans

Performans kavrami, kdkeni yabanci bir kelime olup Tiirk¢ge’ye “edim” olarak cevrilmistir.
Ancak her ne kadar Tiirk¢e’ de “edim” olarak g¢evrilse de giinliik konugsma ve yazi dilinde
“performans” daha fazla kullanilmaktadir. Performans kavramimin kelime anlami; yapma,
yerine getirme, uygulama, bir gorevi basarabilme giici demektir (merriam-webster online).
Farkli alanlarda arastirma yapan kisiler, performans kavramini kendilerine uygun olarak
cevirmisler ve kullanmislardir. Bu durumdan dolay1 performans kavramu ile ilgili literatiir de
birgok tanim yer almaktadir. Kasnakli (2002)’e gore performans kavrami, belirlenen amaci
hayata gecirilmek seklinde ifade edilirken Ozgen vd., (2002, 209)’e gore performans, “bir
calisanin belirli bir zaman kesiti i¢erisinde kendisine verilen gorevi yerine getirmek suretiyle
elde ettigi sonuclardir”. Bir bagka ifade ile performans yapilmasi gereken belli bir is veya

gbrevin yerine getirilmesi i¢in saglanan basar1 diizeyi seklinde tanimlanmaktadir (Biiytik

Larousse, 1992, 549).
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Performans kavrami 6rgiit icerisinde dnemli olan konulardan birisidir. Ciinkii isletmenin ortaya
cikardigi kar veya zarar performans sonucunun bir degerlenmesidir. Bu sonugta isletme gerekli
goriilen durumlar karsisinda ya 6nlem alir ya da performansi korumaya galigir. Performans
degerlendirmenin yapilmasi bir¢ok faydayi da beraberinde getirmekte ve daha fazla 6nem arz
etmektedir. bu faydalar kurumsal faydalar, yoneticiler agisindan faydalar1 ve ¢alisanlar

acisindan faydalar1 seklinde siralanabilmektedir.

Kurumsal Faydalar: Performans degerlendirmesi planlama, hizmet kalitesi, verim gibi
hususlarda kurumlarin hedeflerine ulagmasini ortaya c¢ikarmayi saglamaktir. Performans
degerlendirmenin neticelerinden hareketle kurumlarin insan kaynaklarinin cezalandirilmasi,
odillendirilmesi, is ara¢ geregleriyle is metotlarinin gézden gegirilebilmesine olanak ifade

edilebilir (Bilgin, 2004, 61).

Yoneticiler Agisindan Yararlari: Performansin degerlendirilmesinin saglanmasi ile yonetici ve
caliganlar daha iyi iliski kurabilmektedir. Bu durum personellerin gelisimlerini saglayarak
kisilerin giiclii taraflarinin belirlenmektedir. Yonetenler personel degerlendirilmesi ile
calisanlarint daha 1iyi tanmiyor ve gereksinim duyulan nitelikli eleman daha rahat
belirlenebilmektedir (Paksoy, 2006). Bunun yani sira, performansin degerlendirilmesi ile
yonetenler kendi zayif ve giiclii yanlarin1 gérmekte ve yonetimsel beceriler gelismekte, yetki

devri gergeklesebilmektedir.

Calisanlar Agisindan Yararlari: Performansin degerlendirilmesi ¢aliganlarin eksiklerini
gormelerini ve yonetim tarafindan kendilerinden beklenenleri 6grenmektedirler. Bu durum
calisan bireylerin aldiklar1 sorumluluk ve rolleri daha 1yi anlamaktadirlar (Uyargil, 2008, 12).
Calisanlar agisindan saglanan yararlardan bir digeri ise ¢alisan ve calismayan kisilerin
bilinebilmektedir. Bu durumun saglanmasi basarili ve basarisiz ¢alisanlarin tespit edilmesini,

adaletli bir bicimde ticretlendirme, 6diillendirme yapilmasini istemektedirler (Bilgin, 2004, 62).

Yukaridaki bilgilerden hareketle bu arastirmada, duygu yonetiminin is tatmini ve performansi

etkileyecegi varsayiminda bulunulmus ve ilgili hipotezlere asagida yer verilmistir:

H1: Duygu yonetimi ve boyutlari is tatminini becerisini pozitif yonde etkiler.
H 1.1: Duygulari sozel olarak ifade edebilme i¢sel i tatminini pozitif yonde etkiler.
H 1.2: Duygular: taniyabilme ve kabul i¢sel is tatminini pozitif yonde etkiler.
H 1.3: Duygular: oldugu gibi gosterme igsel i tatminini pozitif yonde etkiler.

H 1.4: Olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol edebilme i¢sel i tatminini pozitif yonde etkiler.
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H 1.5: Duygularla Basa ¢ikma i¢sel is tatminini pozitif yonde etkiler.

H 1.6: Ofkeyi yonetme i¢sel is tatminini pozitif yonde etkiler.

H 1.7: Duygular: sozel olarak ifade edebilme dissal i tatminini pozitif yonde etkiler.

H 1.8: Duygular: taniyabilme ve kabul dissal is tatminini pozitif yonde etkiler.

H 1.9: Duygulari oldugu gibi gosterme digsal is tatminini pozitif yonde etkiler.

H 1.10: Olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol edebilme dissal is tatminini pozitif yonde etkiler.
H 1.11: Duygularla Basa ¢tkma dissal is tatminini pozitif yonde etkiler.

H 1.12: Ofkeyi yonetme dissal is tatminini pozitif yonde etkiler.

H2: Duygu yonetimi performansi pozitif yonde etkiler.

H 2.1: Duygular: sozel olarak ifade edebilme performansi pozitif yonde etkiler.

H 2.2: Duygular: taniyabilme ve kabul performansi pozitif yonde etkiler.

H 2.3: Duygular: oldugu gibi gosterme performansi pozitif yonde etkiler.

H 2.4: Olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol edebilme performansi pozitif yonde etkiler.
H 2.5: Duygularla Basa ¢ikma performanst pozitif yonde etkiler.

H 2.6: Ofkeyi yonetme performanst pozitif yonde etkiler.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJISI
Arastirmaya yonelik detayl bilgilendirme asagida yer almaktadir.
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, duygu yonetiminin (duygular1 sdzel olarak ifade edebilme, duygular
tantyabilme ve kabul, duygular1 oldugu gibi gosterme, olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol
edebilme, basa ¢cikma, 6fke yonetimi) is tatmini (i¢sel is tatmini, digsal is tatmini) ve performans

uzerine etkisini incelemektir.

3.2. Arastirmanin Onemi

Literatiir incelendiginde duygu yonetimi ile ilgili birtakim c¢aligmalarin yapildigr iliskili
hipotezler kisminda yer verilmistir. Bu g¢alismada ise duygu yonetiminin is tatmini ve
performans konular1 bir arada ele alinmistir. Ayrica arastirma, Kahramanmarag’taki belediye
caligsanlari lizerinde gergeklestirilmistir. Biitiin bunlarin arastirmay1 dncekilerden farkli kilmasi,
arastirmanin kapsamli bir sekilde degerlendirilmesi ve yazina fayda saglamasi agisindan 6nem

tagidig1 diistiniilmiistiir.

3.3. Arastirmanin Siirhhklari
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Yapilan bu arastirmada birtakim smirhliklar bulunmaktadir. Calismanin sadece belediye
calisanlaria yapilmasi, anket katilimcilarinin sorulama algilarini anlama derecesi, ¢alismanin
o donemde COVID salgmnina denk gelmesi nedeni ile insanlarin anket yapmaya ¢ekimser
kalmalari, kisitlama nedeni ile arastirmanin belirli zamanda baslamasi ve bitmesi bu sinirliliklar

icerisinde yer almaktadir.

2.4. Arastirmanin Yontemi, Evreni ve Orneklemi

Calismada verileri toplamak amaci ile anket yonteminden yararlanilmistir. Bu anket formunun
birinci boliimiinde belediye ¢alisanlarinin demografik 6zelliklerini 6lgmeye yonelik 7 soru tek
cevapli olarak hazirlanmistir. Anket formunun ikinci ve liglincli boliimiindeki ifadeler i¢in 5°1i
Likert dl¢ceginden (1=kesinlikle katilmiyorum, 2=katilmiyorum, 3=kararsizim, 4=katiliyorum,
5=kesinlikle katiliyorum) kullanilmigtir. Arastirmanin 6rneklemini Kahramanmaras ilinde
faaliyet gosteren 350 belediye c¢alisani olusturmaktadir. Calisanlara anket formlari elden
dagitilmis ve bu formlar1 goniilliiliik esasina gore doldurmalari istenmistir. Arastirmada

yararlanilan 6l¢ekler ise;

Duygu Yinetimi Olgegi: Cecen (2002)’nin gelistirmis oldugu olcek bu calismada

kullanilmistir.
Is Tatmini Olgegi: Minnesota is tatmini 6l¢egi arastirmada kullanilmustir.

Performans Olgegi: Chun-Fang ve Tsung (2012: 185) arastirmasinda, Ang vd. (2003) ve Kim
vd. (2009) tarafindan calisilan ve 6 Onermeden olusan “Is Performansi Olgegi” (Job
Performance Scale) bu ¢alismada da kullanilmistir. Olgek, ¢alisan performansini 6 énerme ile

Olgmektedir.

2.4. Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli

Arastirmada duygu yonetiminin (duygular sozel olarak ifade edebilme, duygular1 tantyabilme
ve kabul, duygular1 oldugu gibi gosterme, olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol edebilme, basa
cikma, 6tke yonetimi) is tatmini (igsel is tatmini, digsal is tatmini) ve performansi lizerine etkisi

Sekil 1°de gosterilmistir. Bu noktada olusturulan hipotezlere yukarida yer verilmistir.

DUYGU YONETIMi

Duygular1 S6zel Olarak
[fade Edebilme

Duygular1 Taniyabilme ve iS TATMINI
Kabul

CO Acade | Pul
Duygular1 Oldugu Gibi
(It ot > T

Dissal is Tatmini
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Sekil 1. Arastirmanin Modeli: Duygu Yénetiminin s Tatmini Ve Performansa Etkisi
2.5. Arastirmanin Analizleri

Arastirmada duygu yonetiminin (duygulari sdzel olarak ifade edebilme, duygulari tantyabilme
ve kabul, duygular1 oldugu gibi gosterme, olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol edebilme, basa
cikma, O0tke yonetimi) is tatmini (i¢sel is tatmini, digsal is tatmini) ve performansi {izerine

etkisini incelemek i¢in elde edilen veriler SPSS 25.0 programinda analiz edilmistir.

2.6. Arastirmanin Bulgulan

Bu boéliimde alan aragtirmasinin demografik ve temel bulgulartyla ilgili bilgiler sunulmus ve
degerlendirmeler yapilmgtir.

2.7. Demografik Bulgular

Arastirmada belediye calisanlarinin demografik ozelliklerine (cinsiyet, medeni durum, yas
aralifi, egitim durumu, pozisyon, calisma siiresi, aylik kazancg) iligkin bilgiler Tablo 1°de

gosterilmistir.

Tablo 1 . Katimcilarin Demografik Durumlarina Goére Dagilimlar:

Demografik Kategoriler N % Demografik Kategoriler N %

Ozellikler Ozellikler

Cinsiyet Kadmn 124 | 34,4 | Pozisyonuz Personel 191 | 54,6
Erkek 226 | 64,6 Boliim Yoneticisi 129 36,9

Medeni Durum | Evli 198 | 56,6 Miidir Yardimcisi 30 8,6
Bekar 152 | 43,4 Miidiir - -

Yas 25 ve alti 90 25,7 Diger... - -
26-30 92 26,3 Calisma Siireniz 1 Yildan az 156 44,6
31-35 66 18,9 1-5Yil 69 19,7
36-40 73 20,9 6-10 yil 75 214
41-45 25 7,1 11-15 Yl 43 12,3
46 ve lizeri 4 1,1 16 Y1l ve tizeri 7 2,0
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Egitim Durumu | Lise 84 24,0 Aylik Geliriniz 3000-3500 130 37,1
Onlisans 173 | 49,4 3501-4000 109 31,1
Lisans 88 25,1 4001-5000 68 19,4
Yiiksek Lisans 5 1,4 5001 ve iizeri 43 12,3

Yukaridaki tablo 1°de gosterilen katilimcilarin demografik dagilimlart incelendiginde;
belediye calisanlarinin 226’sin1 (% 64,6) baylar olusturmaktadir. Bayanlarin sayisi ise 124 (%
35.,4) olarak belirlenmistir. Diger taraftan 198’inin (% 56,6) evli oldugu, 152 (%43,4) bekar
oldugu tespit edilmistir. Yine belediye calisanlarindan 26-30 yas araligindaki 92 (% 26,3)
kisinin 6rneklemin yasca en kalabalik grubunu olusturdugu belirlenmistir. Diger yandan 173
(% 49,4) katilimcinin 6nlisans egitim diizeyine sahip oldugu saptanmustir. Yiiksek lisans egitim
diizeyine sahip olanlarin sayis1 ise 5 (%1,4) belediye ¢alisanidir. Belediye calisanlarindan
191’inin (% 54,6) personel oldugu goriilmiistiir. Belediye calisanlarinin 156’sinin (% 44,6) 1
yildan az, 69’unun (%19,7) 1-5 yil, 75’inin (21,4) 6-10 yil, 43’tintin (%12,3) 11-15 y1l ve
7’sinin (%2,0) 16 y1l ve lizeri ¢alisma siiresine sahip oldugu tespit edilmistir. Katilimeilarin 130
(% 37,1)’unun 3000-3500 TL gelirle 6rneklemin en yiiksek gelir diizeyine sahip grubunu

olusturdugu saptanmistir.

2.8. Arastirmanin Giivenilirligi

Duygu Yoénetimi Olgegi Giivenilirlik Analizi: Duygu yonetimi 6lcegi, 6 boyuttan ve 28
ifadeden meydana gelmektedir. Duygu yonetimi 6lgeginin genel olarak Cronbach’s Alpha
degeri (,933) olarak belirlenmistir. Duygular1 s6zel olarak ifade edebilme (,764), duygular
tantyabilme ve kabul (,656), duygular1 oldugu gibi gésterebilme (,676), olumsuz ve bedensel
tepkileri kontrol edebilme (,710), basa ¢ikma (,799) ve 6fkeyi yonetmenin (,632) Cronbach’s
Alpha degerleri olarak tespit edilmistir.

Is Tatmini Olcegi Giivenilirlik Analizi: 1s tatmini 6lcegi, 2 boyuttan 20 ifadeden meydana
gelmektedir. Is tatmini olgeginin genel olarak Cronbach’s Alpha degeri (,909) olarak
belirlenmistir. I¢sel is tatmini (,876), dissal is tatmini (,741), Cronbach’s Alpha degerleri olarak

belirlenmistir.

Performans Olgegi Giivenilirlik Analizi: Performans 6lgegi, 6 ifadeden meydana gelmektedir.
Performans 6l¢eginin Cronbach’s Alpha degeri (,906) olarak tespit edilmistir.
Tablo 2. Olgeklerin ifade Sayilar1 ve Cronbach’s Alpha Degerleri

Degiskenler Ifade Sayist Cronbach’s Alpha
Degerleri
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Duygu Yonetimi Olgegi 28 0,933
Duygular1 Sbzel Olarak Ifade | 7 0,764
Edebilme

Duygular Taniyabilme Ve Kabul | 4 0,656
Duygular Oldugu Gibi 0,676
Gosterebilme

Olumsuz ve Bedensel Tepkileri | 4 0,710
Kontrol Edebilme

Baga Cikma 0,799
Ofkeyi Yonetme 0,632
Is Tatmini Olcegi 20 0,909
Dissal Is Tatmini 8 ,0741
I¢sel Is Tatmini 12 ,0876
Performans (")lg:egi 6 0,906

2.9. Korelasyon Analizi

Duygu yonetiminin is tatmini ve performans ile arasindaki iliskiler korelasyon analiziyle test

edilmistir. Korelasyon analizi bulgular1 ve yorumlar1 Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3 . Korelasyon Analizi Sonuc¢lari

ORT. S.S (€D)] 1.1) (1.2) (1.3) | (14) | (15 (1.6) 2 21 | (2.2) 3)
)
Duygu 3,6950 70457 |1
Yonetimi(1)
Duygulari 3,7261 ,76609 | ,957** | 1
Sozel 000 | 350
Ol.(1.1)
Duygular 3,6293 ,86309 | ,888** | 939** | 1
Tantyabilme ,000 ,000 350
(1.2)
Duygulari 3,7471 ,63596 | ,890** | 813** | 713 1
Oldugu ,000 ,000 ,000 350
Gibi(1.3)
Olumsuz Ve 3,6514 ,87360 | ,908** | 798** | ,766** | ,802* |1
Beden(1.4) *
,000 ,000 ,000 ,000 350
Basa 3,6764 94044 | \847** | [722** | ,624** | 697* | 812 1
Cikma(1.5) *
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 350
Ofke 3,9038 , 75149 | 697** | 653** | 494** | 581* | 527* | 557** |1
Yonetimi(l. * *
6) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 350
is 3,2093 77087 | ,191*%* | 145** | [107** | ,207* | ,152* | ,215** | ,200** |1
Tatmini(2) * *
,000 ,004 ,045 ,000 ,004 ,000 ,000 350
Icsel Is 3,3319 ,82302 | ,169** | 124* ,068 ,190*% | |135* | ,204** | ,196** | -,159** | 1
Tatmini(2.1) *
,001 ,020 ,201 ,000 ,011 ,000 ,000 ,003 350
Dissal Is 3,0254 77051 | ,206** | ,163** | ,158** | 212* | 164* | ,212** | 186** | -,093 - 1
Tatmini(2.2) * * ,035
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,000 002 003 000 [,002 [,000 ,000 081 513 [ 350
Performans | 29333 | 1,1427 | -,042 |-035 |-036 |,068 |-032 |,066 123% |- 177 | - -433% | 1
©) 088
430 510 507 202 | 551 | 218 021 ,001 ,100 | ,000 350

Duygu yonetimi ve boyutlari ile is tatmini ve boyutlar1 arasindaki iligki incelendiginde;

Duygu yonetimi ile is tatmini arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu (r=,191;p<0,01) olarak
belirlenmistir.

Duygular sozel olarak ifade edebilmenin (1=,124;p>0,01), duygular1 taniyabilme ve kabuliin
(r=,068;p>0,01) igsel is tatmini ile arasinda herhangi bir iligski saptanmazken, duygulari oldugu
gibi gostermenin (r=-,190;p<0,01), olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol edebilmenin (r=,135;
p<0,01), basa ¢ikmanin (r=,204;p<0,01), 6tke yonetiminin (r=,196;p<0,01), igsel is tatmini
arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu belirlenmistir.

Duygular1 sozel olarak ifade edebilmenin (r=,163;p <0,01), duygular1 taniyabilme ve kabuliin
(r=,158; p <0,01), olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol edebilmenin (r=,164;p <0,01), basa
¢ikmanin (r=,212;p <0,01), 6fke yonetiminin (r=,186;p<0,01), dissal is tatmini ile arasinda
pozitif yonlii bir iliski oldugu belirlenirken; duygulari oldugu gibi gosterme (r=-,212;p<0,01),
ile arasinda negatif yonde bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Duygu yonetimi boyutlari ile performans arasindaki iligki incelendiginde;

Duygu yonetimi ile performans arasinda (r=-,042;p>0,01) arasinda herhangi bir iligski olmadig1
belirlenirken, duygular1 sozel olarak ifade edebilmenin (r=- ,035;p>0,01), duygular
taniyabilme ve kabuliin (r=-,036;p>0,01), duygular1 oldugu gibi gostermenin (r=,068;p>0,01),
olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol edebilmenin (r=-,032 p;0,01) performans ile arasinda
herhangi bir iligski saptanamazken; 6fke yonetimi (r=,123;p<0,01), ile arasinda pozitif bir iligki

oldugu tespit edilmistir.

2.10. Regresyon Analizi

Bu calismada, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler tizerine etkisini test etmek i¢in ¢oklu
regresyon analizi yapilmistir. Coklu regresyon analizi bulgular1 ve yorumlarma asagidaki

tablolarda yer verilmistir.
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Bu arastirmada (H1: Duygu yonetimi is tatminini pozitif yonde etkiler) test etmek i¢in regresyon

analizi yapilmis ve sonuglar1 Tablo 1’°de gosterilmistir.

Tablo 4.Duygu Yénetiminin Is Tatminini Etkilemesine iliskin Regresyon Analizi Sonucu
Bagimli Degisken: Is Tatmini

Bagimsiz Standartlasmamis Standartlasmm s | T P F R2 AR2
Degiskenler Katsayilar Katsayilar
B Standart | Beta
Hata
Sabit 2,405 ,216 11,125 | ,000 | 14,340 | ,040 | ,037
Duygu ,218 ,057 ,199 3,787 | ,000
Yonetimi

Tablo 4’ de gosterilen analiz sonuglar1 incelendiginde; duygu yoOnetiminin i tatminini
(B=,199;p<0,01) pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. Elde edilen sonuca gore “H1” kabul

edilmistir.

Bu arastirmada (H1.1: Duygular: sozel olarak ifade edebilme igsel is tatminini pozitif yonde
etkiler), (H1.2: Duygular: taniyabilme ve kabul i¢sel is tatminini pozitif yonde etkiler), (HI.3:
Duygulart oldugu gibi gosterme i¢sel is tatminini pozitif yonde etkiler), (H1.4: Olumsuz ve
bedensel tepkileri kontrol edebilme igsel is tatminini pozitif yonde etkiler), (H1.5: Duygularla
basa ¢ikma icsel is tatminini pozitif yonde etkiler), (H1.6: Ofkeyi yonetme icsel is tatminini
pozitif yonde etkiler) test etmek i¢in ¢coklu regresyon analizi yapilmis ve sonuglart Tablo 5°de
gosterilmistir.

Tablo 5. Duygu Yonetimi Boyutlar: i¢sel is Tatminini Etkilemesine Iliskin Coklu Regresyon
Analizi Sonuclari

Bagiml Degisken: I¢sel s Tatmini

Bagimsiz Standartlasmamis Standartlagmis T P F R2 AR?2
Degiskenler Katsayilar Katsayilar
B Standart Hata | Beta 5,553 | ,089 | ,073
Sabit 2,194 ,266 8,257 | ,000
Duygular1  sdzel | -,203 234 -,189 -,867 ,387
olarak ifade
edebilme
Duygulari -,018 ,169 -,019 -,106 | ,916
taniyabilme  ve
kabul
Duygulari oldugu | ,287 ,135 ,222 2,124 | ,034
gibi gdsterme
Olumsuz ve | -,142 ,112 -,151 -1,265 | ,207
bedensel tepkileri
Basa ¢ikma , 151 ,086 172 1,750 | ,081
Ofkeyi Yonetme | ,230 ,079 ,225 2,913 | ,004
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Tablo 5’ incelendiginde duygular1 oldugu gibi géstermenin (p=,222;p<0,05) igsel is tatminini
pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. Duygularin sozel olarak ifade edebilme (B=-
,189;p>0,05), duygular1 taniyabilme ve kabul (f=-,019;p>0,05), olumsuz ve bedensel tepkileri
kontrol edebilme (B=-,151;p>0,05), basa ¢ikmanin (B=,172; p>0,05) i¢sel is tatminini
etkilemedigi goriilmiistiir. Bu sonuglara gore “H1.3” ve “H1.6” kabul edilirken, “H1.1”,
“H1.2”, “H1.4” ve “H1.5 reddedilmistir.

Bu arastirmada (H1.7: Duygular: sézel olarak ifade edebilme dissal is tatminini pozitif yonde
etkiler), (H1.8: Duygular: taniyabilme ve kabul dissal is tatminini pozitif yonde etkiler), (H1.9:
Duygulart oldugu gibi gosterme dissal is tatminini pozitif yonde etkiler), (H1.10: Olumsuz ve
bedensel tepkileri kontrol edebilme disgsal i tatminini pozitif yonde etkiler), (H1.11: Duygularla
Basa ¢tkma dissal is tatminini pozitif yonde etkiler), (H1.12: Ofkeyi yonetme dissal is tatminini
pozitif yonde etkiler) test etmek i¢in ¢coklu regresyon analizi yapilmis ve sonuglar1 Tablo 6°de
gosterilmistir.

Tablo 6. Duygu Yénetimi Boyutlari i¢sel is Tatminini Etkilemesine iliskin Coklu Regresyon
Analizi Sonuclari

Bagimli Degisken: Dissal Is Tatmini

Bagimsiz Standartlasmamis Standartlasnms | T P F R2 AR2
Degiskenler Katsayilar Katsayilar
B Standart | Beta 7,312 | ,113 ,098
Hata
Sabit 1,786 ,245 1,277 ,000
Duygular1  sozel | -,749 ,216 -, 745 -3,465 ,001
olarak ifade
edebilme
Duygulari ,497 ,156 557 3,178 ,002
taniyabilme  ve
kabul
Duygular1 oldugu | ,359 ,125 ,296 2,878 ,004
gibi gosterme
Olumsuz ve | -,2162 ,104 -,245 -2,084 ,038
bedensel tepkileri
Basa ¢ikma ,156 ,080 ,190 1,959 ,051
Ofkeyi Yonetme ,297 ,073 311 4,082 ,000

Tablo 6 incelendiginde duygular1 tanityabilme ve kabul (B=,557;p< <0,01), duygular1 oldugu
gibi gosterme (B=,296;p <0,01) ve 6fkeyi yonetmenin (f=,311;p <0,01) dissal is tatminini
pozitif yonde etkiledigi belirlenirken, duygularin s6zel olarak ifade edebilme (p=-,745;p<0,01),
ve olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol edebilmenin (B=- ,245;p<0,01) dissal is tatminini
negatif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Basa ¢ikmanin (B=,190;p> 0,01) digsal is tatminini
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etkilemedigi saptanmistir. Bu sonuglara gore “H1.8”, “H1.9”ve “H1.12” kabul edilirken,
“H1.7”, “H1.10”ve “H1.11” reddedilmistir.

Bu arastirmada (H2: Duygu yonetimi performansi pozitif yonde etkiler) test etmek igin
regresyon analizi yapilmis ve sonuglar1 Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Duygu Yénetiminin Performansi Etkilemesine Iliskin Regresyon Analizi

Sonucu
Bagimli Degisken: Performans
Bagimsiz Standartlasmamis Standartlasmm § | T P F R2 AR?2
Degiskenler Katsayilar Katsayilar
B Standart | Beta
Hata

Sabit 2,786 ,327 8,521 | ,000 | 212 ,002 | ,001
Duygu ,040 ,087 ,025 ,460 ,640
Yonetimi

Tablo 7 incelendiginde; duygu yonetiminin performansi (f=,025;p>0,01) etkilemedigi tespit
edilmistir. Bu sonuca gore “H2” reddedilmistir.

Bu arastirmada (H2. 1: Duygulari sozel olarak ifade edebilme performansi pozitif yonde etkiler),
(H2.2: Duygular: taniyabilme ve kabul performansi yeterliligini pozitif yonde etkiler), (H2.3:
Duygulari oldugu gibi gosterme performansi pozitif yonde etkiler), (H2.4: Olumsuz ve bedensel
tepkileri kontrol edebilme performanst pozitif yonde etkiler), (H2.5: Duygularla Basa ¢ikma
performansi pozitif yonde etkiler), (H2.6: Ofkeyi yonetme performansi pozitif yonde etkiler) test
etmek i¢in ¢oklu regresyon analizi yapilmis ve sonuglart Tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 8. Duygu Yonetimi Boyutlarimin Performansi Etkilemesine iliskin Coklu Regresyon
Analizi Sonuclar:

Bagimli Degisken: Performans

Bagimsiz Standartlasmamis Standartlaspms | T P F R2 AR2
Degiskenler Katsayilar Katsayilar
B Standart | Beta 7,039 |,110 | ,094
Hata
Sabit 1,943 ,365 5,328 ,000
Duygular1  sozel | -,685 321 -,459 -2,132 ,034
olarak ifade
edebilme
Duygular 174 ,233 ,132 , 750 ,454
taniyabilme  ve
kabul
Duygulari oldugu | ,550 ,185 ,306 2,968 ,003
gibi gdsterme
Olumsuz ve | ,443 ,154 -,339 -2,874 ,004
bedensel tepkileri
Basa ¢ikma ,188 ,118 , 154 1,585 114
Ofkeyi Yonetme | ,482 ,108 ,339 4,449 ,000
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Tablo 8 incelendiginde duygular1 oldugu gibi gosterme (B=,306;p0,05) ve olumsuz ve bedensel
tepkileri kontrol edebilmenin (B=-,339;p0,05) performans1 pozitif yonde etkiledigi
goriilmektedir. Duygularin sozel olarak ifade edebilme (B=-,459;p>0,05) ve olumsuz ve
bedensel tepkileri kontrol edebilmenin (B=-,339;p<0,05), performansi negatif yonde etkiledigi
belirlenmistir. Duygular1 taniyabilme ve kabul (B=,132;p>0,05) ile basa c¢ikmanin
(B=,154;p>0,05) performansi etkilemedigi tespit edilmistir. Bu sonuglara gére “H2.3’ve “H2.6”
kabul edilirken, “H2.17, “H2.2”, “H2.4” ve “H2.5” reddedilmistir.

SONUC

Bu arastirmada duygu yonetimi (duygular1 sdzel olarak ifade edebilme, duygular1 tantyabilme
ve kabul, duygular1 oldugu gibi gosterme, olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol edebilme, basa
¢ikma, 6fke yonetimi), is tatmini (i¢sel is tatmini, digsal is tatmin) ve performans konulari ele
alinmistir. Aragtirmanin amaci duygu yonetiminin performans ve is tatmini lizerine etkisini test

etmektir.

Bu ¢aligmada dncelikle duygu yonetimi konusuyla ilgili bilgilere yer verilmistir. Calismada veri
toplama yontemi olarak anket formundan faydalanilmistir. Anket formu dort boliimden
olugmaktadir. Birinci boliimiinde ¢alisanlarin demografik 6zelliklerini 6lgmeye yonelik 7 soru
sorulmustur. Diger boliimlerinde yer alan ifadeler i¢in 5’1i Likert dlgeginden yararlanilmistir.
Calisma BAP birimi tarafindan desteklenmistir. Kahramanmaras il merkezindeki belediyelerde
gorevli 350 masabasi calisanina uygulanmistir. Aragtirma verileri SPSS 23.0 programindan

yararlanilarak analiz edilmistir.

Arastirmanin frekans analizi sonuglar1 incelendiginde; Katilimcilarin 226’sim1 erkekler (%
64,6), 124°Unii ise kadinlar olusturmaktadir. Calisanlarinin medeni durumlar incelendiginde
198’ inin (% 56,6) evli ve 152 (%43.,4) bekar calisanlardan olusmaktadir. Ayrica ¢alismaya
katilan bireylerin yas araliklarina gore dagilimlari incelendiginde 26- 30 yas araligindaki
katilimcilar 92 kisiyle (% 26,3) aragtirma 6rnekleminin en bilyiik yas grubunu olusturmaktadir.
Ayrica katilimeilarin 66°s1 (%18,9) 31-35, 7371 (%20,9) 36-40, 25’1 (%13,0) 41-45, 90’1
(%25,7) 25 ve alt1 ve yine 4’1 (%1,1) 46 ve lizeri yas araligi igerisinde yer almaktadir. Diger
taraftan kisilerin egitim durumlar1 incelendiginde en kalabalik grubu 173 katilimciyla (% 49,4)

onlisans mezunlarinin olusturdugu goriilmektedir. Yilksek lisans egitim durumuna sahip
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olanlarin sayis1t 5 ise (%1,4) Orneklemin en kiigiilk grubunu meydana getirmektedir.
Katilimcilarin kurumdaki gorevlerine gore dagilimlart incelendiginde bireylerin 191°inin (%
54,6) personel oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla, personel arastirmanin en biiylik gorev
grubunu olusturmaktadir. Diger taraftan katilimcilarin 129°u (% 36,9) boliim yoneticisi, 30’u
(%8,6) miidiir yardimcisidir. Calisma siiresiyle ilgili soruyu yanitlayan kisilerin ise; 156°s1 (%
44.,6) 1 yildan az, 69’u (%19,7) 1-5 yil, 75’1 (21,4)i 6-10 y1l, 43’1 (%12,3) 11-15 yil ve 7’si
(%,0) 16 yil ve tlizeri ¢alisma siiresinden olusmaktadir. Arastirmaya katilan kisilerin aylik
gelirleri incelendiginde en yiiksek gelir grubunu 130 kisiyle (% 37,1) 3000-3500 TL’ye sahip
olanlar meydana getirmektedir. Arastirmanin en diisiik gelir grubunu ise 5001 ve tizeri gelirle
43 kisi (%12,3) olusturmaktadir.

Arastirmanin korelasyon analizine iligkin sonuglara yer vermek gerekirse; Duygu yonetimi ve
boyutlar1 ile is tatmini boyutlar1 arasindaki iligki incelendiginde; Duygu yonetiminin alt
boyutlarindan olan duygularin sézel olarak ifade edebilme, duygular1 taniyabilme ve kabul ile
aralarinda herhangi bir iliski bulunmazken, duygular1 oldugu gibi gdsterme, olumsuz ve
bedensel tepkileri kontrol edebilme, basa ¢ikma ve 6tke yonetimi ile i¢sel is tatmini arasinda
iligki oldugu belirlenmistir. Duygu yonetiminin alt boyutlarindan olan duygularin sézel olarak
ifade edebilme, duygular1 taniyabilme ve kabul, olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol
edebilme, basa ¢cikma ve 6tke yonetimi ile digsal is tatmini arasinda iligki oldugu belirlenirken
duygulart oldugu gibi goésterme ile negatif yonde bir iliski oldugu belirlenmistir. Duygu
yonetimi ve boyutlari ile performans arasindaki iliski incelendiginde; Duygu yonetiminin alt
boyutlarindan olan duygularin sézel olarak ifade edebilme, duygular taniyabilme ve kabul,
duygular1 oldugu gibi gosterme, olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol edebilme ve basa ¢ikma
ile performans arasinda herhangi bir iliski saptanamazken 6fke yonetimi ile aralarinda bir iliski
oldugu belirlenmistir. Arastirmanin regresyon analizine iliskin sonuglara yer vermek gerekirse;
duygu yOnetiminin is tatminini etkiledigi ancak performansi etkilemedigi gortilmiistiir. Duygu
yonetimi boyutlar1 agisindan analiz sonuglar1 incelendiginde ise; duygulart oldugu gibi
gosterme ve Ofkeyi yOnetmenin igsel is tatmini; duygulari sozel olarak ifade edebilme,
duygular1 tantyabilme ve kabul, duygular1 oldugu gibi gosterme, olumsuz ve bedensel tepkileri
kontrol etme, olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol ve 6fke yonetimi dissal is tatminini pozitif
yonde etkilemektedir. Diger taraftan, duygulari sdzel olarak ifade edebilme, duygulari oldugu
gibi gosterme, olumsuz ve bedensel tepkileri kontrol, 6fke yonetimi performansi olumlu yonde

etkilemektedir.
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OZET

Diinyada yayilma gosteren COVID-19 salgini insanlar1 etkilemeye devam etmektedir. Yasanan
bu siiregte salgin hastaligi onlemek i¢in bazi kisitlama ve tedbirlerin alinmasi insanlarin
yasamlarinin degismesine neden olmustur. Bu degisimler nedeni ile toplumda endise olusturan
salginin insanlar1 psikolojik olarak bir¢ok etkisi olabilecegi diisliniilmektedir. Salginin etkisini
gosterdigi alanlardan birisi de is hayati olmaktadir. Bu arastirmanin amaci COVID-19
korkusunun is yeri mutlulugu iizerine etkisini incelemektir. Arastirmanin 6rneklemini
Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi ¢alisan 124 idari personel olusturmaktadir. Veriler
anket yardimiyla toplanmis ve korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir. Yapilan
regresyon analizi sonuglarina gore; Psikolojik faktorlerin olumsuz duygular1 negatif etkiledigi
belirlenirken olumlu duygulari ve potansiyel gergeklestirmeyi etkilemedigi, psiko-somatik
faktorlerin olumlu duygulart ve potansiyel gergeklestirmeyi etkilemedigi ancak olumsuz
duygular1 pozitif etkiledigi saptanmistir. Ekonomik faktorlerin ise olumlu duygular1 ve olumsuz
duygulari pozitif yonde etkiledigi, potansiyel gerceklestirmeyi etkilemedigi , sosyal faktorlerin
olumlu duygular1 pozitif etkiledigi saptanirken olumsuz duygular ve potansiyel
gergeklestirmeyi etkilemedigi belirlenmistir. Sonuglar teorik ve uygulama baglaminda

tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, COVID-19 Korkusu, Is Yeri Mutlulugu
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ABSTRACT

The COVID-19 epidemic, which has spread around the world, continues to affect people. In
this process, some restrictions and measures for epidemic disease have caused the lives of
people to change. Because of this change, it is thought that the epidemic may have many
psychological effects at another time. One of the areas where the epidemic takes place is
business. The aim of this research is to examine the fear of COVID-19 on workplace happiness.
The sample of the study is 124 administrative personal information from Kahramanmaras Siitcii
Imam University. This questionnaire was collected and correlation and regression analyzes
were performed. According to the results of the regression analysis; It was found that
psychological factors negatively affect negative emotions, positive emotions affect potential
and not potential realization, and psycho-somatics do not affect positive emotions and potential
realization, and negative emotions positively affect positive emotions. On the other hand,
economics affected positive emotions and negative emotions positively, affected their potential,
and when socials positively affected positive emotions, negative emotions and potential
realized. The results are discussed in a theoretical and practical context.

Keywords: COVID-19, Fear Of COVID-19, Workplace Happiness
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ABSTRACT

Internet is a communication network that allows transmitting/receiving data and information
with computers and other smart devices used all over the world. It is easy to see what is being
done on social media, mobile devices and online shopping platforms via the internet. The
internet usage rate in our country (85%) is above the world average (66%). This study includes
internet usage in the world and in Tiirkiye, time spent on the internet, income earned, investment
made, reasons for users to go online, the most used social media platforms in the world and in
Tiirkiye, the ranking of profiles followed from social media accounts, social media in Tiirkiye
in the world. the rate of following influencers in the media, the situation of Tiirkiye when
internet users who make online purchases are examined, the ranking of the points that users pay
attention to when they say it will help them complete their purchasing process in online
shopping, the most used emojis, etc. was planned to reveal. The data was collected from Digital
2023 Global Overview and Tiirkiye Report, Digital 2023 World Report, Information
Technologies and Communication Authority Annual Market Data Bulletin, TUIK Data,
MOBISAD Mobile Communication Tools and Information Technologies Business People
Association data. It was evaluated using the analysis method used in social sciences. At the end
of the evaluation, the average annual increase in internet revenues was 24%. The number of
mobile phone users worldwide reached 5.44 billion and 168 million new users. The internet
adoption rate in the 8 countries at the top of the world ranking is 99 percent. Tiirkiye's internet
connection ranks 37th in the world with 83.4 percent. Tiirkiye ranks 15th in the world in terms
of time spent on the internet, with 7 hours and 24 minutes per day. The reasons for using the
Internet are to find information (73.2%), to be informed about news and events (67.6%) and to
research how to do it (63.9%). If we rank media platforms according to their monthly active
users, Facebook ranks first worldwide. However, Instagram usage time in Tiirkiye is almost
twice the world average. According to research conducted in Tiirkiye, Instagram ranks first in
monthly social media usage per user with 21 hours and 24 minutes. Tik Tok took second place
with 20 hours and 54 minutes. This ranking continues with YouTube, WhatsApp and Facebook.
The order of profiles followed on social media accounts in Tiirkiye is friends, family and people
we know (42.4%), brands we buy (35.2%) and brands we want to buy (33.4%). When we look
at the rate of following influencers on social media in the world, Tiirkiye ranks 49th with 11.7
percent compared to other countries. When internet users who make online purchases every
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week around the world are examined, Tiirkiye ranks 3rd with 64.6 percent. Online shopping is
free delivery (57.3%), easy return policy (49.4%) and coupons and discounts (43.5%). When
examining users who discovered new brands, products and services, 36.8 percent say they
discovered these brands through social media ads. This ranking is followed by search engines
with 36.6 percent, TV ads with 35.6 percent, application ads with 30.8 percent, and websites of
brands or products with 29.2 percent. As can be seen from here, the internet has influenced our
lives and shapes our lives. When good and correct choices are made, it contributes to the
development of people.

Key Words: Internet, social media, online shopping, Instagram, brand

DUNYADA VE TURKIYE'DE INTERNET KULLANIMI

OZET

Internet biitiin diinyada kullanilan bilgisayar ve diger akilli cihazlarla veri ve bilgi iletmeyi/
almay1 saglayan iletisim agidir. Internet araciligiyla sosyal medyada, mobil cihazlarda ve
cevrimici alisveris platformlarinda neler yapildigi kolayca gériilebilir. Ulkemizde internet
kullanim orani1 (%85) diinya ortalamasinin (%66) iizerindedir. Bu ¢alisma diinyada ve Tiirkiye
deki internet kullanimi, internetten gecirilen siire, elde edilen gelir, yapilan yatirim,
kullanicilarin internete girme nedenleri, Diinyada ve Tiirkiye ‘de en c¢ok kullanilan sosyal
medya platformlari, sosyal medya hesaplarindan takip edilen profillerin siralamasi, Diinyada
Tiirkiye’de sosyal medyada influencerlar takip etme orani, online satin alim yapan internet
kullanicilar incelendiginde Tiirkiye’nin durumu, online aligveriglerde satin alma siire¢lerini
tamamlamaya yardimei olacagini sdyleyen kullanicilarin dikkat ettigi noktalarin siralamasi, en
cok kullanilan emojiler vb. ortaya ¢ikarmak i¢in planlanmistir. Veriler Dijital 2023 Global
Genel Bakis ve Tiirkiye Raporu, Digital 2023 Diinya Raporu, Bilgi Tekolojileri ve iletisim
Kurumu Yillik Pazar Verileri Biilteni, TUIK Verileri, MOBISAD Mobil Iletisim Araglar1 Ve
Bilgi Teknolojileri Is Insanlar1 Dernegi verilerinden toplanmistir. Sosyal bilimlerde kullanilan
analiz yontemiyle degerlendirilmistir. Degerlendirme sonunda internet gelirlerinden ortalama
yillik artig %24 tiir.Diinya ¢apinda cep telefonu kullananlarin sayis1 5,44 milyar ve 168 milyon
yeni kullaniciya ulagsmistir. Diinya siralamasinin en istliinde yer alan 8 iilkede internetin
benimsenme orani yiizde 99 dur. Tiirkiye interneti yiizde 83,4 ile diinyada 37. sirada yer aliyor.
Internette gegirilen “siire Tiirkiye giinde 7 saat 24 dakika ile diinyada 15. sirada yer aliyor.
Internet girme nedenleri sirastyla bilgi bulmak (%73,2), haber ve etkinliklerden haberdar olmak
(%67,6) ve nasil yapilacagini arastirmak (%63,9) dir. Medya platformlarin1 aylik aktif
kullanicilarina gore siralarsak, Facebook’un diinya ¢apinda ilk siradadir. Bununla birlikte
Tiirkiye’de Instagram kullanim siiresi, diinya ortalamasinin neredeyse iki katidir. Tiirkiye’de
yapilan arastirmaya gore kullanici bagina aylik sosyal medya kullaniminda ilk siray1 21 saat 24
dakika ile Instagram aliyor. ikinci sirada ise 20 saat 54 dakika ile Tik Tok almis durumda. Bu
siralama YouTube, WhatsApp ve Facebook ile devam ediyor. Tiirkiye’de sosyal medya
hesaplarindan takip edilen profillerin siralamasi ise arkadaslar, aile ve tanidigimiz insanlar
(%42,4), satin aldigimiz markalar (%35,2) ve satin almak istedigimiz markalar (%33,4).
Diinyada sosyal medyada influencerlar1 takip etme oranina baktigimizda ise Tiirkiye diger
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iilkelere gore yiizde 11,7 ile 49. sirada bulunuyor. Diinya genelinde her hafta online satin alim
yapan internet kullanicilar1 incelendiginde Tiirkiye yiizde 64,6 ile 3. sirada yer aliyor. Online
aligveris sirasiyla, iicretsiz teslimat (%57,3) kolay iade politikast (%49.4), kuponlar ve
indirimler (%43,5) dir. Yeni marka, {iriin ve hizmetleri kesfeden kullanicilar incelendiginde
yiizde 36,81 sosyal medya reklamlar1 araciligiyla bu markalar1 kesfettigini sdyliiyor. Bu
siralamay1 yiizde 36,6 ile arama motorlari, yiizden 35,6 ile TV reklamlari, yiizde 30,8 ile
uygulama reklamlari, ylizde 29,2 ile marka veya iiriinlerin web siteleri takip ediyor. Buradan
da anlasildig1 gibi internet hayatimiz1 etkisi altina almis ve yasamimizi sekillendirmektedir. Iyi
ve dogru tercihler yapildiginda insanlarin gelisimine katki saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Internet, sosyal medya, online alisveris, instagram, marka
INTRODUCTION

It is known that the world population is increasing rapidly. It is predicted that there will be 6
billion in 1999, 7 billion in 2011 and 8 billion in 2022. According to the United Nations, the
country with the most population in 2022 was China, followed by India and the United States.
These countries constitute 39.9% of the total population. Tiirkiye ranks 18th among 194
countries according to population size with a population of 85 million 279 thousand 553 people,
covering 1.1% of the world's total population (TUIK, 2023).

The 2022 Household Information Technologies Usage Research Report prepared by TUIK
shows that the rate of individuals between the ages of 16-74 using the internet is 85% and the
rate of households with internet access is 94.1% (TUIK, 2022). These findings show that the
internet is in almost every home in Tiirkiye, its use is increasing year by year, and that it does

not only serve the economically privileged part but also almost the entire society (Bas et al.,
2023).

Although the emergence of the Internet dates back to 1991, the use of the Internet network at
home dates back to 1998. Today, approximately more than 2 billion people around the world
carry out many of their daily tasks digitally. Great developments have been seen in digital
network connection and usage since the 2000s. The Internet is used not only for data flow, but
also for different activities such as chatting, shopping, watching videos and movies
(milleni.com.tr)

The development of the internet and social media networks has caused social changes and
developments. New social structures have emerged with the opportunities provided by social
media networks (Tiryaki and Mohammed, 2023). Nowadays, consumers can access information
very quickly thanks to the internet. Therefore, businesses must design their strategies
accordingly according to consumer demands (Akgiinlii and Bayar, 2024). The importance of
the internet in individuals' consumption habits is great. Not only new media, but all media tools
are directly related to consumption (Erdogan and Yavuz, 2020). With technological
developments, internet and social media usage has increased rapidly. While people now spend
time on various platforms, they also share, produce content and interact with other users on
these platforms (Kahraman and Ozbasaran, 2024).
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According to Maslow, people have basic needs such as belonging and establishing
relationships, for which interpersonal communication is the key element (Wang, 2013). With
the development of information technology in recent years, especially with the rapid spread of
internet-based social media (such as Facebook, Twitter or Instagram), ways of interpersonal
communication have changed greatly (Smith and Anderson, 2018; Stone and Wang, 2018).
Easy access to ubiquitous social media platforms and online tools causes unconscious and
excessive use of social media, affecting all aspects of people's daily lives (Calapkulu and
Sar1,2022).

The internet, the most important product of the information age, has changed our entire lives.
Most of the transactions we carry out in our daily lives have been moved to the electronic
environment. This study was planned to reveal internet usage in the world and in Tiirkiye, to
determine the current trend and to guide future research.

INTERNET

Although the Internet has a short history, it is a mass communication tool that has reached a
privileged position by gaining widespread use all over the world. In daily life, in trade,
communication and entertainment sectors; It is widely used in education and even management
applications.

The Internet is a global computer network that first emerged as a military project in the United
States. Text, audio, video, etc. are transmitted through this computer network. It is possible to
send and receive files anywhere in the world within seconds. The TCP/IP protocol group, which
is the Internet protocol, consists of four layers. These layers take the DoD (Department of
Defense) model as an example and are known as the Link, Network, Internet and Application
layers. Some of the application layer protocols at the top are Telnet, Ftp, Http, Gopher, Wais,
SMTP. Currently, the most used protocols on the Internet are SMTP, used for e-mail, Ftp, used
for file transfer, and Http, used for the web (erciyes.edu.tr).

Internet is a combination of the words Inter (between) and net (network). This means “Among
the networks”. The Internet is described as a communication network that is independent of all
restrictions and borders, functions outside of central control, and enables computers to be
connected to each other within a network. (Internet — Wikipedia)

The emergence of the Internet dates back to the mid-1990s. ARPANET, built to protect national
security against nuclear attack, formed the building blocks of the internet. This young
movement of Web growth came into our lives as an established fact in 1994 (Hafner, & Lyon,
1996). It has been increasing rapidly since these years. In 2013, approximately 40% of the
world's population connects to the internet through various devices (Sanou, 2013). This figure
corresponds to 5.44 billion and 68% of the total world population as of the beginning of 2023
(We Are Social Digital 2023 report).

With the invention of computers, humankind has made new developments in many fields
(Kahraman and Yavuz, 2019). We are in a period where we are overwhelmed with information
via the internet and social media (Kizilkaya, 2024). With the establishment and proliferation of
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websites, these sites have worked in different fields and specialized in their fields (Dai and
Yavuz, 2019). The Internet and social media have made people dependent on networks (Van
Dijk, 2020). Thus, people interacted with each other and became closer in time and space. With
the rapid increase in social media usage, people's shopping behavior has also changed. As a
result of rapid developments in information and communication technologies, the use of the
internet and social media has become quite widespread. Although this situation provides many
benefits to our lives, if used outside of its intended purpose, it may cause negative experiences
contrary to its benefits (Asantugrul and Celik, 2023). It has become addictive, especially among
consumers. Shopping addiction on social media, which is considered among the types of
behavioral addiction, causes customers to spend a long time on social media and shop
uncontrollably (Demirel and Tapan, 2023). There are some studies showing that social media
addiction causes emotional, social, medical and performance problems (Marino et al., 2017).

METHOD
Purpose of The Study

With the proliferation of an international network, the Internet is at the core of modern human
life. Today, the internet appeals not only to young people, but to individuals of all ages, from
seven to seventy. The aim of this study is to examine the communication network of the internet,
which is the most important invention of the information age, used all over the world, which
allows transmitting/receiving data and information through computers and other smart devices,
to reveal the current situation and to shed light on future studies.

Research Data and Method

Research data is obtained from Digital 2023 Global Overview and Tiirkiye Report, Digital 2023
World Report, Information Technologies and Communication Authority Annual Market Data
Bulletin, TUIK Data, MOBISAD Mobile Communication Tools and Information Technologies
Business People Association data between 01.04.2024 - 06.04.2024. collected. It was evaluated
using the analysis method used in social sciences. The most used social media platforms in the
world and in Tiirkiye, the ranking of profiles followed from social media accounts, the rate of
following influencers on social media in Tiirkiye in the world, the situation of Tiirkiye when
examined by internet users who make online purchases, helping to complete the purchasing
processes in online shopping. The ranking of the points that the users who said they would like
to pay attention to and the most used emojis were examined.

RESULTS
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Visual 1. Electronic Communications Sector Revenues (Billion b)

Source: btk.gov.tr/uploads/pages/yillik-pazar-verileri-bulteni/2023-yili-yillik-bu-Iteni

Electronic Communications Sector Revenues can be seen in Visual 1. According to the Annual
Market Data 2023 report published by the Information Technologies and Communication
Board, the average annual increase in revenue from electronic communication services is 24%.
It is seen that the income obtained in 2022 is 130.3 billion TL
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Visual 2. Electronic Communications Sector Investments (Billion b)

Source: btk.gov.tr/uploads/pages/yillik-pazar-verileri-bulteni/2023-yili-yillik-bu-Iteni

Visual 2 shows operator investments. When operator investments are examined, there is a 3.3-
fold increase between 2018-2022, while the average annual increase is 46%.
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Visual 3. Internet Adoption Internet Adoption
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Source: wearesocial.com/uk/blog/2023/01/digital-2023/

Visual 3 shows internet users around the world. It is known that there are 5.16 billion internet
users in the world as of 2023. Based on this information, it can be said that 64.4% of the world's
population is online. While the internet adoption rate is equal to or exceeds 99% in the 8 top
countries according to the number of internet users, the internet usage rate is over 90% in 55
countries. Tiirkiye ranks 37th with an internet usage rate of 83.4%.

Daily Time Spent Using The Internet

I I\z' min

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Visual 4. Daily Time Spent Using the Internet by Years
Source: btk.gov.tr/uploads/pages/yillik-pazar-verileri-bulteni/2023-yili-yillik-bu-Iteni

Visual 4 shows the time spent on the internet by year.When we look at the reports for 2023,
there is a decrease of -4.8% in internet usage time worldwide, contrary to expectations. This
decrease can be expressed as 20 minutes.
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Visual 5. Daily Time Spent Using the Internet in World
Source: wearesocial.com/uk/blog/2023/01/digital-2023/
Visual 5 shows daily internet usage rates in the world.The time spent on the internet in Tiirkiye

decreased by 7.5%, or 36 minutes, reaching 7 hours and 24 minutes per day. With this period,
it ranks 15th in the world.
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Business-related research S 08,9%
Meeting and dating new people GGG 29,0%
Gaming G 30,5%
Managing finances and savings e 33,7%
Researching healt 1ssues and healthcare products I 34,7%
Researching places, vacations and travel [ 36,4%
Education and study-related purposes e 38,3%
Filling up spare time and general browsing I 41,0%
Accessing and listening to music I 43,0%
Researching products and brands e 43,4%
Finding new ideas orinspiration . 14,3%
Researching how to do things . 47,6%
Watching videos, tv shows, or movies | 19,7%
Keeping up-to-date with news and events [ e 50,9%
Staying in touch with friends and family I 53,7%
Finding information T 57,8%

Visual 6. Main Reasons For Using The Internet in World

Source: clicksus.com/we-are-social-2023-global-ve-turkiye-raporu

Visual 6 shows the reasons for internet usage around the world. Reasons for internet use around
the world are divided according to percentage rates. Accordingly, the reasons for internet use
are as follows. Getting the most information is 57.8%, followed by keeping in touch with family
and friends 53.7% .

Gaming I 36,40%
Researching places, vacations and travel mEEEEE—————— 33 00%
Business-related research IEEEEEEEG—_— 35 20%
Researching healt 1ssues and healthcare products ETETETETEEEEEEEEEE———— 39 509
Managing finances and savings IIEEEEEEEEEEEEEEEEN————— 2 30%
Filling up spare time and general browsing I — 3 50%
Education and study-related purposes IEEEEEEEEEEEEEEEEEESS—————— ]9 50%
Accessing and listening to music IEEEEEEEEEEEEEEEEENN___— /]9 60%
Watching videos, tv shows, or movies IS S 53,7006
Finding new ideas or inspiration IS 53, 00%
Staying in touch with friends and family S S S SSSSE—————————————— 53,300
Researching products and brands N 53, 90%
Researching howto do things I — N 53, 90%
Keeping up-to-date with news and events I 7, 50%

Finding information I 3 2 ()0

Visual 7. Main Reasons For Using The Internet in Tiirkiye

Source: mobisad.org/wp-content/uploads/rapor-2023.pdf

Visual 7 shows the main reasons and rates of use in Tirkiye differ compared to the rest of the
world. Usages in Tiirkiye can be listed as follows: The reasons and rates of use in Tiirkiye differ
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compared to the rest of the world. Usages in Tiirkiye can be listed as follows: Finding
information 73,20% and Keeping up-to-date with news and events 67,60%.
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Visual 8. Most Used Social Media Platforms in the World
Source: omgiletisim.com/we-are-social-dijital-2023-global-ve-turkiye-raporu-yayinlandi

Visual 7 shows most used social media platforms in the World. Facebook is used the most and
Pinterest is used the least.
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Visual 9. The Most Used Social Media Platforms in the World

In Visual 9, the most used social media platforms in the World are shown with word clouds.
Face book is the most used one in the world. Facebook is followed by YouTube, Whatsapp and

Instagram.
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Visual 10. Most Used Social Media Platforms in Tiirkiye
Source: omgiletisim.com/we-are-social-dijital-2023-global-ve-turkiye-raporu-yayinlandi

Visual 10 shows the most used social Media Platforms in Tiirkiye. Instagram is used the most
and Tumbir is used the least.
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Visual 11. The Most Used Social Media Platforms in the Tiirkiye

Visual 11 the most used social media platforms in the Tiirkiye are visualized as word cloud.
Instagram is the most used one in the Tiirkiye. Instagram is followed by Whatsapp and
Facebook.

Table 1. Ranking of Profiles Followed From Social Media Accounts in Tiirkiye

Types of social media accounts followed Percentage
Friends, family and people you know %42,4
Brands you purchase %35,2
Brands you’re considering purchasing %33,4
TV Shows and channels %27,7
Entertainment, memes or parody accounts %24,3
Sports people and teams %23,6
Actors, comedians or other performers %23,3
Restaurants, chefs or food accounts %22,0
Bands, singers or musicians %21,0
Journalists or news companies %20,2
Contacts relevant to work %18,7
Bauty experts %17,7
Gaming experts or gaming studios %17,4
Companies relevant to work %17,3
Author sor literary groups %15,9

Source:clicksus.com/we-are-social-2023-global-ve-turkiye-raporu

Table 1 shows the ranking of profiles followed from social media accounts in Tiirkiye. The
most followed profiles are: Your friends, family and people you know are 42.4%, Brands you
have purchased are 35.2%, Brands you are considering purchasing are 33.4%.

Table 2. The Rate of Following Influencers On Social Media in The World

No Country Percentage
1. Philippines 46,0
2. Nigeria 454

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 39



\\wmm;r.

www.sksdemikongre.arg

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23,2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

3. Brazil 41,7
4, Kenya 35,2
5. South Africa 34,6
6. Indonesia 34,4
7. Saudi Arabia 30,1
8. Colombia 29,6
9. Mexico 28.2
10. Malaysia 28,1
49, Tiirkiye 11,7

Source: clicksus.com/we-are-social-2023-global-ve-turkiye-raporu

Table 2 shows the rate of following influencers on social media in the World. When we look
at the rate of following influencers on social media in the world, Tiirkiye ranks 49th with

11.7% compared to other countries.

Weekly Online Purchases
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Visual 12. Weekly Online Purchases
Source:clicksus.com/we-are-social-2023-global-ve-turkiye-raporu

Visual 12 shows the weekly online purchases. When internet users between the ages of 16-64
who make online purchases every week around the world are examined, Tiirkiye ranks 3rd with

64.6 percent.

Table 3. Online Purchase Drivers

Online Purchase drivers Percentage
Free delivery %57,3
Easy returns policy %49,4
Coupons and discounts %43,5
Fast, easy online checkout %34,8
Reviews from other customers %34,7
Next day delivery %34,2
Likes or good comments on social %27,1
Ability to pay cash on delivery %26,4
Loyalty points %26,0
Product or company is eco-friendly %21,6
Interest-free payments %21,1
Live chat box %19,5
“Guest” check out %18,9
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Click and collect %17,9
Exclusive content or services %15,8

Source:clicksus.com/we-are-social-2023-global-ve-turkiye-raporu

Table 2 shows the online purchase drivers. The points that users pay attention to, who say that
it will help them complete their purchasing processes in online shopping in Tiirkiye, are listed
as follows. Free delivery comes first, followed by easy returns policy and coupons and
discounts

Sources of Brand Discovery

AdsonTV

Product Brochures or Catalogues E
E

Brands'’ Social Media Updates §
E

Online Retail Websites B

E

Ads on Websites &

t

TV Shows or Films  E

E

Brand or Products Websites E

E

E

E

E

Ads on Social Media

Visual 13. Sources of Brand Discovery
Source:clicksus.com/we-are-social-2023-global-ve-turkiye-raporu
Visual 13 show the sources of brand discovery. When examining users who discovered new
brands, products and services, 36.8 percent say they discovered these brands through social
media ads. This ranking is followed by search engines with 36.6 percent, TV ads with 35.6
percent, application ads with 30.8 percent, and websites of brands or products with 29.2 percent.

The images of the 100 most used emojis in the world are given below.
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Visual 14. The images of the 100 most used emojis in the world
Source:clicksus.com/we-are-social-2023-global-ve-turkiye-raporu

Visual 13 show the images of the 100 most used emojis in the world. The most preferred
emojis in the world are the smiling face with sobs, the red heart, the smiling face rolling on
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the ground, the OK sign with the hand, and the face crying loudly. In Tiirkiye, the face that
smiles with sobs comes first, and the smiley face comes second.

Conclusion

In parallel with the development of technology, the use of the internet in our lives is increasing
day by day and affects our lives. Many researches have been done and continue to be done on
this subject. Many studies are conducted on internet addiction, e-commerce and social media
use. Today, thanks to the use of personal accounts, the number of users meets personal needs
and facilitates communication with mobile banking, appointment tracking system, investment
accounts, personal development applications and similar applications.

With the development and spread of the internet system in the world and in Tiirkiye, it has
become an indispensable part of our lives. The Internet makes human life easier in many ways.
However, one should still be controlled and conscious when using it. Especially the late
generation faces internet addiction (ince and Kogak, 2017).

Nowadays, social media has become the most important part of life. Social media's involvement
in individuals' lives has many benefits. It provides access to relatives and friends that we cannot
easily reach in daily life, allows us to join a desired network, notes, photo album, event planner,
group lists, chat, etc. It becomes attractive as it includes many applications such as, making new
friends, and making use of free time

One of the biggest revolutions brought by the digital age is social media is widespread on a
global scale. Statistical dimension of social media. When you look closely, you can see how
big and effective these digital platforms are. It can be better understood that it creates an
interaction network. Social media will continue to transform not only communication but also
the business world, politics, culture and social structure.

This study was planned to investigate internet usage in the world and in Tiirkiye. Tiirkiye, on
the other hand, has high internet usage and ranks 37th with an internet usage rate of 83.4%.
Although internet use increased both in the world and in Tiirkiye during the Covid-19 period,
it started to decrease in 2022. The reason for this is that the normalization period has started
and the work is not followed online. The internet has both benefits and harms, and internet
addiction emerges. This addiction alienates people from society and causes psychological harm,
resulting in aggression and communication disorders.

This study is about internet use in the world and in Tiirkiye. Only secondary data was used.
Various studies can be conducted using primary data. There are many research topics related to
the Internet. It is recommended for researchers, academicians, managers, students and
practitioners to conduct research on this subject.
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Ozet
Calismanin amaci lretim isletmelerinde siire¢ iyilestirme calismalarina yonelik algilar ve
tekniklerinin kullanilabilirligini 6lgmektir. Ayrica katilimcilarin demografik 6zelliklerine ve
isletme ozelliklerine gore siire¢ iyilestirme algilarmin farklilik gosterip gostermedigi de
incelenmistir. Arastirma verileri yiiz yiize anket tekniginden faydalanilarak elde edilmistir.
Veriler toplamda 105 katilimcidan toplanmistir. Toplanan veriler SPSS programindan
faydalanilarak analiz edilmistir. Arastirmadan elde edilen veriler analiz edilirken ilk olarak
frekans analizi yapilarak katilimcilarin demografik ozellikleri ve isletmelerin 6zellikleri
betimlenmistir. Akabinde siire¢ iyilestirme Olgeginin boyutlar1 ortaya ¢ikarilmistir. Faktor
analizi neticesinde ortaya cikan ii¢ faktér “Siire¢ lyilestirme Calismalarinda Egitim ve
Calisanlarin Katilim1”, “Siirec Iyilestirme Calismalarinin Calisanlara ve Firmaya Katkilar1” ve
“Siire¢ lyilestirme Calismalarinda Calisanlarm Rolii” olarak adlandirilmistir. Coklu grup
karsilagtirmalarinda Mann-Whitney U, Kruskal-Wallis Testi ve korelasyon analizi
kullanilmistir. Whitney U ve Kruskal-Wallis Testi testleri sonucunda demografik 6zelliklere
ve isletme ozelliklerine gore “Siire¢ lyilestirme Calismalarinda Egitim ve Calisanlarin
Katilim1”, “Siire¢ lyilestirme Calismalarinin Calisanlara ve Firmaya Katkilar” ve “Siireg

Iyilestirme Calismalarinda Calisanlarm Rolii” niin farklilik gdstermedigi tespit edilmistir.

! Birinci yazarin ayni isimli yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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Korelasyon analizi neticesinde tiim faktorlerin birbirleriyle olan iliskisinin pozitif yonde oldugu
tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Siire¢ lyilestirme, Siire¢ lyilestirme Teknikleri ve Araglar, Kalite

Cemberi, Kaizen

Abstract

The aim of the study is to measure the usability of perceptions and techniques for process
improvement studies in production enterprises. In addition, it was also examined whether the
perceptions of process improvement differed according to the demographic characteristics and
business characteristics of the participants. The research data were obtained by using the face-
to-face survey technique. Data were collected from 105 participants in total. The collected data
were analyzed using the SPSS program. While analyzing the data obtained from the research,
firstly, the demographic characteristics of the participants and the characteristics of the
enterprises were described by performing frequency analysis. Subsequently, the dimensions of
the process improvement scale were revealed. The three factors that emerged as a result of the
factor analysis were named as "Training and Employee Participation in Process Improvement
Studies", "Contribution of Process Improvement Studies to Employees and the Company" and
"The Role of Employees in Process Improvement Studies”. Whitney U, Kruskal-Wallis Test
and correlation analysis were used in multi-group comparisons. As a result of Whitney U and
Kruskal-Wallis tests, it was determined that "Training and Employee Participation in Process
Improvement Studies™, "Contribution of Process Improvement Studies to Employees and the
Company" and "Role of Employees in Process Improvement Studies™ did not differ according
to demographic characteristics and business characteristics. As a result of the correlation
analysis, it was determined that the relationship between all factors was positive.

Keywords: Process Improvement, Process Improvement Techniques and Tools, Quality Circle,

Kaizen

GIRIS

Stire¢ kavrami, tanimina ilk olarak 1978’de “American Heritage” sozliigiinde yer verilmistir.
Siire¢ kavrami “bir son veya bir sonu¢ meydana getiren bir dizi eylem, degisiklik veya islev”
olarak tanimlanmistir. Bu tanimda yalnizca ¢ikt1 ve faaliyetler tizerinde duruldugundan zamanla
istek ve taleplerin ¢esitlenmesi neticesinde bu tanim yetersiz kalmistir (Tiirkan ve Gorener,
2017). 1988 yilinda JURAN “Planning for Quality” adli kitabinda siireci “bir amacin

basarilmasina yonlendirilmis bir dizi sistematik eylem” seklinde tanimlayarak, siirecin
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hedeflenen ¢iktilara ulagsmasina saglayici faaliyetlerden olustugunu ifade etmistir. 1991 yilinda
HARRINGTON “Business Process Improvement” adli kitabinda siireci “bir girdiyi alip ana
deger katan ve dahili veya harici bir miisteriye ¢ikt1 saglayan herhangi bir faaliyet veya faaliyet
grubu” seklinde tanimlanmistir. Tiim bu tanimlamalarda ve siire¢ yonetiminde bugiin gelinen
noktada siirecin tanimi; “belirli bir dizi girdiyi, miisterileri i¢in bir dizi fayday1 ciktiya
doniistiiren; tanimlanabilen, sinirlar1 konulabilen, tekrarlanabilen, 6l¢iilebilen, sorumlusu olan,
fonksiyonlar arasi ve birbiriyle iligkili, deger yaratan faaliyet zinciridir” seklindedir (Kilig,
2011).

Siireglerin isleyisi isletmelerde fonksiyonlarin gorevlerini yerine getirmelerinde temel etkendir.
Akisin saglanabilmesi, siireclerin iyi yonetilmesi ve iyilestirmesi i¢in miisteriye sunulan iiriin
veya hizmete deger yaratmada kullanilan bilgilere zamaninda ve yerinde ulasilabilmesi
etkinligi dogrudan etkilemektedir. Siireglerin etkili yonetimi de bir isletmenin gelecekteki
basarist i¢in kritik bir 6neme sahip oldugundan, organizasyonlarin ancak siirecleri kadar etkili
oldugu sdylenebilir (Selimoglu, 2005). Siire¢ yonetimi, siireclerin siirekli ve diizenli olarak
izlenmesi ve gelistirilmesini garanti altina almak i¢in yapilan faaliyetler dizisidir. Siire¢
yoOnetimi siire¢lerin tasarimi, siirdiiriilmesi, miisteri beklenti ve ihtiyaclarinin daha iyi
karsilanmasi i¢in siirekli degerlendirme, analiz ve gelistirmeleri kapsayan bir c¢evrimdir
(Sonmez, 2013).

Stire¢ yOnetiminin en Onemli asamalarindan olan siire¢ iyilestirme ve/veya gelistirme;
isletmelerin is siireglerinin ve organizasyonel yapilarinin, yapilacak olan inceleme ve analizler
sonucunda, uygulanacak olan belirli yontemler ile dongii siirelerini azaltmak, maliyetleri
diistirmek, kalite ve is performanslarinda artis saglamak amaci ile yapilan ve miisteri
beklentilerini en iist diizeyde karsilamay1 hedefleyen calismadir (Tuzkaya ve Aksu, 2013).
Japoncada kai degisimi zen de iyiyi ifade eder (Oztiirk, 2009). Japoncada siirekli iyilestirme
anlamina gelen kaizen hem yoneticilerin hem de diger ¢alisanlarin tamaminin katilimim
ongoriir (Tekin vd., 2018). Siirekli iyilestirme, belirli bir zaman diliminde miisteri
memnuniyetinin arttirtlmast ve rekabet giiclerinin etkilenmesi amaciyla siireclere yonelik
calisan, siire¢, zaman ve teknolojide yavas yavas ve ¢ok sayida hizli bir gelisme saglamayi ve
maliyetlerde bir diismeyi ifade eden bir kavramdir (Akin, 2001: 75). Bu yaklasim, bu olgunun
hayatin her noktasina hem sosyal hem de is hayatinin tamamina aksettirilmesi gerektigini ve
stirekli gelisim olgusu iizerine eksenlenmesini savunur. Kaizen ¢alismalar kiigiik gibi goriinse
de etkileriyle her zaman c¢arpict sonuglar dogurmustur. Siirekli iyilestirme, isgiler ve

miihendislerin birlikte proseslerin ve iriinlerin kalitesini, maliyetini ve tedarik siirelerini
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tyilestirmeye calistigi, siireklilik esasiyla devam eden bir programdir. Siirekli iyilestirme
felsefesi ¢alisanlarin yilda bir kez katilacagi bir program olmamali daha ziyade onlarin giinliik
calisma planinin bir parcasi olmalidir. Ayrica organizasyondaki herkes iyilestirmeye yonelik
yeni i yapma yontemlerini 6grenme noktasinda istekli ve esnek olmalidir (Tekin vd., 2018).
Kaizen onemli hedeflerinden biri yine Japonca bir kavram olan “muda”lar (israf) ortadan
kaldirmak veya en aza indirmektir. Genel olarak kabul goérmiis “muda”lar; fazla iiretim,
bekleme, tasima, fazla islem, stoklar, gereksiz hareketler ile hata ve yeniden islemler olarak
siralanabilir. Muda olarak goriilen siirecleri iyilestirmesi kaizen felsefesinde zorunluluk olarak
goriilmektedir (Cetin ve Arslan, 2017). lyilestirmede kural, iyilestirme ¢alismalarina nce
biiylik kayiplardan baslamaktir. Nedeni yapilacak iyilestirmelerin getirisi daha biiylik ve
hissedilir olmasidir (Filiz, 2008).

Organizasyonlar dikey olarak olusturulmus, hiyerarsik yapilardir. Siiregler ise genellikle birden
fazla boliimden kisilerin katilimiyla ¢alisan yatay bir olusumdur. Sadece bir bolim ig¢inde
baslayip biten siiregler de olmakla beraber siirecler 6zellikle firmanin ana siirecleri fonksiyonlar
arasidir. Bir silirecin en yiiksek performansi saglamasi icin gerekli planlama ve yonetim
faaliyetlerini gerceklestirmek ve kaliteyi, operasyonel performansi ve bunun sonucunda
miisteri memnuniyetini arttirmak igin firsatlari tanimlamak siire¢ yonetiminin amacini olusturur
(Sonmez, 2013). Temelde miisteri memnuniyetini amaglayan ve bu memnuniyeti saglarken
olas1 hata ve basarisizliklar1 ortadan kaldirarak dogru sonuglara ulasmay1 saglayan baslica 9
tane siire¢ iyilestirme teknigi mevcuttur. Bu teknikler (Isik, 2006):

¢ Kalite Fonksiyonu Gogerimi

e Hata Tirti ve Etkisi Analizi

e Hata Agaci Analizi

e Deney Tasarimi

e Kiyaslama

e Deger Miihendisligi

¢ Alt1 Sigma (6a)

e Poka-Yoke

o [statistiksel Siire¢ Kontrolii.

Fakat burada dikkat edilmesi gereken nokta siiregleri gbzden gecirme, analiz etme ve neticede
iyilestirmenin bir kereye mahsus bir is degil siirekli tekrarlanmasi1 gereken bir kisir dongii
oldugudur. Bu dongii saglanabildigi takdirde siire¢ iyilestirme yararli hale gelecektir

(Saatgioglu, 2014: 15-16).
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2. METADOLOJI

2.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amact Malatya OSB’ndeki iiretim isletmelerinde siireg iyilestirme tekniklerinin
kullanilmasiin isletmelere getirilerinin yonetici bakistyla incelenmesi ve bu incelemelerin
yoneticilerden elde edilen veriler kullanilarak arastirilmasidir. Ayrica yonetici bakis agilarinin
demografik faktorlere bagli olarak farklilik gosterip gostermedigi de tespit edilmeye
calisilacaktir.

2.2. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada da veri toplama yontemi olarak anket yonteminden faydalanilmistir. Anket
yontemiyle goreceli olarak daha fazla veriyi daha kisa zamanda ekonomik olarak elde etmek
miimkiindiir. Ayrica elde edilen verilerin standardize olmasi ve analizlerinin de kolay
yapilmasina de olanak tanimaktadir (Coskun vd., 2017). Arastirmada kullanilan anket formu,
iki boliimden olugmaktadir. Birinci bdliimdeki sorular katilimcilarin demografik 6zelliklerini
ve isletme &zelliklerini dlgmeye ydnelik 14 sorudan olusmaktadir. Ikinci boliim ise {iretim
isletmelerinde siire¢ iyilestirme tekniklerinin kullanilabilirligini 6l¢meye yonelik 28 sorudan
meydana gelmektedir. Bu sorular olusturulurken Idrissova (2009) ve Doganay (2008)’ in
calismasindan faydalanilmistir. Sorularda 5°1i Likert kullanilmistir. Olgegi olusturan degerler;
(1) Kesinlikle katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum ve (5)
Kesinlikle katiliyorum seklindedir.

2.3. Evren ve Orneklem

Bu calisma 2019 yilinda Malatya 1. ve II. Organize Sanayi Bolgelerinde cesitli sektorlerde
faaliyet gosteren iiretim isletmelerine uygulanmistir. Malatya 1. Organize Sanayi Bolgesi
Miidirligii ve Malatya II. Organize Sanayi Bolgesi Miidiirligii’nden elde edilen veriler
1s5181nda; aktif olarak faaliyet gdsteren 280 adet {iretim isletmesi aragtirmanin evrenini teskil
etmektedir. Yiiz ylize yapilan goriismeler sonucunda kalite belgesine sahip 105 adet liretim

isletmesinden geri doniis alinmustir.

2.4. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Faktor 1: Streg lyilestirme
Calismalarinda Egitim Ve

Calisanlarin Roli %
\JCE,BO’JK rmreerere G 0D 1
P ¢
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Arastirmaya konu olan hipotezler asagidaki gibidir:

H1: Cinsiyet ile faktorler arasindaki iliskiyi ol¢meye yonelik hipotezler:

H1.1: Siireg iyilestirme ¢alismalarinda egitim ve ¢alisanlarin katilimina yonelik algi cinsiyete
gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H1.2: Siireg iyilestirme ¢aligmalarinin ¢alisanlara ve firmalara katkilarina yonelik algi cinsiyete
gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H1.3: Siire¢ iyilestirme ¢aligmalarinda calisanlarin rolii cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gostermektedir.

H2: Firmanin siire¢ iyilestirme uygulamasi yaptirma durumu ile faktorler arasindaki
iliskiyi 0l¢meye yonelik hipotezler:

H2.1: Siireg iyilestirme ¢aligmalarinda egitim ve ¢alisanlarin katilimina yonelik algi firmanin
stire¢ 1yilestirme uygulamasi yaptirma durumuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
H2.2: Siireg iyilestirme ¢alismalarinin ¢calisanlara ve firmalara katkilarina yonelik algi firmanin
slireg 1yilestirme uygulamasi yaptirma durumuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
H2.3: Siire¢ iyilestirme calismalarinda calisanlarin roliine yonelik algi firmanin siireg
iyilestirme uygulamasi yaptirma durumuna gére anlaml bir farklilik géstermektedir.

H3: Firmanin siirec¢ iyilestirme uygulamasi icin destek almasi durumu ile faktorler
arasindaki iliskiyi 6l¢cmeye yonelik hipotezler:

H3.1: Siireg iyilestirme ¢aligmalarinda egitim ve c¢aligsanlarin katilimina yonelik algi firmanin
stire¢ 1yilestirme uygulamasi i¢in destek almasi durumuna gore anlamlhi bir farklilik

gostermektedir.
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H3.2: Siireg iyilestirme ¢alismalarinin ¢alisanlara ve firmalara katkilarina yonelik algi firmanin
siire¢ 1yilestirme uygulamasi i¢in destek almasi durumuna gore anlamlhi bir farklilik
gostermektedir.

H3.3: Siire¢ iyilestirme calismalarinda calisanlarin roliine ydnelik algi firmanin siireg
tyilestirme uygulamasi i¢in destek almasi durumuna gére anlamli bir farklilik gostermektedir.
H4: Yas ile faktorler arasindaki iliskiyi 6lcmeye yonelik hipotezler:

H4.1: Siirec iyilestirme ¢alismalarinda egitim ve ¢alisanlarin katilimina yonelik alg1 yasa gore
anlamli bir farklilik gdstermektedir.

H4.2: Siireg iyilestirme ¢alismalarinin ¢alisanlara ve firmalara katkilarina yonelik alg1 yasa
gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H4.3: Siire¢ iyilestirme c¢alismalarinda calisanlarin rolii yasa goére anlamli bir farklilik
gostermektedir.

HS: Egitim durumu ile faktorler arasindaki iliskiyi 6lcmeye yonelik hipotezler:

H5.1: Siirec iyilestirme ¢aligmalarinda egitim ve calisanlarin katilimina yonelik algi egitim
durumuna gore anlamh bir farklilik géstermektedir.

H5.2: Siireg iyilestirme ¢alismalarinin ¢alisanlara ve firmalara katkilarina yonelik algi egitim
durumuna gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

H5.3: Siirec iyilestirme calismalarinda ¢alisanlarin rolii egitim durumuna gore anlamli bir
farklilik gostermektedir.

Hé6: Faaliyet gosterilen is kolu ile faktorler arasindaki iliskiyi 6l¢cmeye yonelik hipotezler:
H6.1: Siire¢ iyilestirme ¢alismalarinda egitim ve ¢alisanlarin katilimina yonelik algi faaliyet
gosterilen is koluna gdre anlamli bir farklilik gostermektedir.

H6.2: Siirec iyilestirme ¢alismalarinin ¢alisanlara ve firmalara katkilarina yonelik algi faaliyet
gosterilen is koluna gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

H6.3: Siire¢ iyilestirme c¢aligmalarinda calisanlarin rolii faaliyet gosterilen is koluna gore
anlaml bir farklilik gdstermektedir.

H7: Calisan personel sayisi ve faktorler arasindaki iliskiyi 6lcmeye yonelik hipotezler:
H7.1: Siireg iyilestirme calismalarinda egitim ve g¢alisanlarin katilimina yonelik algi c¢alisan
personel sayisina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H7.2: Siireg iyilestirme ¢aligmalarinin ¢alisanlara ve firmalara katkilarina yonelik algi ¢alisan
personel sayisina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H7.3: Siireg iyilestirme ¢aligmalarinda ¢alisanlarin rolii ¢alisan personel sayisina gore anlamli

bir farklilik gostermektedir.
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HS: isletmenin pazar yapisi ile faktorler arasindaki iliskiyi 6l¢cmeye yonelik hipotezler:
H8.1: Siireg iyilestirme ¢aligmalarinda egitim ve ¢alisanlarin katilimina yonelik algi isletmenin
pazar yapisina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H8.2: Siire¢ iyilestirme calismalarinin calisanlara ve firmalara katkilarina yonelik algi
isletmenin pazar yapisina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H8.3: Siire¢ iyilestirme ¢alismalarinda ¢alisanlarin rolii isletmenin pazar yapisina gore anlamli
bir farklilik géstermektedir.

H9: Personelin isyerindeki pozisyonu ile faktorler arasindaki iliskiyi dl¢gmeye yonelik
hipotezler:

H9.1: Siireg iyilestirme calismalarinda egitim ve calisanlarin katilimina yonelik algi personelin
is yerindeki pozisyonuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H9.2: Siire¢ iyilestirme calismalarinin calisanlara ve firmalara katkilarima yonelik algi
personelin is yerindeki pozisyonuna gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H9.3: Siirec iyilestirme calismalarinda calisanlarin rolii personelin is yerindeki pozisyonuna
gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H10: Faaliyet gosterilen yil ile faktorler arasindaki iliskiyi 6lcmeye yonelik hipotezler:
H10.1: Siireg iyilestirme ¢alismalarinda egitim ve c¢alisanlarin katilimina yonelik algi faaliyet
gosterilen yila gore anlamli bir farklilik gdstermektedir.

H10.2: Siirec iyilestirme caligsmalarinin ¢alisanlara ve firmalara katkilarina yonelik algi faaliyet
gosterilen yila gore anlamli bir farklilik géstermektedir.

H10.3: Siireg iyilestirme ¢aligmalarinda ¢alisanlarin rolii faaliyet gosterilen yila gore anlamli
bir farklilik géstermektedir.

H11:Faktorler arasindaki iliskiyi 6l¢cmeye yonelik hipotezler:

H11.1: Siire¢ iyilestirme calismalarinda egitim ve calisanlarin katilimina yonelik algi
tyilestirmenin ¢alisanlara ve firmalara katkilarina gore anlamli bir farklilik gostermektedir.
H11.2: Siire¢ iyilestirme calismalarinda egitim ve c¢alisanlarin katilimina ydénelik algi
iyilestirmede ¢aliganlarin roliine gére anlamli bir farklilik gostermektedir.

H11.3: Siire¢ iyilestirme c¢alismalarinin c¢alisanlara ve firmaya katkilarina yonelik algi

iyilestirmede galisanlarin roliine gére anlamli bir farklilik géstermektedir.

3. ARASTIRMAYA ILiSKiN BULGULAR
Arastirma kapsaminda ilk olarak katilimcilarin ve isletmelerin 6zelliklerini betimlemek

amaciyla frekans analizi yapilmistir. Sonuclar Tablo 1’de verilmistir.

| Demografik Degisken | Frekans | Yiizde | Demografik Degisken | Frekans | Yiizde |
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Cinsiyet Kadm 72 68,6 Isletmenizde 1-49 50 47,6
Erkek 33 31,4 calisan personel | 50-149 26 24,8
Toplam 105 100,0 | sayist 150-499 14 13,3
Yas 18-25 5 4.8 500 ve iizeri 15 14,3
26-35 41 39,0 Toplam 105 100,0
36-45 33 31,4 Isletmenizin I¢ piyasa 35 33,3
46-55 22 21,0 Pazar yapisi Dis piyasa 5 4.8
56 ve lizeri 4 3.8 I¢ piyasa + dis piyasa 65 61,9
Toplam 105 100,0 Toplam 105 100,0
Egitim durumu Tlkégretim 6 57 Calismakta Orta diizey yonetici 32 30,5
Lise 19 18,1 oldugunuz Fabrika yOneticisi 13 12,4
Onlisans 6 5,7 pozisyon Kalite midiri 15 14,3
Lisans 67 63,8 Uretim miidiirii 18 17,1
Yiiksek Lisans | 7 6,7 Muhasebe miidiirii 12 11,4
ve lizeri
Toplam 105 100,0 Genel miidiir 15 14,3
0-5 y1l 3 29 Toplam 105 100,0
Ka¢ yildir su | 6-10 yil 34 32,4 Isletme kag | 0-10 yil 2 19
anda ¢aligmakta | 11-15yil 48 45,7 yildir ilgili | 11-20 yil 28 26,7
oldugunuz 15 yil ve iizeri 20 19,0 alanda faaliyet | 21-30 yil 41 39,0
igyerinde Toplam 105 100,0 | gdstermektedir? | 31 yil ve iizeri 34 32,4
caligmaktasiniz?
Isletme Tiirii Anonim Sirket 33 31,4 Toplam 105 100,0
Limited Sirket 69 65,7 Isletmenizin 1SO 9000 66 34,0
Sahis Isletmesi 3 2.9 sahip  oldugu | 1SO 14000 30 15,5
Toplam 105 100,0 | kalite belgeleri | ISO 18000 14 7.2
Isletmenizin Gida 22 21,0 nelerdir? 1SO 22000 27 13,9
faaliyet Tekstil 29 27,6 TSE 57 29,4
gosterdigi Makine 14 13,3 Toplam 194* 100,0
endiistri kolu Sanayi ve | 28 26,7 Daha once | Evet 77 73,3
Endiistriyel firmanizda hig
Diger 12 11,4 siireg iyilestirme | Hayir 28 26,7
Toplam 105 100,0 | uygulamast Toplam 105 100,0
yaptiniz mi1?
Siireg Evet 48 45,7 Yaptiginiz siire¢ | Kalite fonksiyonu | 37 53
iyilestirme iyilestirme gocerimi
uygulamasi i¢in uygulamasinda Olasi hata tiirleri ve etkisi | 38 54
firma  diginda asagidaki analizi
herhangi bir kisi belirtilen Hata agaci analizi 22 3,1
yada kurulustan Tekniklerden Deney tasarimi 24 3,4
destek  aldimiz hangilerini Kiyaslama 60 8,6
mi? Hayir 57 54,3 kullandinz? Deger mithendisligi 20 2,9
Alt1 sigma 24 34
Poka-yoke 26 3,7
Istatistiksel siire¢ kontrol 65 9,3
Siire¢ akis diyagrami 57 8,1
Histogram 13 13
Toplam 105 100,0 Sebep-sonug diyagrami 48 6,8
Dagilma diyagrami 21 3,0
Pareto analizi 30 43
Kontrol Kartlar 31 44
Cetele Diyagrami 26 3,7
Mliskiler diyagrami 22 3,1
Yakimlik diyagrami 25 3,6
Agac diyagrami 15 2,1
Matris diyagramu 15 2,1
Siire¢ karar diyagrami 56 8,0
Matrsi veri analizi 12 1,7
Ok diyagrami 14 2,0
Toplam 701*? 100,0

Isletmelerin sahip oldugu kalite belgelerinden “DIGER” baslig1 altinda siiflandirilanlar farkli
kullanim alanlarma sahip 35 tip belge tespit edilmistir. Bu yazilan belgelerden en ¢ok

kullanilan belgelerden ilki ISO9001, ikincisi ISO14001, {giinciisi OEKO-TEX ‘dir. Tespit

2 Cok cevapli soru
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edilen bu 35 tip belge genellikle isletmelerin faaliyet gosterdikleri is kolu ile baglantili
belgelerdir.

Yapilan normallik testi sonucunda normallik varsayiminin saglanmadig1 sonucuna ulasilmistir.
Dolayistyla yapilacak testler nonparametrik testlerdir. Gruplar arasi farkliliklarin ortaya
koyulmasi i¢in Mann-Whitney U testi ve Kruskal-Wallis testi uygulanacaktir. Faktorlerin

birbirleriyle iliskisinin analiz edilmesi siirecinde de korelasyon analizi uygulanacaktir.

3.1. Faktor Analizi

Faktor analizi, birbiriyle iliskili cok sayida degiskeni bir araya getirerek az sayida kavramsal
olarak anlamli yeni degiskenler (faktorler, boyutlar) bulmay: kesfetmeyi amacglayan ¢ok
degiskenli bir istatistik olarak tanimlanmaktadir (Biiytlikoztiirk, 2002).

Arastirma kapsaminda ilk olarak KMO (Kaiser-Meyer-Oklkin) ve Bartlett testi uygulanmistir.
KMO degerinin 0,927 olmasi, 6rneklem biyiikligiiniin faktor analizi icin gerekli referans
araliginda oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmustir. Bartlett’s Kiiresellik testi sonucunun istatistiksel
olarak anlamli (0,000)’dir. Bu degiskenler aras1 iligkilerin olusturdugu matrisin faktor analizi
icin anlamli oldugunu gostermektedir. Elde edilen tiim bu sonuglar aragtirmanin 6rneklem
degerinin faktor analizine uygun oldugunu gostermektedir. Katilimeilarin siireg iyilestirmeye
yonelik ifadelerine ait faktor analizi sonuglar1 Tablo 2°de gosterilmektedir.

Tablo 2: Siireg lyilestirme Faktor Analizi

Faktor | Ozdeger | Agiklanan
Yiikii Varyans
Faktor 1: Siirec Iyilestirme Calismalarinda Egitim ve Cahsanlarin 7,736 27,628
Katilim
“Alinan egitimler problem ¢6zme ve Oneri gelistirerek kararlara | 0,819
katilimda kaliteyi ve performansi iyilestirmede ¢alisanlara yarar
saglamaktadir.”

“Stire¢ iyilestirme stratejisini uygulamaya yonelik olarak bireysel | 0,774
onerilerle ve kalite cemberleri, kalite takimlari, kalite komiteleri gibi
grup caligmalari ile calisanlarin iyilestirme kararlarina katilimlari
saglanmaktadir.”

“Stire¢ iyilestirme faaliyetlerinde aktif olabilmek i¢in ¢alisanlara | 0,712
(problem ¢6zme teknikleri, siire¢ iyilestirme, iletisim teknikleri, sunum
teknikleri, zaman yonetimi, kriz ydnetimi, vb.) ile ilgili egitimler
diizenlenmektedir.”

“Isyerinizdeki biitiin calisanlarin fikir ve &nerilerinin énemli oldugu ve | 0,703
stire¢ iyilestirme i¢in bu fikir ve Onerilere ihtiya¢ duyuldugu yonetim
tarafindan tiim caliganlara hissettiriliyor.”

“Siire¢ iyilestirme uygulamalar1 sirasinda g¢alisanlara yeterli egitim | 0,639
verilmigtir.”
“Grup ¢alismalart ve bireysel caligmalar sonucunda caliganlarin | 0,626
iyilestirmeyi saglayan oOnerileri isletme yonetimi tarafindan derhal
uygulamaya konulmaktadir.”

“Yapilan iyilestirme ¢aligmalari sonucunda ¢alisanlarin dretim | 0,577
performanslarinda artig meydana gelmistir.”
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“Siire¢ iyilestirme ¢aligmalariyla iiretim maliyeti kalemlerinde | 0,576
iyilesmeler, maliyet kalemlerindeki iyilesmeler sonucu da karlilikta
artis meydana gelmistir?”

“Isletmemiz siirecleri iyilestirmek icin ortaya konulan yeni fikirleri | 0,566
hayata gecirmek (deneyimlemek )icin yeterli kaynak saglamaktadir.”

“Isyerinizin iist yonetimi siire¢ iyilestirmeyle ilgili iizerine diisen biitiin | 0,561
sorumluluklari almaktadirlar.”

“Stirec iyilestirme faaliyetlerine yonelik her ¢cabada isletme ¢alisanlar1 | 0,532
isletme yonetiminin destegine ihtiya¢ duymaktadir.”

“Calisanlarin aldiklar1 egitim sonrasi yapilan siire¢ iyilestirmeler | 0,530
isletme verimliliginin artmasina, iiretim giderlerinin azalmasina katki
saglamigtir.”

Faktor 2: Siirec Iyilestirme Calismalarinin Calisanlara Ve 6,583 23,509
Firmaya Katkilar

“Siireg iyilestirme uygulamasi isletmede gelir kaybina neden olabilecek | 0,833
her tiirli islemi inceleyerek kayiplari telafi edip tekrar etmesini
engelleyemeye yonelik tespit ve onerilerde bulunmaktadir.”

“Siireg iyilestirme bilinci ¢alisanlari islerini daha iyi yapma konusunda | 0,670
stirekli diistinmeye tesvik ederek, calisanlarin diisiinsel yeteneklerini ve
yaraticiliklarini gelistirmektedir.”

“Siirec iyilestirme faaliyetleri ¢alisanlarin problemleri analiz etme ve | 0,669
¢6zme becerilerini gelistirmektedir.”

“Stire¢ iyilestirme calismalar1 sonucunda rakiplerden daha diisiik | 0,632
fiyatlarla {iriin tiretilmektedir.”

“Stirec iyilestirme stratejisi rekabet {istiinliigii iizerinde pozitif etkiye | 0,624
sahiptir.”

“Stire¢ iyilestirme uygulamalarmin sonucunda maliyet azaltimi | 0,621
uygulamasi gereksiz verimsizliklerin ortadan kaldirilmasina, iiretim
stirecinin  iyilesmesine, {irlinlerin kalitesinin artmasina neden
olmustur.”

“Siireg iyilestirme faaliyetleri sonucu ¢abalar1 odiillendirilen ¢alisan | 0,618
kendini gelistirme konusunda daha istekli olmaktadir.”

“Calisanlar tarafindan verilen Oneriler uygulandiktan sonra iretim | 0,615
verimliligi ve maliyet kalemlerinde iyilesme saglandigi takdirde 6neriyi
veren grup veya birey isletme yonetimi tarafindan maddi veya manevi
sekilde ddiillendirilmektedir.”

“Yeni/ gelistirilmis stirecler olustururken rakiplerin benzer siireglerini | 0,583
inceler ve kendi siireclerimizi daha diisik maliyetler ile
gerceklestirmeyi hedefleriz.”

“Siirec iyilestirme ¢aligmalart hata ve yanligliklar1 yonetilemez, telafi | 0,569
edilmez hale gelmeden, erkenden ortaya g¢ikartilmasina yardimci
olmaktadir.”

“Isletmemiz uygulamalarmin iyilestirilmesi icin diger paydaslarla | 0,515
isbirligini tesvik eder.”

“Siire¢ iyilestirme ¢aligmalart sonucu standart hale getirilen is siireleri | 0,513
toplam verimliligi artirmigtir.”

Faktor 3: Siirec Iyilestirme Cahsmalarinda Calisanlarin Rolii 5,301 | 18,933

“Calisanlar siire¢lerin iyilestirilmesi konusunda fikir ve Oneri | 0,779
olusturmada kendileri goniilli olmaktadir.”

“Calisanlar tretim siireglerinin iyilesmesi igin yeni fikir ve Oneri | 0,689
olusturmada kendilerini sorumlu hissetmektedir.”

“Isletmenizde plan, politkka ve kurallarin  olusturulmasinda | 0,615
TKY(Toplam Kalite Yonetimi) ilkeleri, siire¢ yonetimi ve siire¢
iyilestirme, problem ¢ozme teknikleri, kalite gemberleri ve Kaizen-
Siirekli iyilestirme ilkeleri temel alinmigtir.”

“Siireg iyilestirme ¢aligmalari sirasinda igsletmedeki biitiin bolimler 0,613
kalitenin siirekli iyilestirilmesi i¢in sorumluluk almaktadir?”

KMO and Bartlett's Test
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Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,927
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3087,134
df 378
Sig. 0,000
OLCEK GUVENILIRLIGI Cronbach's Alpha 0,978

Faktor analizinde 6zdegeri 1’den biiyiik olan faktorler, Kaiser Normallestirmesine gore dikkate
alimmis ve yapilan analizde 6l¢egin ii¢ faktorden olustugu saptanmistir. Aragtirmanin varyans
yiizdesi toplami1 70,07 ¢ikmistir. Bu oran 0,502den biiyiik oldugu i¢in analizin istatistikse olarak
gecerli oldugu sonucuna ulasilmistir. Faktor analizi neticesinde ortaya ¢ikan {i¢ faktor faktorler
altinda yer alan sorularin sorulus amaclar1 ve ifadeler dikkate alinarak (Durmus vd., 2016)
“Siire¢ lyilestirme Calismalarinda Egitim ve Calisanlarin Katihmi”, “Siire¢ lyilestirme
Calismalarmin Calisanlara ve Firmaya Katkilar” ve “Siire¢ lyilestirme Calismalarinda

Calisanlarin Rolii” olarak adlandirilmustir.

3.2. Farkhlik Testleri

Bagimsiz 6rnekler igin uygulanan t testinin parametrik olmayan alternatifi Mann-Whitney U
testidir. t testinde oldugu gibi iki grup ortalamalarinin karsilastirilmasi yerine, Mann-Whitney
U testi, gruplarin medyanlarinmi karsilastirir. Siirekli degiskenlerin, iki grup igerisindeki
degerlerini sirali hale donistiiriir. Boylece, iki grup arasindaki siralamanin farkli olup
olmadigini degerlendirir (Karagdz, 2016).

Tablo 1: Cinsiyete iliskin Mann-Whitney U testi

Test istatistikleri®

Siirec Tyilestirme

Siireg Iyilestirme

Siireg Iyilestirme

Calismalarinda Caligmalarinin Caligmalarinda
Egitim ve Caliganlara ve Firmaya Caliganlari Rolii
Calisanlarin Katilimi | Katkilari

Mann-Whitney U 1155,000 1059,500 1187,500

Wilcoxon W 1716,000 3687,500 1748,500

Z -,228 -,888 -,003

Asymp. Sig. (2-tailed) ,819 374 ,997

Tablo 1’deki test sonucuna gore sig degerlerinin tiim faktorler i¢cin 0,01’den biiyiik oldugu

gorilmektedir.

hipotezi, H1.2 hipotezi ve H1.3 hipotezi reddedilmistir.

Bu durum cinsiyete gore bir farklilik olmadigini ifade etmektedir. H1.1

Tablo 2: Siireg lyilestirme Uygulamasi Yaptirma Durumuna Iliski Mann-Whitney U Testi

Test istatistikleri®

Siirec Tyilestirme
Calismalarinda
Egitim ve
Calisanlarin Katilimi

Siireg Iyilestirme
Caligsmalarinin
Caliganlara ve Firmaya
Katkilan

Siireg Iyilestirme
Caligmalarinda
Caliganlari Roli

Mann-Whitney U 953,500 930,000 1059,000
Wilcoxon W 1359,500 1336,000 1465,000
Z -,904 -1,074 -,138
Asymp. Sig. (2-tailed) ,366 ,283 ,890
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Tablo 2’deki test sonucuna gore sig degerlerinin tiim faktorler i¢cin 0,01°’den biiyiik oldugu
goriilmektedir. Bu durum siire¢ iyilestirme uygulamasi yaptirma durumuna gore bir farklilik
olmadigini ifade etmektedir. H2.1 hipotezi, H2.2 hipotezi ve H2.3 hipotezi reddedilmistir.
Tablo 3: Siireg lyilestirmede Destek Alinmas1 Durumuna Iliskin Mann-Whitney U Testi

Test istatistikleri®

Siireg Tyilestirme

Siireg Iyilestirme

Siireg Iyilestirme

Calismalarinda Caligmalarinin Caligmalarinda
Egitim ve Caliganlara ve Firmaya Caliganlarin Rolii
Calisanlarin Katilimi | Katkilari

Mann-Whitney U 1321,500 1326,500 1360,000

Wilcoxon W 2497,500 2502,500 2536,000

V4 -,300 -,267 -,052

Asymp. Sig. (2-tailed) , 764 ,789 ,959

Tablo 3’teki test sonucuna gore sig degerlerinin tiim faktorler i¢in 0,01°den biiyiik oldugu
goriilmektedir. Bu durum siire¢ iyilestirmede destek alinmasit durumuna gore bir farklilik
olmadigini ifade etmektedir. H3.1 hipotezi, H3.2 hipotezi ve H3.3 hipotezi reddedilmistir.
Kruskal Wallis Testi , stirekli bir degigskenin ortalamasinin, ikiden fazla gruba gore farklilik
gosterip gostermediginin incelenmesinde, drnek birim sayist yetersiz oldugunda veya 6rnek
birim sayist yeterli olsa bile parametrik test varsayimlari yerine  getirilemiyorsa
kullanilmaktadir. Kruskal Wallis Testi, tek yonlit ANOVA testinde alternatif olarak tercih
edilmektedir (Giiris ve Astar, 2015: 256). Bu testte de Mann-Whitney U testinde oldugu gibi
degerler siralandiktan sonra siralama degerlerinin ortalamalari karsilastirilir (Durmus vd., 2016:
194).

Tablo 4: Yas Degiskenine Iliskin Kruskal-Wallis Testi

Test istatistikleri®P

Siireg Iyilestirme Siireg Iyilestirme Siireg Iyilestirme
Calismalarinda Calismalarmin Caligmalarinda
Egitim ve Calisanlara ve Firmaya Calisanlarin Rolii
Calisanlarin Katilimi | Katkilari

Chi-Square 2,024 6,071 3,518

df 4 4 4

Asymp. Sig. (2-tailed) , 731 ,194 475

Tablo 4’deki test sonucuna bakildiginda yas degiskeninin sig. degerinin tiim faktdrler i¢in
0,01’den biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu durum yasa gore bir farklilik olmadigini ifade
etmektedir. H4.1 hipotezi, H4.2 hipotezi ve H4.3 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 5: Egitim Durumu Degiskenine iliskin Kruskal-Wallis Testi

Test istatistikleria?

Siireg Tyilestirme
Calismalarinda
Egitim ve
Calisanlarin Katilimi

Siireg Tyilestirme
Caligsmalarinin
Caliganlara ve Firmaya
Katkilar

Siireg Iyilestirme
Caligmalarinda
Caliganlari Roli

Chi-Square 10,553 6,071 3,518
df 4 4 4
Asymp. Sig. (2-tailed) 731 ,194 475
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Tablo 5’teki test sonucuna bakildiginda egitim degiskeninin sig. degerinin tim faktdrler i¢in
0,01’den biiylik oldugu goriilmektedir. Bu durum yasa gore bir farklilik olmadiginmi ifade
etmektedir. H5.1 hipotezi, H5.2 hipotezi ve H5.3 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 6: Faaliyet Gosterilen Is Kolu Degiskenine iliskin Kruskal-Wallis Testi Analizi

Test istatistikleri*®

Siireg Tyilestirme Siireg lyilestirme Siireg Iyilestirme
Calismalarinda Caligmalarinin Caligmalarinda
Egitim ve Caliganlara ve Firmaya Caliganlarin Rolii
Calisanlarin Katiimi | Katkilari

Chi-Square 9,494 7,119 12,010

df 4 4 4

Asymp. Sig. (2-tailed) ,050 ,130 ,017

Tablo 6’daki test sonucuna bakildiginda faaliyet gosterilen is kolu degiskeninin sig. degerinin
tiim faktorler i¢in 0,01’ den biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu durum faaliyet gosterilen is koluna
gore bir farklilik olmadigini ifade etmektedir. H6.1 hipotezi, H6.2 hipotezi ve H6.3 hipotezi
reddedilmistir.

Tablo 7: Isletmede Calisan Personel Sayis1 Degiskenine Iliskinin Kruskal-Wallis Testi

Test istatistikleriab

Siireg lyilestirme
Calismalarinda
Egitim ve
Calisanlarin Katilimi

Siireg lyilestirme
Caligmalarinin
Caliganlara ve Firmaya
Katkilari

Siireg Iyilestirme
Caligmalarinda
Caliganlarin Rolii

Chi-Square 3,433 5,180 4,728
df 3 3 3
Asymp. Sig. (2-tailed) ,330 ,159 ,193

Tablo 7’°deki test sonucuna bakildiginda isletmede calisan personel sayis1 degiskeninin sig.
degerinin tiim faktorler i¢in 0,01 den biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu durum isletmede calisan
personel sayisina goére bir farklilik olmadigini ifade etmektedir. H7.1 hipotezi, H7.2 hipotezi
ve H7.3 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 8: isletmenin Pazar Yapis1 Degiskenine Iliskinin Kruskal-Wallis Testi

Test istatistikleri®P

Siireg Iyilestirme Siireg Iyilestirme Siireg Iyilestirme
Calismalarinda Caligmalarinin Caligmalarinda
Egitim ve Caliganlara ve Firmaya Caliganlarin Rolii
Calisanlarin Katilimi | Katkilari

Chi-Square 1,676 172 1,333

df 2 2 2

Asymp. Sig. (2-tailed) 433 ,680 ,513

Tablo 8’deki test sonucuna bakildiginda isletmenin pazar yapist degiskeninin sig. degerinin tiim
faktorler igin 0,01°den biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu durum isletmenin pazar yapisina gore
bir farklilik olmadigini ifade etmektedir. H8.1 hipotezi, H8.2 hipotezi ve H8.3 hipotezi
reddedilmistir.

Tablo 9: Calisiimakta Olan Pozisyon Degiskenine Iligkinin Kruskal-Wallis Testi

| Test istatistikleria?
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Siirec Tyilestirme Siireg Iyilestirme Siireg Iyilestirme
Calismalarinda Caligmalarinin Caligmalarinda
Egitim ve Caliganlara ve Firmaya Caliganlarin Rolii
Calisanlarin Katilimi | Katkilari

Chi-Square 4,327 ,643 1,437

df 3 3 3

Asymp. Sig. (2-tailed) ,228 ,887 ,688

Tablo 9’daki test sonucuna bakildiginda ¢alisilmakta olan pozisyon degiskeninin sig. degerinin
tiim faktorler i¢in 0,01°den biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu durum ¢alisilmakta olan pozisyona
gore bir farklilik olmadigini ifade etmektedir. H9.1 hipotezi, H9.2 hipotezi ve H9.3 hipotezi
reddedilmistir.

Tablo 10: Faaliyet Gosterilen Y1l Degiskenine Iliskinin Kruskal-Wallis Testi

Test istatistikleri®P

Siireg Iyilestirme Siireg lyilestirme Siireg Iyilestirme
Calismalarinda Caligmalarinin Caligmalarinda
Egitim ve Caliganlara ve Firmaya Caliganlarin Rolii
Calisanlarin Katilimi | Katkilari

Chi-Square 2,649 6,712 2,161

df 5 5 5

Asymp. Sig. (2-tailed) 754 ,243 ,826

Tablo 10°daki test sonucuna bakildiginda calisilmakta olan pozisyon degiskeninin sig.
degerinin tiim faktorler i¢in 0,01°den biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu durum ¢alisilmakta olan
pozisyona gore bir farklilik olmadigimi ifade etmektedir. H10.1 hipotezi, H10.2 hipotezi ve
H10.3 hipotezi reddedilmistir.

3.3. Korelasyon Analizi

Bagint1, aralikli ve orantili diizeyde 6l¢iilmiis iki ya da daha ¢ok degisken arasinda iliski olup
olmadigini, varsa yoniinii ve giiciinii géstermek amaciyla kullanilan analiz tiiriidiir (Akbulut,
2010). Genel olarak 0,1 ile 0,3 arasindaki korelasyona zayif; 0,3 ile 0,5 arasindaki korelasyona
giiclii, 0,8’den daha biiyiik bir korelasyona ise ¢ok giiclii korelasyon ad1 verilir (Islamoglu ve
Eliacik, 2016).

Tablo 11: Faktorler Aras1 Korelasyon iliskisinin Analizi

Korelasyonlar
5 58 2 = - =
EH 2 & 3 g =
= s =« = = s 2
=72 g 5= X 5T &
— g s =g .8 — £ g
s g S 5 g5
< < = < < —
= g > =]
v 23 3522 s 22
: < : [ B : < <
' 2G 2 2 OO E 2G5
= | Siireg Iyilestirme | Correlation 1,000 [ 732%** ,623***
g g Caligmalarinda  Egitim | Coefficient
$ ¢ ve Calisanlari Roli Sig. (2-tailed) ,000 ,000
& n 105 105 105
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Siireg Iyilestirme | Correlation J132%** 1,000 ,D81***
Calismalariin Coefficient
Calisanlara ve Firmaya | Sig. (2-tailed) ,000 ,000
Katkilar n 105 105 105
Siireg Iyilestirme | Correlation ,623*** ,58L*** 1,000
Calismalarinda Coefficient
Caliganlarin Roli Sig. (2-tailed) ,000 ,000

n 105 105 105

***jse %1,** ise %5,* ise %10 seviyesinde anlamlidir.

Tablo 11°de goriildiigii gibi tiim faktorler i¢in pozitif yonlii ve anlamli bir iliski vardir. Bu analiz
icin 0.01 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski mevcuttur. Tiim faktorlerin
birbirleriyle olan iliskisi pozitif yonde olmas1 beraber hareket ettiklerine isarettir. Yani siireg
iyilestirme c¢alismalarinda egitim ve c¢alisanlarin katiliminin artmasi beraberinde hem
calisanlarin firmaya katkilarini hem de calisanlarin siire¢ iyilestirmede roliinii artirmaktadir.
Aymi sekilde c¢aligmalarin calisanlara ve firmalara katkilarinin artmasi hem egitimin ve
caligsanlarin katilim1 hem de ¢alisanlarin siire¢ iyilestirmede ki roliinii artirmaktadir. Son olarak
stre¢ iyilestirme caligmalarinda calisanlarin roliiniin artmast hem egitim ve calisanlarin
katilimint hem de ¢alismalarin calisanlara ve firmalara katkilarini artirdigi goriilmektedir.

H11.1, H11.2 ve H11.3, hipotezleri kabul edilmistir.

4. Sonuc ve Oneriler

Yasadigimiz ¢agda hayatin hemen her alaninda yasanan hizli degisim isletmeleri, is siireclerini,
calisanlar1 ve g¢evrelerini ¢ok yonlii olarak etkilemektedir. Giderek artan rekabet ortami ve
teknolojideki hizli degisimler, Oncelikli olarak isletme i¢i is siireglerinin ve sonrasinda
isletmenin dis ¢evresini de kapsayan siire¢ iyilestirmenin gerekliligini gozler oniine sermistir.
Uretim araglarinm biiyiik bir béliimiiniin kisilere ait oldugu, her seyin degerinin parayla
Olciildiigii kapitalist sistem ve kiiresellesmenin hemen hemen her alandaki miikemmellik
arayisl, Uretim isletmelerini yeni arayislara siirliklemis ve bu arayis sonucunda iiretim
stireclerindeki problemleri ortadan kaldiracak cesitli teknikler ve araglar ortaya g¢ikmustir.
Ortaya cikan bu teknikler, kiiresellesmeyle birlikte giin gectikge kiigiik bir koy haline gelen
diinyada, rekabet edebilmek i¢in isletmelerin en biiyiik destek¢isi olmustur.

Uretim isletmeleri iyilestirme calismalarina baslamadan 6nce en uygun teknik ve araci
belirleyebilmek i¢cin mevcut durumla ilgili ¢esitli tespitler yapmaktadir. Bu tespitlerin yapilmasi
icin, iyilestirme ekiplerinin siirece dahil edilmesi gerekmektedir. Ekipler bu siire¢ igerisinde
yaptiklari tespitler sonucunda siireg iyilestirmeye gidecektir. lyilestirme faaliyetleri temelde tek

bir durumun iyilestirilmesini degil biitin bir siirecin kontrol altina alinarak iyilestirme

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 60




CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

faaliyetlerinin siirekli hale getirilmesini hedeflemektedir. Cilinkii siire¢ iyilestirme faaliyetleri
bir defaya mahsus bir uygulama degil aksine sonu hi¢ gelmeyen bir kisir dongiidiir.

Iyilestirme faaliyetleri sadece calisanlar ve yoneticilerin gayretiyle degil ayn1 zamanda, sinirlari
cesitli sekillerde belirlenmis iiretim sahalarinda bulunan, herkesin sorumlulugunda olan,
uygulanmasi siireklilik gerektiren, isletmeler arasinda rekabet yaratarak iilke ekonomisinin
dogrudan kalkinmasini saglayan bir toplam kalite yonetimi faaliyetidir. Bu noktada en 6nemli
gorev, Universitelerde bu alanda calismalar yapan akademisyenler ile sanayiciler arasinda
iletisimi saglayan tiniversite-sanayi isbirligi topluluklarina, teknoparklara ve ticaret odalarina
diismektedir. Siire¢ iyilestirme c¢alismalari sirasinda st yonetime de Onemli gorevler
diismektedir. Ust ydnetim, her seyden &nce isletme igindeki biitiin ¢aliganlarm goniillii olarak
katilimin1 saglamalidir. Calisanlarin iyilestirme ¢alismalarina katilimini artirmak ve art1 deger
yaratmalarini tesvik etmek icin ise iyilestirme ¢aligmalar1 sirasinda ddiillendirme unsuruna sik

sik bagvurmalidir.

Isletmeler birden fazla siirecin bir araya gelerek olusturdugu bir biitiindiir. Dolayisiyla
stireglerin her birinin birbirleriyle iliskisi vardir. Bu, isletmenin mevcut durumunu etkiledigi
gibi gelecekteki durumunu da etkilemektedir. Isletmelerin pazardaki rekabet giiciinii arttiran en
onemli etken miisteri memnuniyetidir. Siire¢ iyilestirmenin temel amaci ise; dis miisteriyi
memnun ederken isletme calisanlarinin ¢alisma alanin1 daha yasanabilir hale getirmek ve bunu
yaparken stiregleri olabildigince iyilestirerek verimliligi ve karlilig1 artirmaktir.

Bu bilgiler 1s18inda, c¢alismada {retim isletmelerinde siire¢ 1iyilestirme tekniklerinin
kullanilabilirligi incelenmistir. Calismanin ilk bdliimiinde siire¢ yonetimi, siire¢ iyilestirme,
iyilestirme siireclerinde kullanilan kalite iyilestirme teknikleri ve araclari, kalite

¢emberlerinden; ikinci boliimiinde kaizenden bahsedilmistir. Son boliimde ise Malatya’da I.
ve II. Organize Sanayi Bolgelerinde faaliyet gosteren kalite belgesine sahip 105 iiretim
isletmesinden toplanan verilerin analizine yer verilmistir. Uygulanmakta olan siire¢ iyilestirme
faaliyetlerinin algilanmasina yonelik olarak s6z konusu isletme yoneticilerine yliz ylize
gorisme teknigi kullanilarak anket yapilmistir. Arastirmada kullanilan anket sorulari iki
boliime (demografik bilgiler ve isletme ozellikleri -iiretim isletmelerinde kaizen-siirekli
iyilestirme) ayrilmis ve her bir boliimiin giivenirliligi hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda
Cronbach’s Alpha katsayilar1 her bir bolim ve tiim 6l¢ek i¢in kabul edilebilir seviyede
cikmigtir. Anketin ikinci boliimiine ait sorular faktor analizi ile test edilmis ve {i¢ faktor altinda

toplanmistir. Her bir faktore ait KMO degeri miikemmel seviyede ¢ikmis ve toplam varyans
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pozitif olarak yorumlanmistir. Arastirmanin i¢in arastirma modeli ¢cer¢evesinde 33 tane hipotez
olusturulmustur. Olusturulan hipotezlerin test edilmesinde t testinin parametrik olmayan
alternatifi Mann-Whitney U testi, ANOVA testinde alternatif olarak tercih edilen Kruskal-
Wallis Testi ve korelasyon analizi kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda H11.1, H11.2 ve
H11.3 hipotezleri kabul edilip geriye kalan 30 hipotez reddedilmistir.

Malatya 1. ve II. Organize Sanayi bolgesinde faaliyet gosteren isletmeler iginden kalite
belgesine sahip iiretim isletmeleri esas alinarak uygulanmis, bunun disinda g¢aligmay1
simirlandiran herhangi bir degisken dikkate alinmamustir. flerleyen zamanlarda su an faaliyete
gecmemis olan Malatya III. Organize Sanayi Bolgesi’de dahil edilerek daha genis kapsamli bir
caligma yapilabilecegi gibi uygulama her bir sanayi bolgesinde ayr1 ayr1 da yapilabilir. Calisma,
farklh sehirlerdeki organize sanayi bolgelerinde veya birden fazla sehir dahil edilerek cografi
bolge bazinda da gerceklestirilebilir. Caligmanin kapsami bu sekilde genisletilebilecegi faaliyet
gosterilen sektor, isletme tiirii, isletme biyukligi (kiiciik, orta, biiylik), pazar yapist gibi
sinirlamalar getirilerek daraltilip calisilabilir. Ayrica calisma Malatya veya herhangi bir

sehirde, birden fazla sehrin dahil edildigi cografi bolgede hizmet sektdriinde de uygulanabilir.
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OZET

Odobiyyat dorslorinds tohlil edilon odobi asarlor janr etibarilo miixtolif oldugundan onlarin
tohlili yollar1 da rangarong vo miixtalifdir. Noviindon asili olaraq, asorin tohlili zamani onun
jnar xiisusiyyatlori nazors alinmali va tohlili yollar1 gabagcadan miioyyonlogdirilmalidir. Hotta
eyni janrda olan iki asarin tohlili yollar1 da miixtalif olur. Har bir asorin baslica xiisusiyyatlori
hom tahlilin mazmun vs ardicilliginda, hom da sorhindo, yani izahinda oksini tapir.

Moktobda lirik asarlorin tadrisinin asas magsadi sagirdlori lirik névds olan osarlori gavramaga
hazirlamaqdir. Tohlil etmadan lirik asarlorin dyradilmasi zamani sagirdlarde manavi-axlaqi,
ideya-estetik doyarlori torbiys etmok olmaz, ¢iinki poetik soziin giicii, dayari har vasitadon
istiindiir. Lirik aSarlorin monimsanilmosi dedikds iso sagirdlorin oxuduglari, tanig olduglari
lirik seiri anlamaq vo oxu zamani estetik cohatdon duymaq bacarigi basa diisiiliir.

Sagirdlori lirik seirlori gavramaga tam hazirlamaq miirokkab proses olub intellektual qiivvani
Vo emosionalligi 6ziindo birlosdirir, asoro miinasibat bildirmik vo giymat vermok bacarigi
formalagdirir.  Lirik seirlirin todrisi vo tohlili sagirdlrin daxili hissetma vo dorketmo
qgabiliyyatlorini elo yoluna qoyur ki, sagirdlor sonda lirik néve dair bir sira biliklor vo
molumatlara, yaradiciligia meyiletmo, estetik z6vqalma bacarigina yiyslonir.

Lirik asarlorin 6yradilmasi asasan miiallimin rohbarliyi altinda bas verir. Miiallim ¢aligmalidir
ki, sagirdlor 6yrondiklari kigik bir seir pargasi ilo belo lazimi bilik qazansinlar, o biliklori praktik
totbiq edo bilsinlar. Lakin sagirdlorin foaliyyati homiso miiallimin rohbarliyi altinda olmaya da
bilir. Seiri deklomasiya edorkon sagird 6z soxsi keyfiyyatlorini — badii yaradiciligini,
hoyacanini, emosionalliini, badii toxayyiiliinii niimayis etdirir. Tolim prosesinds miiallim
bunlari nazare almali, sagirdlori foallagdirmaq vo miistaqilliys alisdirmaq vasitasilo onu diizgiin
inkisaf etdirmalidir. Bu baximdan lirik asarlorin dyradilmasinds onlairn dorkolunma prosesini
sagirdlorin soxsi keyfiyyatlorinin inkisafi ilo uzlagdirmaq miithiim shamiyyoato malikdir.

Miiasir tohsil programinda odobiyyat dorslorino verilon miasir toloblor sagirdlarin
miistaqilliyina, tongidi vo yaradici tofokkiiriin inkisafina daha ¢ox diqqgoat yetirmoyi qarsiya
qoyur. Miisllimin mithiim vazifalorindon biri do dorsds sagirdliri yaradiciliq prosesini togkil
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etmok, onlarin biliklori manimsamalori {igiin sorait yaratmaqdir. Bu moagsads ¢atmaq o zaman
miimkiin olur ki, sagird elmi malumatlar1 hazir sokilds deyil, misllimin rahbarliyi vo istigamuti
ilo aparilan miistaqil isin naticasi kimi alsin. Miallimin dediklrini va kitabda yazilanlar1 yadda
saxlamaqgla deyil, bilavasito dorsketmo, miistaqil totbigetmo, fikri foalliq gostormoklo
moanimsasin, ¢linki fikri faalliq yaradici tofokkiiriin inkisafinin asas gostaricilorindan biridir.
Acar sozlar: odabiyyat, tolim, lirik nov, tohlil, naticoyoniimliiliik.

ABSTRACT

Since the literary works analyzed in literature classes are diverse in terms of genre, the ways of
their analysis are colorful and diverse. Depending on the type, during the analysis of the work,
its general characteristics should be taken into account and the ways of analysis should be
determined in advance. Even the ways of analyzing two works of the same genre are different.
The main features of each work are reflected both in the content and sequence of the analysis,
as well as in its interpretation, that is, its explanation.

The main purpose of teaching lyric poetry works in school is to prepare students to understand
works of lyrical type. When teaching lyric poetry works without analysis, it is impossible to
educate students' spiritual-moral, idea-aesthetic values, because the power and value of the
poetic word is superior to any other means. The mastery of lyric poetry works is understood as
the ability of students to understand the lyrical poem they read and get to know and feel it
aesthetically during reading.

It is a complex process to fully prepare students to understand lyrical poems, it combines
intellectual strength and emotionality, it forms the ability to express an attitude and evaluate the
work. The teaching and analysis of lyric poems improves the students' inner feeling and
understanding abilities in such a way that the students eventually acquire a number of
knowledge and information about the lyric genre, the ability to be creative, and enjoy aesthetic
pleasure.

The teaching of lyric poetry works takes place mainly under the guidance of the teacher. The
teacher should try so that the students can get the necessary knowledge even with a small piece
of poetry they have learned, and be able to apply that knowledge in practice. However, the
activity of students may not always be under the guidance of the teacher. While reciting the
poem, the student demonstrates his personal qualities - artistic creativity, excitement,
emotionality, artistic imagination. In the education process, the teacher should take them into
account, develop it correctly by making students active and accustoming them to independence.
In this regard, it is important to reconcile the process of understanding them with the
development of students' personal qualities in the teaching of lyric poetry works.

The modern requirements for literature classes in the modern educational program require
greater attention to the independence of students, the development of critical and creative
thinking. One of the important tasks of the teacher is to organize the creative process of the
students in class, to create conditions for them to master knowledge. Achieving this goal is
possible when the student receives scientific information not ready-made, but as a result of
independent work conducted under the guidance and approach of the teacher. Let him learn not
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by memorizing what the teacher said and what is written in the book, but by direct teaching,
independent application, and intellectual activity, because intellectual activity is one of the main
indicators of the development of creative thinking.

Key words: literature, training, lyrical type, analysis, result orientation.
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EDEBIYAT VE KULTURDE FOLKLOR CALISMALARININ TANIMLAMASI VE
ACIKLAMASI UZERINE GENEL BiR DEGERLENDIRME

Dr. MEHMET FATIiH AKBABA
Yildiz Teknik Universitesi,
fatih.akbaba@yildiz.edu.tr — 0009-0003-3278-6474

OZET

Folklor (Halkbilim), insanlarin ve toplumlarin kiiltiirel kimliklerini ve kolektif hafizalarini
anlamak i¢in ihtiya¢ duyulan bir bilim dalidir ve ¢ok da 6nemlidir. Bu dogrultuda folklor
caligmalarinin tanimlamasi ve agiklamasi adimlari, folklorik eserlerin ve verilerin anlamin1 ve
degerini kesfetmemize vesile olur ve bu da insanlarin ve toplumlarin kiiltiirel miraslarini

korumasinda ve paylasmasinda bize onciiliik eder.

Halkbilim disiplininin i¢inde ve disinda olanlar, halkbilimcileri edebiyat ve antropoloji gibi
kategorilere ayirmaya egilimlidir. Bu ayrimlarla birlikte, her grup halkbilimcinin kendi 6zel ilgi
alanlar1 i¢in uygun metodolojiler gelistirdigi goriiliir. Dolayisiyla, bir metot edebiyat alaninda
halkbilim ¢alismastyla ilgili olabilirken, digeri kiiltiir alaninda halkbilim ¢aligsmasiyla ilgilidir.
Ancak, bir profesyonel halkbilimci bu ayrimin yanlis oldugunu fark edebilir; ¢iinkii bu, benzer
sorunlarla ugrasan bilim insanlarin1 gereksiz bir sekilde boler. Edebiyat ve kiiltiirde halkbilim
calisma metodunun temeli neredeyse aymidir; yani, halkbilim disiplini edebi ve kiiltiirel

problemlere ayn1 6l¢lide uyguladigi kendi metodolojisine sahiptir.

Edebiyat ve kiiltiirdeki halkbilim ¢alismasinin sadece iki temel basamagi vardir: nesnel ve
deneysel olan ilk basamak ile 6znel ve tahminsel olan ikinci basamak. Ik basamak genellikle
tanimlama olarak adlandirilir ve benzerlikleri arastirirken; ikincisi agiklama olarak adlandirilir
ve farkliliklarmn tarifine dayanir. Ikinci adim, daha 6nce belirtilen parcalar arasindaki farki
gostermeyi amaclarken; ilk adim, daha 6nce belirtilen parcalara ne kadar benzedigini veya

farklilik gosterdigini ve nedenini gosterir.

Profesyonel halkbilimciler genellikle mekanigin tanimlanmasinda ustalasmis olsalar da,
edebiyat elestirmenleri ve Kkiiltlirel antropologlar, folkloristik materyalleri daha dogru bir
sekilde tanimlamadan 6nce yorum yapmada basarisiz olduklari i¢in siklikla elestirilirler. Bu

elestirilerin ¢ogu haklidir ¢linkii saf analizler yetersiz ve yanlis tanimlamalarla sonuglanabilir.
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Ornegin, geleneksel masal tiirlerinin olay orgiileri yanlishikla yazarlara atfedilebilir veya
Amerikan yerlileri tarafindan anlatilan bir Avrupa masalindaki Avrupai temalar yanlislikla yerli

unsurlar olarak yorumlanabilir.

Bu calisma, hem folklor ¢alismalarinin 6nemini hem de dogru tanimlama ve agiklama
yapmanin yapilan c¢alismalarda katkisin1 ortaya koymaktadir. Ayrica folklor g¢alismasi

yapanlarin genel olarak dikkat edecegi ve sahip olmasi gereken durumlara da deginilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Halkbilim, Kiiltiir, Edebiyat, Metot

A GENERAL EVALUATION ON THE DESCRIPTION AND EXPLANATION OF
FOLKLORE STUDIES IN LITERATURE AND CULTURE

ABSTRACT

Folklore is a science that is needed to understand the cultural identities and collective memories
of people and societies, and it is very important. In this regard, the steps of defining and
explaining folklore studies enable us to discover the meaning and value of folkloric works and
data, and this leads us to protect and share the cultural heritage of people and societies.

Those within and outside the discipline of folklore tend to divide folklorists into categories such
as literature and anthropology. With these distinctions, it appears that each group of folklorists
has developed appropriate methodologies for their particular areas of interest. Thus, while one
method may be relevant to the study of folklore in the field of literature, the other is relevant to
the study of folklore in the field of culture. However, a professional folklorist may realize that
this distinction is incorrect; because this would unnecessarily divide scientists dealing with
similar problems. The basis of the method of studying folklore in literature and culture is almost
the same; that is, the discipline of folklore has its own methodology that it applies equally to

literary and cultural problems.

The study of folklore in literature and culture has only two basic steps: a first step that is
objective and empirical, and a second step that is subjective and predictive. The first step is
often called identification and looks for similarities; The second is called explanation and is
based on the description of the differences. While the second step aims to show the difference
between the previously mentioned parts; The first step shows how similar or different it is to

the previously mentioned parts and why.
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Although professional folklorists have generally become adept at identifying mechanics,
literary critics and cultural anthropologists are often criticized for failing to interpret folkloristic
materials before more accurately describing them. Many of these criticisms are justified
because naive analyzes can result in inadequate and inaccurate definitions. For example, the
plots of traditional fairy tale genres may be mistakenly attributed to authors, or European
themes in a European tale told by Native Americans may be mistakenly interpreted as

indigenous elements.

This study reveals both the importance of folklore studies and the contribution of accurate
definition and explanation to the studies carried out. In addition, the conditions, that those who
do folklore studies should pay attention to in general, are also mentioned.

Keywords: Folklore, Culture, Literature, Method
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16. YUZYIL TERCUME BiR ESERDE YER ALAN CEVHERLER UZERINE BiR
INCELEME

Dog¢. Dr. Serdal KARA
Mardin Artuklu Universitesi
serdalkaraa@hotmail.com ORCID ID: 0000-0003-0133-7767

OZET

Calismamuz XII. yiizyilin iinlii hekim ve ¢ok yonlii bilginlerinden olan Hubeys bin Ibrahim et-
Tiflisi’nin Fars¢adan Tiirkgeye terciime edilen Kitdb-1 Beyan-1 Sina’at adli eserinin on
dordiincli babinda yer alan degerli tas ve madenler iizerinedir. Calismamiz iki Tiirkge terciimesi
bulunan eserin H. 956/M. 1549-1550 tarihli Siileymaniye Kiitiiphanesi Bagdatli Vehbi
Koleksiyonu 2253/1 numarali niishasina dayanmaktadir.

Calismamiza esas teskil eden yazma eserin on dordiincii babinda cevherlerin 6zellikleri ve
bitkilerin faydalar1 baslig1 altinda yer alan bitki, tas ve metallerin yan1 sira farkli maddelerin de
yer aldig1 tibbi amacli nesneler yer almaktadir. Calismamizin konusu olan ve metnin bu babinda
yer alan degerli tas ve madenler su seklide siralanmaktadir: Yakut, lal, firuze, inci, zebercet,
elmas, zlimriit, mercan, zincifre (siiliigen), zirnik, lacivert tasi ve slirme.

Incelemeye esas aldigimiz metnin sdz varlig1 gerek sozliik bilimi gerek bilim tarihi gerekse de
tip tarihi agisindan 6nemli veriler igerdigi gibi tibbi agidan tas, maden ve bitkilerin kullanimina
dair sundugu yontem ve bilgiler de dénemin tip anlayisin1 yansitmasi bakimindan ayri bir
degere sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Hubeys bin Ibrahim et-Tiflisi, Kitib-1 Beyan-1 Sma’at, 16. yiizy1l, cevher,
degerli tas

A STUDY ON THE ORES iN A 16TH CENTURY TRANSLATED WORK
ABSTRACT

Our study is on precious stones and metals in the fourteenth chapter of Kitdb-1 Beyan-1 Sina'at,
translated from Persian into Turkish by Hubeys bin Ibrahim al-Tiflisi, a famous physician and
versatile scholar of the XIIth century. Our study is based on the copy of the work, which has
two Turkish translations, dated H. 956 / 1549-1550 and numbered 2253/1 in the Baghdadli
Vehbi Collection of Siileymaniye Library.

The fourteenth chapter of the manuscript, which constitutes the basis of our study, includes
objects for medicinal purposes, including plants, stones and metals as well as different
substances under the heading of the properties of ores and the benefits of plants. The precious
stones and metals that are the subject of our study and included in this chapter are listed as
follows: Ruby, garnet, turquoise, pearl, zebercet, diamond, emerald, coral, zincifre (vermilion),
arsenic, lapis lazuli and kohl.

The vocabulary of the text we have taken as a basis for analysis contains important data in terms
of lexicology, history of science and history of medicine, and the methods and information it
provides on the use of stones, minerals and plants in terms of medicine are of particular value
in terms of reflecting the medical understanding of the period.

Keywords: Hubaysh bin Ibrahim al-Tiflisi, Kitab al-Bayan al-Sina'at, 16th Century, ore,
precious stone
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GIRIS
Calismanmizin konusu XII. yiizy1l tip alimlerinden Ebt’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin

Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi’nin Beyan-1 Sina’at adl1 eserinin on dordiincii babinda yer
alan yar1 metal ile dogal ve madeni taslar iizerinedir.

Calisma konumuzun i¢inde yer aldig1 eser ile ilgili olarak yazar, Beyanii’n-Niiciim adli eserini
tamamladiktan sonra Beyan-1 Sina’at’1 kaleme aldigini, Arapca ve Farsca eserlerde ortiili
bi¢imde anlatilan iyi ve faydali sanat ve hiinerleri okuyup 6grendikten sonra bunlar kitabinda
acikca yazdigim belirtmistir (Ebi’1-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-
Tiflis1, 2019: 7).

Farsgadan Tiirkgeye XVI. ylizyilda tercime edilen eserin Siileymaniye Kiitiiphanesi Bagdatli
Vehbi Koleksiyonu 2253/1 numarali niishasi ¢alismaya esas alinmistir. Eser sadece cevherler
iizerine olmayi1p farkli birgok konuyu i¢inde barindiran ansiklopedik bir eserdir. Bilindigi iizere
gerek Selguklu gerekse de Osmanli doneminde zanaatla ilgili birgok miistakil eser bulunmasina
ragmen bu tlirden zanaat ile ilgili miistakil bir ansiklopedik eser tespit etmek pek de miimkiin
degildir®.

Ticari amagla oldugu kadar saglik alaninda da faydalanilmak iizere cevherler iizerine yazilan
eserler Osmanli doneminde genellikle mensur olarak yer almaktadir. Ancak konu ile ilgili
manzum Ornek gormek de miimkiindiir (Kara, 2016).

Calisma konumuz olan ve tedavi amagli kullanilan cevherler incelenirken eserde yer alan bazi
terimlerin eski tiptaki karsiliklarinin bilinmesi gerekmektedir. Eski tip anlayisinda insan
bedeninde yer alan dort sivi dengesinin korunmasinin 6nemi iizerinde durulmus ve bu dengenin
gozetilmesi gerektigi vurgulanmistir. Bu dort sivi ve ozellikleri su seklide kabul edilmektedir:
Bedeni dolasan kan akici ve sicak iken beyinde saklanan balgam akici ve soguktur. Dalak ve
midede mevcut olan kara safra (sevda) kuru ve soguk iken karacigerde bulunan sar1 safra ise
kuru ve sicaktir (Demirhan Aydemir, 1989: 24).

Calismamizda metinde gecen yari metal, dogal ve madeni taslarin nasil kullanilacagi ve
faydalarina iligkin bilgiler giinlimiiz Tirkiye Tiirk¢cesine maddeler halinde aktarilarak
verilmeye calisildi. Parantez i¢inde ise yararlanilan kaynakta ifadenin gectigi sayfa numarasina
yer verildi.

Yakut

Parmaginda yakut kash yiiziik tagtyan kisi ytiz kisinin nazarindan korunur ve yakut tagt susama
ihtiyacin1 giderir (EbG’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi,
2019: 88).

Az bir miktar yakut yavas yavas doviildiikten sonra yemege katilip karigtirilip yenirse kalp
carpintist ve kalp zayifligin1 giderir. Ayrica sevdayi (kara safra) hastaliklara (melankoliye) da
iyi gelir (Eb’1-Fazl Hubeys bin ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Yakut doviiliip stirme gibi goze siiriildiigiinde géziin nurunu arttirir, gézii kuvvetlendirir (Ebh’l-
Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Lal

% 17. Yiizyilda Farsgadan Tiirkgeye terciime edilen Mecmi’atii’s-Sandyi’ bu tiirden ansiklopedik bir
eserdir.
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Az bir miktar lal tas1 yeterli kivama gelinceye kadar doviiliip giil serbetiyle karistirilip igilirse
karacier hararetine ve kalp carpintisina iyi gelir (EbG’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin
Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Lal tas1 siirme ¢ekilebilecek kivama gelinceye kadar doviiliip goze suriliirse bulanik gérmeye
iyi gelir (EbG’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Firuze

Az bir miktar firuze tast yavas yavas ezilip giil suyu ile igilirse yiirek titremesine ve akcigere
ve mesane agrisina iyi gelir (EbG’1-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-
Tiflisi, 2019: 89).

Yeterince ezilmis firuze tasi goze ¢ekildiginde goz agrilarmi giderir (Eb’l-Fazl Hubeys bin
Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Inci
Yarim dirhem inci ezilip sabahleyin igilirse yiirege kuvvet verip melankoli rahatsizligini

giderir, gam ve kederi goniilden atar (Eb(’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-
Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Yeterince ezilip goze ¢ekilirse gdzii rahatlatip daha 1yi gérmeyi saglar (Ebl’l-Fazl Hubeys bin
Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Zebercet

Bir mermer tas iizerinde yavas yavas ezilip goze cekilirse gbziin nurunu arttinr ve goze
parlaklik verir, oldukca faydalidir (EbG’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-
Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Elmas

Elmas agza aliirsa disleri parga parca edip doker (Eb(’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin
Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Ziimriit

Zumriit tas1 boyuna baglandiginda bogazdan kan gelmesini engeller (Ebl’l-Fazl Hubeys bin
Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Az bir miktar zlimriit ezilip icilirse ne kadar zehirli nesne yenmis olsa da viicuttaki zehri atar
(Eb(’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Ziimriit tag1 engerek yilana kars: tutuldugunda yilan kér olur (Ebt’1-Fazl Hubeys bin Ibrahim
bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Mercan

Boyuna baglanan ak mercan sara hastaligmna iyi gelir (Eb(i’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin
Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 89).

Aglayan ¢ocugun boynuna baglanan kizil mercan aglamayi dindirdigi gibi cinlere karsi
giivende olmay1 da saglar (Eb(’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-
Tiflisi, 2019: 89).

Yeterince ezilip goze ¢ekildiginde gdziin nurunu arttirip goz sulanmasini giderir (Ebd’1-Fazl
Hubeys bin ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 90).

Zincifre (Siiliigen)
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Ezilmis zincifre kurumus yaraya konuldugunda yarayi iyilestirdigi gibi sogukta kalan yaraya
da iyi gelir (Eb(i’l-Fazl Hubeys bin ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 90).

Zincifre tereyagi ve giil suyu ile ciger ve mideye verildiginde bunlardaki sisligi giderir (EbG’l-
Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 90).

Siiliigen yavas yavas ezilip iltihaph yara lstiine konuldugunda yaradan kan akmayip agriyi
dindirir. Eski yara ve koru dokulara konuldugunda yaralarin irinini giderir (Eb’l-Fazl Hubeys
bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 90).

Yumurta akiyla yogurup siiriildiigiinde kuruluga iyi gelir (Ebi’1-Fazl Hubeys bin ibrahim bin
Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 90).

Ezilmis siiliigen goz kapaklarina siiriildiigiinde gozdeki katilik ve sisligi giderir (Ebi’l-Fazl
Hubeys bin ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 90).

Zarnik

Zirnik rezene ile karigtirilir daha sonra yakilirsa ¢ikan dumani bogazdan kan gelmesine ve
oksiiriige iyi gelir (Ebl’l1-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi,
2019: 90).

Giil yagiyla ezilip makattaki yaraya ve basura siiriiliirse oldukg¢a i1yi gelir (Ebi’l-Fazl Hubeys
bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 90).

I¢ yagiyla ezilip sagkiran hastaligin oldugu yere siiriildiigiinde oldukca faydalidir (Eb&i’1-Fazl
Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 90).

Zengar (Goz Tasi)

Zengar sakiz agaci reginesi, boraks ve sirkeyle yogrulup ezildikten sonra baras, clizzam ve
alaca hastaliklarin oldugu yere siiriiliirse olduk¢a faydasi goriiliir (Ebi’1-Fazl Hubeys bin
Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 91).

Kuru iltihap ve yaralara siiriildiigiinde bunlara iyi gelir (Eb(’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin
Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 91).

Yavas yavas doviiliip giil yagiyla karistirilip tedavi edilemeyecek kadar kotli durumda yarasi
olan makat ve basura siiriildiigiinde faydas1 gériiliir (Eb(’1-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin
Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 91).

Lacivert Tas1

Lacivert tas1 ezilip balla yogrulduktan sonra karacigerden kaynaklanan sigmis yerlere
siiriiliirse iyi gelir (Eb@i’1-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi,
2019: 91).

Yarim miskal lacivert tas1 zeytin yagi ile karistirilip fitile siiriiliip hamile kadina
kullandirildiginda kadin ¢ogunu diistirmeden rahatlikla dogum yapabilir (Ebii’l-Fazl Hubeys
bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 91).

Ezilmis lacivert tas1 nargigegi ile karistirilip igilirse karin agrisina ve karaciger rahatsizligina
iyi gelir (Ebi’I-Fazl Hubeys bin ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 91).

Siirme Tas1

Stirme tas1 ezilip goze siiriiliirse goze parlaklik verip 1yi gérmeyi saglar. Ve gozdeki
rahatsizliklari giderir (Eb(’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-
Tiflis1, 2019: 91).
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Stirme tas1 i¢ yagi ile viicutta atesin yaktig1 yere siiriiliirse oldukea iyi gelir (Eba’1-Fazl
Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 91).

Ayva sarabiyla hamile kadina verilirse adet kanamasini durdurup rahim rahatsizliklarini
giderip rahatlatir (Eb(i’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi,
2019: 91).

Giil yagiyla ezilip kargtirildiktan sonra makat ve basura siiriildiigiinde oldukca faydalidir
(Ebt’1-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflis1, 2019: 91).

Stirme saf balla yogrulup a¢ karinla yenilirse gdvdedeki sarilik gider. Zeytin yagiyla ezilip
yenilirse felg ve viicuttaki gevseklik, zayiflig1 giderir (Ebi’1-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin
Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 91-92)

Bir miktar stirme ile bir miktar ak zag saf balla yogrulup ti¢ giin goze ¢ekildiginde goz agrisini
giderir (Ebt’l-Fazl Hubeys bin Ibrahim bin Muhammed el-Miitetabbib et-Tiflisi, 2019: 92).

SONUC

Farkli hiiner ve sanatlarin anlatildig1 eserin on dordiincii babinda yer alan degerli taglar ve
faydalarina dair bilgiler ilizerine yaptigimiz ¢alismada cevherlerin tedavi amagli olarak
kullanildig1 goriilebilmektedir. Bunlar; goz, kalp, karaciger, akciger, bogaz, mide, deri, sarilik,
hemoroit gibi rahatsizliklarin yani sira salgin hastaliklar veya zehirlenmelere ya da tehlikeli
hayvanlara kars1 savunma amagli kullanilmaktadir. Ayrica saglikli bir hamilelik i¢in de tedavi
amagli olarak tercih edildigi goriilmektedir. Tedavi amagla kullanilan bu cevherlerin yontem
olarak ezilerek yenilmesi, i¢ilmesi, siiriilmesi ve yaninda tasinmasi seklinde kullanildig: tespit
edilmektedir. Ayrica eski tip anlayisinda insan saglig1 icin temel teskil ettigi diisiintilen dort
stvinin metnimizde de Onemli bir yer tuttugu ve buna dair terimlerin tercih edildigi
goriilmektedir. Terim tercihinde dikkat ¢ekici 6rneklerin yer aldigi metinde “ciger” szciigiiniin
“karaciger” i¢in kullanildigi “Syken” sozciigliniin ise akciger i¢in tercih edildigi tespit
edilebilmektedir. Bunun yani sira karaciger ya da buna bagli rahatsizliklar i¢in “sevda”, sevdayi
illetler” gibi terimlerin tercih edildigi goriilmektedir.
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OZET

Divan siiri, anlam diinyas1 ve baglam zenginligi agisindan Tiirk edebiyatinin en kuvvetli
geleneklerinden biridir. Pek ¢ok kaynaktan beslenen sairler, mazmunlar basta olmak iizere
ucsuz bucaksin bir anlam ve hayal diinyasi gelistirmis, kelimelerin mana hususiyetlerinin
siirlarint miimkiin oldugunca zorlamislardir. Klasik sairlerin siirlerinde mazmun olarak
kullandig1 efsanevi varliklardan biri de Simurg’dur.

Gerek dogu gerekse bat1 kiiltiirlinde tek olusu, kiillerinden dogusu gibi 6zellikleriyle mevcut
olan Simurg klasik siirde de mazmun olarak yer almistir. Bu calismada Simurg’un klasik
siirdeki yeri belirlenmeye ¢alisilmis, bir mecmuda Hz. Siileyman ile simurg arasinda gecen
mensur bir kissa tlizerinde durulmustur. Metin dil, anlatim ve muhteva acisindan incelenmis,
Latin harflerine aktariarak okuyucuya sunulmustur.

Anahtar Kelimeler : Klasik Tiirk Edebiyati, Simurg, Hz. Siileyman, Mensur Hikaye.
PHOENIX IN DIVAN LITERATURE AND REVIEWS ON A PROSE STORY
ABSTRACT

Divan poetry is one of the strongest traditions of Turkish literature in terms of its richness of
meaning and context. Poets, fed from many sources, have developed a vast world of meaning
and imagination, especially imagery, and have pushed the limits of the meaning characteristics
of words as far as possible. One of the legendary beings that classical poets use as a mazmun
in their poems is Phoenix.

The Phoenix, which is present in both eastern and western culture with its characteristics such
as its uniqueness and its birth from ashes, has also taken place as a mazmun in classical poetry.
In this study, the place of the Phoenix in classical poetry has been tried to be determined, and a
Deconstructed story between Solomon and the simurgh in a magazine has been focused on. The
text has been examined in terms of language, expression and content, transferred to Latin letters
and presented to the reader.

Key Words : Old Turkish Literature, Phoenix, Solomon, Prose Story.
1. GIRIS

Bati mitolojisinde de Phoenix adiyla anilan efsanevi Anka veya Simurg kusu klasik siirde en
cok ele alinmis olan kuslardandir. Kafdagi’nda yasayan, renkli tiiylii, yiizii insana benzeyen ve
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insanlar gibi diisiiniip konusabilen, her kustan kendisinde alamet bulunduran, daima
yiikseklerde ugan ve avlanmasi miimkiin olmayan bu kus; dmriiniin sonuna geldigini anlayinca
yuvasiyla birlikte kendisini de atese verirmis. Bdylece atesin kiillerinden yeni bir yumurta
peyda olur, bu yumurtadan da yeni bir Anka ¢ikarmis. Kiillerinden dogmak durumu ile
0zdeslesen Anka, klasik siirde 6zellikle hayali olusuyla ele alinmig, bunun yaninda masal ve
destanlarda da 6nemli bir motif haline gelmistir (Taskesenlioglu 2020: 424).

Simurg denilince klasik edebiyatta akla ilk gelen unsur Giilsehri’nin meshur mutasavvif
Attar’dan terciime ve telif yoluyla olusturdugu eseri Mantiku’t-Tayr gelmektedir. VVahdet-i
viicud nazariyesini ele alan alegorik bir eser olan Mantiku’t-Tayr’da kuslarin aradigi, ona
ulagsmak i¢in tiirlii miicadelelere gogiis gerdigi kus Anka’dir. Eserin odak noktasinin Simurg
olusu, 16. yilizyilda kaleme alinmis ayni eserin baska bir terclimesi olan Za’ifi mesnevisinde
daha belirgindir. Sair eserinin adin1 bu nedenle Giilsen-i Simurg olarak belirlemistir.

Mazmun olarak ise biiytlikliigii, yiiceligi, Kaf Dagi’nda yasamasi, kiillerinden dogmasi,
erisilmez ve bilinmez olmasi gibi 6zellikleriyle klasik siirde yer almistir. Bunlarin yani sira
tasavvu kiiltiirii ger¢evesinde belli nedenlerle uzlet, kanaat, tecelli gibi kavramlara sembol
olarak tercih edilmistir (Sentiirk 2016)

Gizel, biiyiik ve giiclii bir varlik olusu Simurg’u tanimlayan unsurlarin basinda gelmektedir.
Methiyelerde, mersiyelerde hatta rahsiyelerde sairler Anka’nin bu Ozelligine deginerek
memduhu 6vmeyi amaclamislardir.

Nice Saglt Doru bir balgiisa Anka ki
Bir kanadiyla ugar ug¢tugu dem biperva

Nice Tayyar o sebiikpay-1 cihanpeyma ki
Ana hemseyr olamaz hi¢ ne Anka ne hiima Net’i (Akkus 1993)

Meydan-1 Mevlevide nisan asikar edip

Pervaz ederdi sevk ile Anka sikar edip

Eylerdi nay u defle sema ah u zar edip

Bulmusdi kan-1 matlab1 Hak’da karar edip

Almist1 miijde kltyuna yarin giizar edip

Gitdi ne care Galib’i hasretle yar idiip

Olsun visal-i Hazret-i piranla kam-yab

Kildi karin-i kabr-i Fasih-i felek cenab Seyh Galib (Kalkisim 1994)

Yay yiizin tutt1 bahar u boldi ki Anka bigin
Bade kiltiirgil icelim lalezar old1 yana Seybani Han (Karasoy 1998).

Hem dogu hem bati1 kiiltiiriinde kiillerinden dogan bir kus oldugu kiiltii mevcuttur. Bu nedenle
divan siirinde sik sik atesle veya varlik ve yokluk kavramlari arasindaki yakinlikla birlikte
zikredilmistir:

Oyle yaksi beni kim ates-i reng-a-rengin
Miirg-i Anka ¢ika hakister-i hasakiimden  Seyh Galib
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Anka’nin en 6nemli 6zelligi erisilmez, bilinmez ve bulunmaz olmasidir. Adi olan fakat kendi
higbir Ademe gdstermeyen Anka bu yoniiyle kimyayla birlikte anilmis, “Ismi mevcd cismi
ma’dim” veya “Bi-viicid” olarak zikredilmistir:

Ismi var cismi veli na-peyda

Kimya ile cihdnda Anka Nabi (Bilkan 1997)

Ad1 var kendiisi yok timarinun Anka gibi

Der cihan-1 bi-vefa manend-i Gi-ra kes ne-did Taslicalt Yahya

Ismi ile mevcid olub cismi ile ma’diim olanun

Birisi Anka birisi kimya birisi vefa Sem’1

Kalmadi ehl-i kerem Anka-sifat na-yabdur

Iy diriga siifle perver oldi bu gerdin-1 diir Mubhibbi

Ey Necati sekk ider dlem viiciidunda seniin

Varlugin Anka gibi bir ad kalmisdur heman Necati

Bi-viiclid olmak gibi yoktur cihanin rahati
Gor ki Simurg’un ne dami var ne sayyadi var Ragip Pasa

Bu yoklugu bazi mutasavvif sairler tarafindan tecelli olarak degerlendirilmis, bu tecelli ile
insanin Eflatun ya da Lokman’a doniigsebilecegini belirtilmistir:

Dedi “Gergek durur bir kimseye diigse benim sdyem
Ya Eflat(in olur ol kimse, ya Lokman yahut Kisra” Oglan Seyh Ibrahim Efendi

Tasavvufi metinlerde ayrica kanaat ehli bir mahluk olarak anilmaktadir. Efsaneye gore Kaf
Dagr’nin ardinda kuru kemik yiyerek yasamasi, diinya malinda gozii olmamasina delalet ettigi
icin ehl-1 kanaat olmasi gereken insana 6rnek olarak gdsterilmistir:

Cife-1 diinya degil kerkes gibi matlibumuz

Bir boliikk Ankalariz Kaf-1 kana’at bekleriz Fuzili

Fakr ile Kaf-1 kanaatde yiiri Anka ol
Hanina diigme megesler gibi her miibdezeliin Taslical1 Yahya

Asitan-1 yarde mesken bulursam Bakiya
Kaf’da sey itdiirem Anka’ya istignay1 ben Baki

Hayali Kaf-1 kanaatte sahbaz old1
Evin fenaya varur sanma ey Anka Hayali

Cife-i diinya degil herkes gibi matlibumuz

Arar her seb aninciin beyza-y1 Simurg-1 Ankay1 Salim

Kaf-1 istignada hem pervaz-1 Anka’dir goniil

Saye-i bal-i hiima arz etmesin devlet bana Seyhiilislam Arif Hikmet

Kanaat eyledi Ankay1 kaf-1 sdhrete vasil
Kisi miimtaz olur elbette daim uzlet ettikge Stileyman Fehim

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 7




CONFEREy
5 &,

2,

2
z

£

H

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

Ayni sekilde uzlet igerisinde yasamasi, insanlardan uzak kalarak tefekkiir halini ¢agristirmasi
da benzer sekilde ele alinmistir:

Mayil olma gordiigiin murdara gel kerkes gibi
Sakin-i Kaf-1 kanaat ol goniil Anka gibi ~ Hayreti

Yeter Taviis tek ucb ile ardyis-i stret
Vucidundan gecip alemde bir ad eyle Anka tek Fuzali

Halk arasinda ecel kaddiini lam eylemedin
Yiiri ayni1 ile Anka gibi tenha oligor Taglical1 Yahya

Reh-dan-1 gaybim Oyle ki Anka-y1 vahsetiin
Arz-1 refakat itdligi meshirdur bana Seyh Galib

Gel der-i dervise var kim ma’rifet deryasidur

Can kulagina kelamu diirr-i bi-hem-tasidur

Mahzar-1 envar-1 Hak ayine-i riyasidur

Han-kahinda hakikat Kaf’ inun Anka’sidur

Kaf gibi i’tikafi Mescid-i Aksasidur

G0z gore ayn-1 kanaat dide-i binasidur

Gonliiniin viranesinde kenz-i la-yefnasidur

Saltanat didiikleri ancak cihan gavgaasidur

Olmaya baht u saadet alem-i vahdet gibi Taslicali Yahya

Bu hususlarin haricinde Anka; Sehname’nin meshur kahramanlarindan Zal’1 biiyiitmesi ve ona
zor durumlarda kullanmasi i¢in ti¢ tily vermesi hadisesine isaret edildigi beyitler de mevcuttur.
Efsaneye gore babasi Sam yeni dogan ¢cocugunu ugursuz olarak gérmiis ve bir dagin basinda
terk etmistir. Fakat efsanevi bir kus olan Anka, onu bularak besleyip biiyiitmiistiir. Bu nedenle
bazi esrarengiz giiclere sahip olmustur. Yillar sonra oglunu riiyasinda géren Sdm, onu dagda
yeniden bulmustur. Biiyiiyen ve bilylik bir kahraman olan Zal tarafindan bu tiiyler, Anka’nin
verdigi tiiyleri oglu Riistem’in dogumunda, Riistem ile Isfendiyar arasindaki savasta ve
Riistem’in kardesi Sagad’in kazdirdig1 kuyuya diistiiglinde yakilarak Anka imdada ¢agrilmistir.
Bu olaylara dair telmihlerde yine Anka anilmistir:

Tifl iken Zal-1 Zeri yahtd bulub bir kiisede
Mihr ile besler kenarinda felek Anka misal Tacizade Cafer Celebi

Bu da evren gibi pertab-1 biilend etse n’olur
Rakibi Zal-1 Zer kendisi gliyd Anka Nef’1

2. BEYAN-I KAZA‘ VU KADER-i iLAHI MACERA-i SULEYMAN PEYGAMBER
‘ALEYHI‘SSELAM BEYN-I SIMURG ‘ANKA HiKAYESINE DAIR TESPITLER

Ankara Milli Kiitiiphane Tiirk¢e Yazmalar boliimiinde tespit edilen yazma 06 Mil Yz A
3755/10 numarada kayitlidir. Eser sehven Solak-zdde Mehmed Hemdemi Celebi adina Mevlid
olarak kayit altina alinmistir. Tamami dini igerikli kiiclik metinler ihtiva eden mecmuanin ilk
boliimiinde kii¢iik mesneviler bulunmakta devaminda ise Hz. Yahya, Hz. Davut, Hz. Siileyman,
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Hz. Zekeriya gibi peygamberlere; Hz. Meryem, Hz. Lokman gibi Kur’an-1 Kerim’de ad1 gegen
onemli sahsiyetlere ve Cercis, Behram, Sem’in gibi dini sahsiyetlere ait mensur hikayeler
bulunmaktadir. Son béliimlerde ise tefsir 6rnekleri mevcuttur.

228x177 — 205x130 mm boyutlarina sahip yazmanin ilgili kisminda satir sayis1 16’dir.
Basliklarin kirmizi miirekkeple yazildigi eser harekeli olarak kaleme alinmistir. bu nedenle
kelimelerin okunusunun dogru verilmesi adina 6nemli bir niisha oldugu sdylenebilir. Miiellif,
istinsah tarihi veya miistensih hakkinda herhangi bir kayit bulunmamaktadir. Bir mesnevide
gecen “Hemdemi” ismi, iislubun benzer olmasi nedeniye hikayelerin de miellifi olarak
degerlendirilebilir. Ele alinan hikdye 56a-58b sayfalar1 arasindadir.

Hikayenin 6zeti kisaca soyledir: Hayir ve ser her nesnenin Allah’in takdiriyle gergeklestigi
gercegi cergevesinde olusturulan hikdyede konu hakkinda fikhi bir tespitte bulunulduktan sonra
kissadan hisse alinabilmesi amaciyla Hz. Siileyman ve Simurg arasinda gegen bir efsane
kaynag1 belirtilmeden anlatilmistir.

Hikayeye gore Hz. Siileyman biitiin kuslar, hayvanlar ve diger varliklarin oldugu bir toplantida
Allah’1n takdiri disinda higbir hadisenin ger¢eklesemeyecegini, onun takdir ettigi bir olaya da
hi¢ kimsenin engel olamayacagini anlatmaktadir. Bu toplantida bulunan Simurg, Hz.
Siileyman’in bunu bir misalle agiklamasini ister. O da su anda biri doguda biri batida iki
cocugun diinyaya geldigini, kiz ve erkek olan bu bebeklerin biiyiiylince birbirlerini sevip
evleneceklerini, Allah’in takdirinin bdyle oldugunu sdyler. Simurg Hz. Siilleyman’1 yalanci
¢ikarmak i¢in kiz ¢cocugunu kagirir ve higbir insanoglunun erisemeyecegi yuvasina gotiiriir.
Yillar geger, cocuklar biiyiir. Geng adam ticaretle ugrasmaya baslar, bir yolculuk i¢in deniz
seferine ¢ikmasi icap eder. Yolda ¢ikan bir firtina ile gemisi batar, bir tahta parcasina sarilarak
hayatta kalmay1 basaran geng, ¢ok uzak bir adaya siiriiklenir. Ayagini topraga basinca hayatta
kaldig1 i¢in Allah’a slikreder ve nerede oldugunu anlamaya calisir. Uzun bir kesif yiiriiyiisiiniin
ardindan 1ss1z bir adada oldugunu ¢aresizlik i¢cinde anlar. Tam bu esnada yiiksek kayaliklardan
birinin kendisine seslendigini duyar. Bu kisi Simurg’un bebekken kacirdig: kizdir. Kayaliklara
tirmanan geng, kizin yanina geldiginde onu gorr gérmez sever. Kiz bu yuvanin Simurg’a ait
oldugunu, onu goriirse fenalik edecegini sdyleyince yuvanin i¢indeki hayvan derilerinin altina
saklanir. Genglerin asklar1 bir siire bu sekilde geger. Simurg bir toplantida Hz. Siileyman’a
yillar 6nce anlatttig1 bir olaya dair soru sorunca Hz. Siileyman Cebrail’den aldig1 haberlerle iki
cocugun bilyiidiiglini ve su anda birlikte olduklarini sdyler. Simurg Hz. Siileyman’a
yanildigini, kiz1 bebekken kendisinin kagirdigi, onu hicbir insanin géremeyecegi bir yerde
sakladigini sdyler. Hz. Siileyman kiz1 getirip gostermesini emredince Simurg yuvasina giderek
kiz1 huzura getirmek ister. Kiz hemen hayvan derisinin altina saklanir. Simurg da bu deriyi
tutarak Hz. Siileyman’in huzuruna getirir. Hz. Siileyman’in emriyle iki gen¢ ortaya g¢ikarak
Allah’m takdirinin gergeklestigini ispat ederler. Hz. Siileyman Simurg’u huzurundan kovarak
cok uzaklarda tek bagina yasama cezasi verir.

Kissanin en 6zel tarafinin eski Anadolu Tiirkgesi ile kaleme alinmis olmasi oldugu sdylenebilir.
Bu doéneme ait pek ¢ok kelime ekin metinde yer almasi, metnin kaleme alinma tarihini yaklagik
olarak 14. yiizyila kadar geri cekmektedir. Harekeli olmasi nedeniyle metinden bu durumun
cok daha net tespit edildigi ifade edilebilmektedir. Bu unsurlar arasinda “kanda, duruk-,
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yalincik, ugurla-, kaki-, kimesne, ayruk™ gibi pek ¢ok kelime ve “-yayin, -iser, -cilayin,”
gibi pek ¢ok ek sayilabilir:

Ikisi bir araya geliip er ii ‘avrat olisarlar (56b)

O kiz kanda olur (56b)

Goiilinden iytdi ben ol kiz1 ugurlayayn kendii makamumda saklayayin (57a)
Bir yirde durukd: (57a)

Achigini ve yalincikligini unutdi (57b)

Ancilaymn hiib stiret kiz hergiz gérmemisdi (57b)
Ben ol kiz1 uguriamigdim (58a)

Suncilayin bir haber dimisdiin nice old1. (58a)
Siileyman Simurg’a kakidi iytdi (58b)

Simurg ayruk kimesne gérmedi (58b)

3. METIN
[56a]

Beyan-1 Kaza“ vii Kader-i {1ahi Macera-i Siileyman Peygamber ‘Aleyhi‘sselam Beyn-i Simurg
‘Anka

Bu ol kaza“ vii kader kaziyyesidiir ki Siileyman ile ‘Anka arasinda vaki® olmisdur. Bu kaza“ vii
kader bahginde ‘ulema arasinda ihtilaf vardur. Ba‘zilar eydiir hayir Allah’dandur ser dahi
kistiniifi kendii nefsindendiir. Ba“zilar eydiir ki hayir Allah’dandur ser Seytan’dandur. Ba‘zilar
eydiirler hayir dahi ser dahi Allah’dandur. Allahu a‘lem. el 40 2ie (e K Ji ayat1 bu mezhebii
sidkina delildiir. Eydiirler ki evvel bu miinazarada Cebra‘il ile Mika‘il arasinda vaki‘ oldi. Hi¢
birisi Hak Te‘ala’nufi takdirini bilmediler. israfil’e sordilar. Israfil Levh-i mahfiiz’a nazar kildi
iytdi. Her nesne Allah’dandur diyii cevab virdi. Anlara

[56b]

bu ayeti delil getiirdi. 44 2ic o« J& J8 Bildiler ki hayir ser her nesne Allah takdtriylediir.
Rivayetdiir ki bu kaziyye bir giin Stileyman Peygamber katinda afi1lub bahis oldi. “Ulema-i Bent
Isra‘il her biri bir sdz sdyledi. Siileyman Peygamber iytdi. Allah takdirinden tasra nesne yokdur.
Hayirdan serden her ne vaki® olursa Allah takdiriylediir. ‘Anka dahi anda hazir idi. Bu nesne
‘Anka’nufi inkar varidi. S0z arasinda Siileyman iytdi. Simdi Magrik tarafinda bir oglan togdi
ve Magrib tarafinda bir kiz dahi togmigdir. Ol kiz1 Hak Te‘ala ol oglana nasib itmisdiir. Tkisi
bir araya geliip er Ui “avrat olisarlar ve oglancuklari olub nice zaman dirlik idiserlerdiir. Allah ufi
takdirinde soyle takdirde olan nesne bir diirlii olmakliga ¢are yokdur didi. ‘Anka iytdi. O kiz
kanda olur.Siileyman iytdi. Ol kiz fiilan sehirde fiilan mahalde fiilan evde falan kizdur.
Goiilinden 1ytdi ben ol

[57a]
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kiz1 ugurlayayin kendii makamumda saklayayin. Goreyin ol oglan an1 kanda bulur. Bu vech ile
ben Allah’ufi takdirini bir diirlii dahi eyleyeyin didi ve Magrib vilayetine varub Siileyman
didigi yerde buldi. Kapub kendii yuvasina getiirdi. Sakladi ki takdire hilaf gdstere. Siileyman’1
sozinde yalan ¢ikara. Zaman ile ol kiz Simurg katinda biiyiidi. Ol oglan dah1 biiyiik oldi. Bir
giin bezirganlik eyleyiib deniz seferine gitdi. Bir giin giderken na-gah muhalif yil ¢ikdi.
Oglanuii gemisini atdi. Gemi gark oldi. Oglan bir pare tahtanun iizerinde bulundi.Mevic ol
tahtayi siire siire Simurg’1il yuvasi oldugi cezireye getiirdi. Simurg’uil yuvasi bir sarp yirde idi
kim hergiz afia gemi varmak miimkin degiildi. Allah’ufi takdiriyle bu oglan ol araya yitisdi.
Tahtay1 kenara siirdi. Bir yirde durukdi. Oglan tasra ¢ikdi. Helak olmadugina stikiirler kildu.
Andan mise arasina giriib yiiriyerek bir yiice agac dibine yitisdi. Yukarisina bakdi gordi agac
iistiinde bir kiz turur ki hezaran naks u nigar

[57b]

anufl cemali tagvirinde hayrandur. Ancilayin hib stret kiz hergiz gérmemisdi. Heman ki kiz1
gordi miitehayyir kaldi. A¢lhigini ve yalincikligini unutdi. Kiz dahi an1 gordi ol dahi yiiz can ile
oglana ‘asik oldi. Yukarudan iytdi. Ey yigit bunda hergiz adem ugradugi yogudi. Bu yire ne
vech ile geldiiii halin ve sergiizestini kiza diyii virdi. Oglan dah1 kiza iytdi. Ya sen ne kisisin
bunda ne vech ile geldiifi. Kiz iytdi, ben ‘Anka kiziyam. Bunda togdim biiyiirim. Vatanim
budur. Pes kiz ¢are eyledi. Oglan1 yukar ¢ikardi. Meger Simurg’ufl yuvasinda canavar derileri
var idi. Bir biiytlik deri var idi getiirdi. Cokdan kurumis kalmisdi. Kiz iytdi, Simurg gelecek
vakitdir. Eger geliib seni bunda gorecek olursa mecal virmeyiib helak ider didi. Oglan ol deriyi
gordi. “‘Anka gelicek bu yatan deriniifi i¢ine gizlenem didi. Her gah ki Simurg gelmelii olsa
oglan deri i¢ine giriir gizleniirdi. Simurg gidicek ¢ikar kizila zevk iderdi. Ne muradi var ise
kizila goriirdi. Bular sol kadar

[58a]

bir arada oldilar ki kiz hamile old1 ve bir kiz dah1 togurdi. Cebra‘il buillarufi halini Siileyman’a
bildiirdi. Anlar bir araya geldiigini ve anlardan bir kiz diinyaya geldiigini sdyledi. Simurg dah1
Siileyman’ufi didigi vakti gozediirdi. Siileyman haber virdigi vakit yaklagdi. Ol kiz1 katinda
Simurg iytdi. Benim s6zlim yig old1 yalanin tutdim. Bir giin yine bu babda haber ¢ikdi. Simurg
iytdi, ya Nebiyu'llah. Suncilayin bir haber dimisdiifi nice oldi. Siileyman iytdi. Takdir yerine
geldi. Ol ikisi birbirini buld1 diriliyorlar didi. Simurg iytdi, bu s6z yalandur. Sen fiilan vakitde
bu sozi didiin. Ben ol kiz1 ugurlamisdim. Katumda saklardim. Simdi dah1 katimdadur. Ol oglan
an1 gormemisdiir. Siileyman ‘acebledi. Var ami getiir gorelim didi. Simurg kanat biikiip
yuvasina irisdi. Kiz1 ol deriniifi i¢ine koyub getiirdi. Siilleyman Peygamber’iifi meclisine yitiirdi.
Deriyi ortada kodi itdi tasra ¢ikuf. Kiz dahi yigit dahi tasra ¢ikdilar. Siileyman’ufi elin 6pdiler.

[580]

Stileyman Simurg’a kakidi iytdi. Ey kadert, Allah’ufi takdirinde bir diirlii daht ademi sanurdul
didi. Stileyman afia kaderT diyicek cemi’ kuslar afia kader1 didiler. Simurg’1 dogdiler. Simurg
hacil oldi. Elindiiginden kacdi gitdi. Ol zamandan berii Simurg ayruk kimesne gormedi.
Mabhltkatdan kimseye karismadi ve ne kuslar katina geldi ve ol ne adem katina geldi. Biliirsiiz
oldi gitdi.

SONUC
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Sonug¢ olarak efsanevi varliklar arasinda ismi gegen Simurg’un klasik siirin 6nemli
mazmunlarindan biri oldugu goriilmektedir. Yanliz basina yasamasi, kiillerinden dogmasi,
kemik yiyerek hayatta kalmasi, hi¢ kimsenin kendisini gérememis olmasi, Zal’1 kurtarip
biiyiitmesi gibi ozellikleriyle klasik siirde islenmis; Mantiku’t-Tayr gibi klasiklerde ise 6nemli
bir kisilik olarak yerini almigtir.

Tespit edilen metin ise baska kaynaklarda rastlanmayan bir efsaneyi barindirmaktadir. Eski
Anadolu Tiirkcesi 6zelligi barindiran hikaye, Allah’in takdirine karsi hicbr seyin karsi
koyamayacagi tizerine giizel kurgu ihtiva etmektedir.
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ESKi TURK EDEBIYATINDA ALEGORIK ESERLER VE MENSUR BIiR
DUHULU’S-SAHS KISSASI
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OZET

Klasik Tiirk edebiyati alegorik anlatim agisindan son derece zengin bir gelenek olarak
degerlendirilmektedir. i1k eser olan Kutadgu Bilig’den itibaren 6zellikle dgretici, bilgi verici ve
ahlaki pek cok eserin bu anlam zenginliginden istafade ettigi; sembolik anlatimlarla 6zellikle
belirli kavramlarin bir kisi olarak temsil edildigi, ve eserlerin bu minvalde olusturuldugu
goriilmektedir. Basta mesneviler olmak iizere siir olarak pek ¢ok 6rnegi bulunan bu temsili
anlatimlarin az da olsa mensur hikaye tarzinda kaleme alinmis emsalleri de mevcuttur.

Bu calismada klasik Tiirk edebiyatinda simgesel karakterler cergevesinde olusturulmus
metinler tizerinde durulmus, bir mecmuada tespit edilen mensur bir kissa detayli olarak ele
alimmistir. Hz. Siileyman ile hilm, akil ve reca kavramlarinin kisilestirilmis alegorileri arasinda
gecen kissa muhteva ve dil agisindan incelenmis, metin Latin harflerine aktarilmistir.

Anahtar Kelimeler : Klasik Tiirk Edebiyati, Alegori, Duhulii’s-Sahs, Hz. Siileyman, Mensur
Hikaye.

ALLEGORICAL WORKS IN ANCIENT TURKISH LITERATURE AND A PROSE
STORY OF DUHULU’S-SAHS

ABSTRACT

Classical Turkish literature is considered as an extremely rich tradition in terms of allegorical
expression. Since Kutadgu Bilig, the first work, it is seen that many especially instructive,
informative and moral works have relied on this richness of meaning; especially certain
concepts are represented as a person through symbolic expressions, and works have been
created in this way.

In this study, the texts created within the framework of symbolic characters in classical Turkish
literature were focused on, and a mensur story found in a magazine was considered in detail.
The parable between Solomon and the personified allegories of the concepts of mild mannered,
mind and hope has been examined in terms of content and language, and the text has been
transferred to Latin letters.

Key Words : Old Turkish Literature, Allegory, Duhulii’s-Sahs, Solomon, Prose Story.

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 83




CONFEREy
5 &,

2,

2
z

=

H

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

1. GIRIS

Tirk Dil Kurumu So6zlgilinde bir sanat eserindeki ogelerin gergek hayattan bir seyleri temsil
etmesi durumu sekilde tanimlanan alegori, klasik siirin de 6nemli anlatim 6zelliklerinden
biridir. Bir eserin alegorik 6zellikler tasimasi veya tasimamasi konusunda tartigmalar olmakla
birlikte (Agil 2013) sembolik anlatim tarzinda kaleme alinan tahkiyeli metinlerin bu hususa
sahip olduklar ifade edilebilir.

Klasik Tiirk edebiyatinda mesneviler basta olmak iizere alegorik mahiyet tastyan tahkiyeli
metinlerin bir kisminda kavramlar insan yerine konularak kisilestirilmis, bir kisminda ise
insanlar kavram yerine konulmustur.

2. KLASIK TURK EDEBIYATINDA SEMBOLIK UNSURLAR BARINDIRAN
ESERLER

Klasik Tiirk edebiyatinin ilk eseri olan Kutadgu Bilig’de Yusuf Has Hacib;dogruluk, mutluluk,
akil ve kanaat olmak {izere dnemli dort temel erdemi sembollestirmis; hiikiimdar Kiin Togd1’y1
adalet ve dogrulugun, vezir Ay Told1’y1 devlet ve mutlulugun, vezirin oglu Ogdiilmis’i ululuk
ve aklin, vezirin akrabasi Odgurmis’1 da kanaat ve afiyetin sembolii olarak kurgulamistir (Arat
2008: 28-29).

Vahdet-i viicud nazariyesini ele alan alegorik bir eser olan Mantiku’t-Tayr’da ise Giilsehrd;
Biilbiil, Papagan, Tavus, Kaz, Keklik, Hiima, Dogan, Balik¢il, Baykus, Kuyruksalan, Kartal
gibi pek cok kusu kendi 6zelliklerine gore sembollestirmis, neticede yine her birinin bir
unsurunu tastyan Anka’y1 buldurmustur. Ali Sir Nevai de benzer sekilde tasavvuftaki vahdet-i
viicud nazariyesini kuslarin temsilleriyle ele almistir.

15.yy’in 6nemli sairlerinden Ahmed-1 Dai, Ceng-name’de genellikle zerdali agacindan yapilan,
canag1 torba seklinde, yirmi dort ibrisimden teli (kirisi), on iki tane at kuyrugu killarindan
perdesi olan ve Tirklerin milli galgilarindan birisi sayilan “geng”in; dort unsurdan olusan bu
yapisi alegorik ve mistik bir bakis agisiyla ele almistir. Katilan herkesin siir okuyup sarap igtigi
bir saz ve eglence meclisinde bulunan ¢engin basindan gegenler; nasil yapildigi, kimler
tarafindan calindig1, miizikal 6zellikleri gibi hususlar sembolik ¢ergevede ele alinmistir (Alpay
Tekin 1992).

126 beyitilik kiigiik bir mesnevi olmasina ragmen Tiirk edebiyatinda 6nemli bir yeri olan Har-
name, mizahi-sosyal hiciv bakimindan en giizel eserlerden biri olarak kabul edilmektedir.
Bunun yani sira eseklerin ve okiizlerin de sembol olarak kullanildig1 goriilmektedir.

Bir diger 15.yy. sairi olan Ahi’nin kaleme aldig1, manzum parcalarla siislenmis mensur bir eser
olan Hiisn 1 Dil de alegorik bir eser olarak nitelendirilmektedir. Hiikiimdar Akl’in Beden
kalesine yonetici olarak tayin ettigi oglu Dil ile Ask’1n kiz1 Hiisn arasindaki sevday1 konu alan
eser; mecazlarla dolu, sembolik ve psikolojik bir hiiviyete sahiptir (Kartal 2014: 56).

Devrin Cagatay sahasi sairlerinde de benzer bir tavir oldugu sdylenebilir. Yusuf Emiri’nin
yazdig, sarap ve esrarin miinazarasii alegorik bir sekilde ele alan Beng ii Cagir (Olmez 2007:
184) ile Mevlana Lutfi’nin kaleme aldig1; prenses Giil ile nevruzda dogdugu i¢in Nevriiz adi
verilmis olan bir sehzade arasinda gegen ask macerasinin; mecazi, romantik ve epik unsurlarla
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stislenerek anlatildig1 Giil @i Nevriz mesnevisi (Eraslan 1986: 586) bu eserlere 6rnek olarak
verilebilir.

Klasik siirin en biiyiik sairlerinden Fuzili de tasavvufi, alegorik kiiciik bir risale hiiviyeti tasiyan
Sthhat i Maraz’da eski tip ilminin kavramlarina tasavvufi anlamlar yiiklemis; eserde Ruh’un
Beden iilkesine seyahati ve bu seyahat sirasinda karsilastigi durumlar ve yasadigi doniistimler
anlatilmistir. Ruh ile birlikte Hiisn, Ask, Ruh, Kan, Safra, Balgam, Sevda, Mizag, Sihhat,
Dimag, Maraz ve Perhiz gibi bagka kahramanlar da mevcuttur (Ayan 2012: 19).

Fuzili’nin bir diger eseri olan Beng i Bade de miinazara tarzinda yazilmis alegorik
mesnevisidir. Afyonla sarabin karsilastirilarak sarabin istiin tutuldugu eserde 444 beyitlikde
Sah Ismail Bade olarak simgelenirken Beng’in II. Bayezid’i, Seybani Han’1, Arap asilli bir Sii
hanedan1 olan Miisa’sa’larin emiri Ali bin Muhsin’i veya Yavuz Sultan Selim’i temsil ettigi
diisiiniilmektedir (Taskesenlioglu 2023: 318)

Mesnevileri ile sohret bulmus olan Lami’l basta Sem ii Pervane olmak iizere pek c¢ok
mesnevisinde alegorik anlatimlardan istifade etmistir. Son derece saf ve ulvi bir askin ele
alindig, tasavvufi sembollerle yiiklii, diger mesnevilerdeki bedensel haz ve duygulara hig
deginilmeyen eserin kahramanlar1 temsil ettikleri hususlara gore Sem, Pervane, Anber, Kafur,
Kadeh, Siirahi, Nesim gibi isimlerle adlandirilmistir (Armutlu 2020).

Ayni zamanda 6nemli bir mesnevi sairi olan Zati’nin divan1 disindaki en 6nemli eseri olan Sem
il Pervane ise ayni1 ad1 tasiyan tasavvufi igerikli diger mesnevilerin aksine agsk ve macera konulu
tamamen orijinal bir eserdir (Armutlu 1998: 383) Son derece sade bir iislupla kaleme alinan
mesnevide alegorik anlatima uygun olarak Nasir, Naccar, Delldle, Daye gibi yardimci
kahramanlar da mevcuttur.

16.yy’1in 6nemli mesnevi sairlerinden olan Gelibolulu Ali, Mihr ii Mah’1in1 tamamen sembolik
anlatim c¢ergevesinde olusturmustur. Kozmik alemdeki bir agk macerasini, Giines ve Ay’in
agklarini ele alan alegorik tarzdaki bir mesnevide Mihr (Giines) adaletli ve ilim erbabi sah,
Bircis (Jiipiter) kadisi, Mirrih (Mars) silahdari, Utarit (Merkiir) katibi, Ziihal (Satiirn) kapicist,
Ziihre (Veniis) de calgicisi olarak kisilestirilmistir. Eserde ayrica masuk Mah (Ay), bek¢i Hiistf
(Ay Tutulmasi), yardimci Subh-1 Sadik’ (Tan), dost ise Seb (Aksam) adlariyla anilmistir (icli
2009).

Hamse sahibi bir sair olan Kara Fazli Giil i BiilbiiI’de ¢icekleri ve tabiat unsurlarini
kisilestirerek sembolik metinler olusturma geleneginde yer almistir. Giilistan {ilkesinin Bahar
adl giizel huylu ve adil bir padisah1 ve onun Gtil adl1 oglu, yaverleri Lale, Nergis, Siisen, Servi,
Nesim, Stimbiil ve bunlarin disinda Biilbiil, Giilsen, Zanbak, Diken, Temmuz Sah, Hazan Sah,
Sita Sah, Nevriz Sah, Cihan Sah gibi daha pek ¢ok temsili unsur da bulunmaktadir (Oztekin
2002).

Pek ¢ok alanda eser kaleme almis olan Muhyi-i Giilseni Hiisn i Dil’de hem Hiisn ve Dil
arasindaki agk macerasini hem de bir seyr ii siilik hikayesini anlatmistir (Acil 2013).

Mesnevi geleneginin yavas yavas revactan diistiigii 17.yy’da ise Simkeszade Feyzi’nin
tasavvufl fikirler, telmihler ve Halveti tarikatinin 4dabin1 alegorik unsurlarla anlattigi Gamze
vii Dil adli mesnevisi dikkati cekmektedir.
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Klasik siirin son biiyiik mesnevisi olan Hiisn ii Ask da bu tarzda olusturulmus bir eserdir.
Bununla birlikte Hiisn @i Ask sadece tasavvufi bir bakis agisiyla viicuda getirilmis sembolik
veya alegorik bir eser degildir. Klasik edebiyatin biitiin meselelerine vakif biiyiik bir sanatkarin
Sebk-i Hindi’nin insan diisiincesini hayal diinyasinin en derin noktasina kadar gotiirdigii
fantastik ve poetik bir yonii de bulunan bir siir abidesidir (Dogan 2017: 15). Eserin en
harikulade taraflarindan biri de kisi ve mekan unsurlarinin temsil ettikleri methumun adini
tagimalaridir. Kabilenin Ben-i Mahabbet, ana kahramanlarin Hiisn ve Ask, okulun Edeb,
hocalarinin Monla-y1 Ciinlin, gezinti yerinin Ma’na, havuzun Feyz, mihmandarin Siihan,
lalanin ve dadmin Gayret ve Ismet, asklarma engel olmaya calisan kisinin Hayret, Ask’mn
getirmesi gereken seyin Kimya, gittigi uzak tlilkenin Kalb, zorluklar yasadig1 yerin Gam ve
Ask’la Hiisn’lin birlesmelerini Tevhid olarak adlandirilmasi bu nedenledir.

Bu eserlerin haricinde miinazara seklinde tasarlanmis olan Idris-i Bitlisi’ye ait Miinazara-i
Savm ve’l-1d, 15.yy sairlerinden Yakini’nin kaleme aldig1, bir gengle beli biikiilmiis bir yasliy1
alayci atigmalarla karsilastirdigi Ok Yayning Miindzarasi, Nev’1’nin yazdigi, Tt ve karganin
sahsinda ruh ve nefsin karsilagtirmasinin yapildigi Miinazara-i Tati vii Zag ve Uzun
Firdevsi’nin Hz. Stileyman’in kendisine vezir se¢gmesine dair bir kissa olan Miinazara-i Seyf-i
Kalem gibi eserler de mevcuttur.

3. BEYAN-I DUHULI'S-SAHS iLA SULEYMAN PEYGAMBER ‘ALEYHi‘'S-SELAM
HiKAYESINE DAIR TESPITLER

Hz. Siileyman ¢evresinde olusturulmus bir diger alegorik kiiciik kissa da Beyan-1 Diihtili ‘s-Sahs
114 Siileyman Peygamber ‘Aleyhi‘s-Selam adini tasimaktadir. Tespit edilen yazma Ankara Milli
Kiitiiphane Tiirk¢e Yazmalar boliimiinde 06 Mil Yz A 3755/8 numarada kayitlidir. Eser sehven
Mevlid olarak Solak-zade Mehmed Hemdemi Celebi adina kayit altina alinmistir. Tamami dini
igerikli kiiciik metinler ihtiva eden mecmuanin ilk boliimiinde kiigiik mesneviler bulunmakta
devaminda ise Hz. Siileyman, Hz. Davut, Hz. Zekeriya, Hz. Yahya gibi peygamberlere; Hz.
Meryem, Hz. Lokman gibi Kur’an-1 Kerim’de ad1 gecen 6nemli sahsiyetlere ve Cercis, Behram,
Sem’lin gibi dini sahsiyetlere ait mensur hikdyeler bulunmaktadir. Son bdliimlerde ise tefsir
ornekleri vardir.

228x177 — 205x130 mm boyutlarina sahip yazmanin ilgili kisminda satir sayisi 16’dir.
Basliklarin kirmizi miirekkeple yazildigi eser giizel bir hatla harekeli olarak kaleme alinmistir.
Miiellif, istinsah tarthi veya miistensih hakkinda herhangi bir kayit bulunmamaktadir. Bir
mesnevide gecen “Hemdemi” ismi, iislubun benzer olmasi nedeniye hikayelerin de miiellifi
olarak degerlendirilebilir. Ele alinan hikdye 47b-48b sayfalar1 arasindadir.

Hikayenin 6zeti kisaca soyledir: Bir giin Hz. Siileyman tahtinda otururken huzuruna birdenbire
tic kisi ¢cikmis. Giizel yiizlii, glivenilir ve kendinden emin duran bu kisilere kim olduklarini
sorunca birinci kisi adinin HILIM oldugunu, her iste kendisinin gerektigini, miisaade ederse
peygambere yoldaslik etmeye geldigini sdylemis. Hz. Siileyman yoldasliga ¢cok uygun, giizel
yiizlli bir kisi oldugunu; lakin ona sahip olan kisinin gam ve gussadan kurtulamayacagini, her
tiirlii sikintiya sabir gdstermesi gerektigini sdyleyerek onun yoldasligin istememis. ikinci kisi
adinin AKIL oldugunu, peygambere yoldas olmaya geldigini sdylemis. Giizel suretli bu kisiyi
de Hz. Siileyman, bagkalarina iyi bir yoldas olabilecegini, fakat ona sahip olanin bikkinlik
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icinde yasamak zorunda oldugunu beyan ederek reddetmis. Yiizii daha giizel olan iiglincii kisi
ise adinin RECA oldugunu sdyleyince Hz. Siileyman ancak onun kendisine yoldas olabilecegini
zira diinyada latif ne varsa hepsinin reca ile elde edilecegini sOyleyerek onu yoldasliga kabul
etmis.

Hikayede zikrdilen ti¢ kisi li¢ farki degeri simgelemektedir. Yumusak huyluluk anlamina gelen
Hilim, 6fke ve hiddet gerektiren durumlarda sakinligi icap ettirdigi i¢in reddedilmistir. Akil ise
insana siirekli diinyay1 sorgumay1 gerektirdigi i¢in ve bu durum da insan1 gergeklerle ylizyiize
getirerek mutsuz kildigi i¢in kabul edilmemistir. Kalbin istenilen, sevilen bir seyi ummasi ve
bundan ferahlik ve rahatlik duymasi hali olarak tanimlanabilecek olan Reca ise bir isi veya
gbrvi yerine getirmenin anahtar1 olarak degerlendirildigi i¢in yoldashga kabul edilmis, yani
diger iki aziz meziyete gore iistiin tutulmustur.

Kissanin dikkat ¢ceken bir diger yonii ise dilinin eski Anadolu Tiirkcesi 6zellikleri tagimasidir.
Bu doneme ait pek ¢ok kelime ekin metinde yer almasi, metnin kaleme alinma tarihini yaklasik
olarak 14. yiizyila civarina gotiirmektedir. Harekeli olmasi1 nedeniyle metinden bu durumun ¢ok
daha net tespit edildigi sdylenebilir. Bu unsurlar arasinda “gdkcek, kimesne, tak, iyt-, diiris-,”
gibi pek cok kelime ve yap1 Ornek olarak gosterilebilir:

Gordi bir ‘aceb hub siretlii kimesne. (48a)

Iytdi ne kisisin (48a)

Hos geldin gokgek stiretiin var. (48a)

Seniif yoldasligina takum yokdur (48a)

Her kisi seniifi sebebiifile diinyada diirisiirler. (48b)

anufigun ki sen yoldas olduguii kimesne dayim gussada ve melaletde olur. (48b)
4. METIN

[47b]

Beyan-1 Diihiil1‘s-Sahs 113 Siileyman Peygamber ‘Aleyhi‘s-selam

Bu s6z Siileyman katina giren kimseler beyan ider. Rivayet iderler ki bir giin Siileyman
Peygamber ‘aleyhi‘s-selam mihrabinda otururdi. Karsusinda ii¢ kisi goriindi. Her birisi

[48a]

sOylediir ki baslar1 evc-i felekde ayaklar1 yirylizinde. Siileyman bunlar1 gordi “acebledi. Birbiri
ardinca ol kimseler Siileyman’ufi odas1 6finde geldiler. Evvel biri icerii girmege destiir diledi.
Siileyman destiir virdi. Igerii girdi. Siileyman’a selam virdi. Dah1 selamin ald1 ve yiizine bakd.
Gordi bir ‘aceb hiib siiretlii kimesne. Iytdi ne kisisin. Iytdi benim adima Hilim dirler. Anufigun
geldim ki safa yoldas olam. Her isde ve her tedbirde musahibiifi olam. Siileyman iytdi. Hos
geldifi gdkgek siiretiiil var. Yoldashiga dahi yararsin. 111a senden bafia hayir goriinmez. Hilim
iytdi n’igiin. Siileyman itdi anuf¢iin ki sen musahibiin oldugufi kisi gamdan gussadan hali
degildiir. Her diirlii mihnete sabir ve tahammiil eylemek gerekdiir. Da‘ima miskinlikde ve
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ihtiyatda ve ihtiyacda gerekdiir. Seniifi yoldasligina takum yokdur didi. Hilim ¢ikd1 biri dahi
destiir diledi. Igerii girdi. Siileyman sekline nazar eyledi ve letafetine ‘acebe kaldi. Iytdi

[48b]

ne kisisiin. Iytdi ben ‘Akil’im. Anuficun geldiim ki safia yoldas olam. Siileyman iytdi. Togrus1
hiib stiretiiii var. Yoldasliga yararsin illa senden dahi hayir yokdur. “Akil iytdi neden Siilleyman
iytdi anufi-cun ki sen yoldas olduguii kimesne dayim gussada ve melaletde olur. Her nesneye
sabir idiib her belaya tahammiil ister didi. Ol dahi c¢ikdi. Ugiinci yoldaslar igerii girdi.
Siileyman’a selam virdi. Siilleyman anuii sekl ii sema ‘iline nazar kildi. Gayetde hiib ve mergiib
gordi. Iytdi sen kimsin. Iytdi ben Reca’ym. Siileyman itdi. Benim istediigiim sensin. Diinyada
senden latif ne var. Cemi -i halkifi safasi seniifilediir. Her kisi seniifi sebebiifile diinyada
diiristirler. Aldiklar1 virdiikleri sa‘yilar1 seniificiindiir. Benim yoldasim sensin didi. Benden
eksiik olmamak gereksin didi. An1 yoldaslhiga kabiil eyledi.

SONUC

Sonug olarak eski Tiirk edebiyatinda pek cok metnin alegorik 6zellik tasidigi, bir kisminda
kavramlarin teshis sanati ile insana benzetildigi, bir kisminda ise insanlarin kavram yerine
konuldugu goriilmektedir. Kutatgu Bilig, Cengname, Mantiku’t-Tayr, Giil i Biilbil, Sem
Pervane, Beng ii Bade, Sthhat u Mataz, Hiisn i Ask gibi metinler bu sembolik yanlariyla da 6n
plana ¢ikan eserlerin yalnizca birkagidir.

Bir mecmuada tespit edilen mensur bir kissada ise Hz. Siileyman cevresinde olusturulmus
sembolik bir anlatim mevcuttur. Akil, Hilim ve Reca kavramlari teshis edilerek farkliliklarinin
ortaya konuldugu mensur kissanin en onemli 6zelliginin eski Anadolu Tiirkgesi ile kaleme
alimmis oldugu ifade edilebilir.
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OKUL ONCESi OGRETMENLERININ COCUK SEVME DUZEYLERI iLE OYUN
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OZET

Bu arastirmada okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢cocuk sevme diizeyleri ile oyun 6gretimine iligkin
oz-yeterlilikleri arasindaki iligskinin incelenmesi amaclanmistir. Bu arastirma nicel arastirma
yontemlerinden tarama modelinde tasarlanmistir. Calismanin 6rneklemini okul 6ncesi egitim
kurumlarinda gorev yapmakta olan ve basit seckisiz Orneklem yontemi ile belirlenen ve
arastirmaya goniilli katilan 401 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci
olarak Barnett Cocuk Sevme Olgegi, Oyun Ogretimi Oz-yeterlilik Olgegi ve Kisisel Bilgi
Formu kullanilmistir. Degiskenler arasindaki iliskiye Pearson Korelasyon Analizi, gruplar arasi
farka ise t-testi ve Tek Yonlii Anova ile bakilmistir. Arastirma sonucunda, okul Oncesi
ogretmenlerinin ¢cocuk sevme diizeylerinin ve oyun 6gretimi 6z-yeterlilik diizeylerinin yiiksek
oldugu bulunmustur. Okul Oncesi Ogretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri cinsiyetlerine,
mesleki deneyimlerine, egitim durumlarina, ¢alisma durumlarina, egitim vermekte olduklari
yas grubuna, c¢alistiklart kurumun tiirine, smiflarinda bulunan cocuk sayisina, c¢alistiklari
kurumun i¢inde bulundugu sektore ve c¢alistiklar1 statliye gore anlamli bir farklilik
gostermezken, yaslarina gére anlaml bir farklilik gostermistir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin
oyun Ogretimi Oz-yeterlilik diizeyleri cinsiyetlerine, yaslarina, mesleki deneyimlerine, egitim
durumlarina, ¢alisma durumlarina, ¢alistiklar1 kurumun tiirtine, siniflarinda bulunan ¢ocuk
sayisina ve calistiklarr statiiye gore anlamli bir farklilik gostermezken egitim vermekte
olduklar1 yas grubuna ve calistiklar1 kurumun iginde bulundugu sektore gore anlamh farklilik
gostermistir. Okul oncesi 0gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri ile oyun dgretimine iligkin
oz-yeterlilikleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliskinin oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: ¢ocuk sevgisi, oyun 6gretimi, okul dncesi 6gretmenleri, 6z-yeterlilik.

AN INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN PRESCHOOL
TEACHERS’ CHILD-LIKING LEVELS AND THEIR SELF-EFFICACY IN PLAY
TEACHING

ABSTRACT

This study aimed to examine the relationship between preschool teachers' levels of liking
children and their self-efficacy regarding play teaching. This research was designed in the
survey model, one of the quantitative research methods. The sample of the study consists of
401 teachers working in preschool education institutions, who were determined by simple
random sampling method and participated in the research voluntarily. Barnett Child Liking
Scale, Play Teaching Self-Efficacy Scale and a Personal Information Form were used as data
collection tools in the study. The relationship between variables was examined with Pearson
Correlation Analysis, and the difference between groups was examined with t-test and One-
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Way ANOVA. As a result of the research, it was found that preschool teachers' child liking
levels and play teaching self-efficacy levels were high. While preschool teachers' levels of
liking children did not show a significant difference according to their gender, professional
experience, educational status, working status, the age group they teach, the type of institution
they work in, the number of children in their classes, the sector of the institution they work in,
and the status they work in, there is a significant difference according to their age. While
preschool teachers' play teaching self-efficacy levels did not differ significantly depending on
their gender, age, professional experience, educational status, working status, type of institution
they work in, number of children in their classes, and status they work in, it differed
significantly depending on the age group they teach and the sector of the institution they work
in. It was determined that there was a positive and significant relationship between preschool
teachers' levels of liking children and their self-efficacy regarding play teaching.

Key words: liking children, teaching play, preschool teachers, self-efficacy.
1. GIRIS

Oyun, genel anlamiyla belli bir amaca doniik olan veya olmayan, kurala dayali veya kuralsiz
gerceklestirilen, her zaman ¢ocugun istedigi ve severek yer aldigi, fiziksel, bilissel, dilsel,
duygusal ve sosyal gelisimin 6n kosulu olarak ifade edilmektedir (Donmez, 1992). Ayni
zamanda gercek hayattan bir parca olan ve ¢ocuk icin en etkin 6grenme mekanizmasi seklinde
tanimlanmaktadir. Ozellikle erken ¢ocukluk doneminde oyunlar bir egitim araci olarak
kullanilmali ve egitim programinin amaclarina gore planlanmalidir (Kadim, 2012; Tepe ve
DeMille, 2012). Bu baglamda kii¢iik ¢ocuklarla calisan 6gretmenlerin oyun egitimi bilgi
diizeyleri onemlidir. Bunun nedeni, dgretmenin konuya iliskin bilgi diizeyinin, 6gretmenin
uygulamasina yansiyan tutum ve davraniglarini belirlemesidir.

Cocugun karakterinin sekillenmesinde ve sosyal ¢evre ile iletisiminin gelismesinde biiyiik rol
oynayan oyun sirasinda ¢ocuklar sinirsiz hayal giicii ile istedikleri karaktere biiriinebilir, okul
oncesinde ¢ocuklar oyunla insanlarin farkli zevkleri, duygulari, istekleri, diisiinceleri oldugunu
fark ederek empati vb. yeteneklerini gelistirirler. Girdikleri bu egitim ortaminda da bu oyunun
stirekliligi 6nemli bir etken olarak durmaktadir.

Oyunun yukaridaki katkilarindan c¢ocuklarin yararlanabilmesi i¢in 6gretmenlerin oyun
ogretimine iliskin 6z-yeterliklerinin iyi diizeyde olmasi beklenmekte 6z-yeterlik, profesyonel
bir bakis acisindan, takim halinde calisma, plan yapma, beceriye dayali inanglara sahip olma ve
degerlendirme sistemlerini kullanma egilimi olarak tanimlanabilir. Profesyonel olarak
ogretmenlerin 6z-yeterlik diizeyleri, gelisime acik olma, takim c¢alismasi yapma, 6grencilerine
ve kendilerine daha esnek bir bakis agisina sahip olma 6zellikleriyle iliskilidir (Bandura, 1994).
Oz-yeterlik arttikca dgretmenlerin 6grencilerinin kisisel ve mesleki gelisimlerini daha ¢ok
onemsedikleri, dersleri planlamaya daha fazla zaman ayirdiklar1 ve isleriyle ilgili daha fazla
motive olduklar1 saptanmistir (Caprara vd., 2006).

Cocuk sevgisi, okul dncesi 6gretmenleri icin dnemli bir nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Giin boyu cocukla ugrasan yetiskin bir bireyin ayn1 zamanda yeterli ¢cocuk sevgisine sahip
olmasu isini etkili sekilde yapmasini kolaylastiracaktir. Cocuklarla severek oyun etkinliklerini
yapmast ise oyun O&gretimini de kolaylastiracaktir. Oyun o6gretimi i¢in ¢ocuklarin
gozlemlenmesi ve degerlendirmesine bagli olarak oyun dgretimi planlanmalidir. Bu noktada
ogretmenin c¢ocuk sevme diizeyi ve oyun Ogretimine iliskin Ozyeterliliginin 6nemi ortaya
¢cikmaktadir.

Bir 0Ogretmenin c¢ocuk sevme diizeyi Ogretmenin smifindaki cocuklara yaklasimini,
uygulamalarini, motivasyonunu, ¢ocuklarla olan etki ve iletisimini etkilemesi beklenmektedir.
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Diger bir ifadeyle bir 6gretmenin ¢ocuk sevme diizeyi onun d6gretmenlik mesleginin gereklerini
yerine getirme noktasinda onemli bir belirleyici olabilmektedir. Okul 6ncesi donemde
cocuklarin biitiin gelisim alanlarinin desteklenmesinde oyun en etkili aragtir. Bir 6gretmenin
oyun Ogretimine iliskin 6z-yeterliligi sinifindaki ¢ocuklarin ne kadar oyun oynama firsatina
sahip olacaklarinin bir belirleyicisidir. Gerek okul Oncesi Ogretmenlerinin ¢ocuk sevme
diizeyleri gerekse okul Oncesi 6gretmenlerinin oyun &gretimine iliskin 6zyeterlilikleri okul
oncesi egitimin amaglarina ulagilmasinda en 6nemli faktorler arasinda sayilabilir. Bu nedenle
mevcut okul dncesi 6gretmenlerinin oyun dgretimine iliskin 6zyeterliliklerinin ve ¢ocuk sevme
durumlarinin belirlenmesi olduk¢a Onemlidir. Okul Oncesi egitim kademesinde oyun
konusunda (Bozan, 2014; Giren, 2016; Gézalan, 2013; Inan, 2011; Kadim, 2012; Kaya vd.,
2017; Tugrul vd., 2014; Ozdemir ve Ramazan, 2014) ve ¢cocuk sevme konusunda da yapilmis
bazi galismalar bulunmaktadir (Dereli Iman, 2014; Durualp ve Unal, 2013; Duyan ve Gelbal,
2008; Durmusoglu Saltali ve Erbay, 2013; Ergiin ve Ozdas, 1999; Ugurlu, 2013). Ancak, okul
oncesi Ogretmenlerinin gocuk sevme diizeyi ile oyun 6gretimi noktasindaki 6z-yeterlikleri
hakkinda yeterli ¢alismaya rastlaniimamaktadir. Bu nedenle, okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk
sevme diizeyleri ile oyun 6gretimine iliskin 6z-yeterliliklerinin incelenmesi, okul 6ncesinde
oyun Ogretimi noktasinda onemli goriilmektedir. Bu ¢alismada, okul 6ncesi 6gretmenlerinin
cocuk sevme diizeyleri ile oyun Ogretimine iliskin Oz-yeterlilikleri arasindaki iliskinin
incelenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, bu c¢alismanin temel problem climlesi
“okul dncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri ile oyun dgretimine iliskin 6z-yeterlilikleri
arasindaki iligki anlamli bir farklilik gostermekte midir?” olarak belirlenmistir. Arastirmanin
temel problemi dogrultusunda asagidaki alt problemlere cevap aranmistir:

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri nasildir?

Okul oncesi Ogretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri cinsiyetlerine, yaslarina, mesleki
deneyimlerine, egitim durumlarina, ¢alistiklar1 kurumdaki ¢aligma durumuna, egitim vermekte
olduklar1 yas grubuna, calistiklar1 kurumun tiirline, ¢alistiklar1 kurumun i¢inde bulundugu
sektore, smiflarinda bulunan cocuk sayisina, calistiklari statiiye gore anlamli farklilik
gostermekte midir?

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin oyun dgretimine iliskin 6z-yeterlilikleri nasildir?

Okul dncesi 6gretmenlerinin oyun 6gretimine iligskin 6z-yeterlilikleri cinsiyetlerine, yaslarina,
mesleki deneyimlerine, egitim durumlarina, ¢alistiklar1 kurumdaki ¢alisma durumuna, egitim
vermekte olduklar1 yas grubuna, calistiklari kurumun tiiriine, c¢alistiklart kurumun icinde
bulundugu sektore, smiflarinda bulunan g¢ocuk sayisina, ¢alistiklarr statiiye gore anlamli
farklilik gostermekte midir?

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri ile oyun 6gretimine iliskin 6z-yeterlilikleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligski var midir?

2. YONTEM
2.1. Aragtirmanin Deseni

Bu arastirma nicel yontemde tasarlanmistir. Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Genel
tarama modelleri, insan gruplar1 arasindaki farkliliklarin nedenlerini ve sonuglarini kosullar ve
katilimcilar tizerinde herhangi bir miidahale olmaksizin, bir 6rneklem iizerinde ¢alisarak evrene
genelleme yapilarak hazirlanan arastirmalardir (Biyiikoztiirk vd., 2008; Karasar, 1996). Bu
arastirmada tarama deseni kullanilarak; okul éncesi dgretmenlerin Barnett Cocuk Sevme Olgegi
ile Oyun Ogretimi Ozyeterlilik 6lceginden elde edilen puanlarinin, okul éncesi 6gretmenlerinin
cinsiyet, yas, ¢alisilan statii, mesleki deneyim, ¢calisma durumu, yas grubu, ¢alisilan kurum tiiri,
calisilan sektor, smifta bulunan ¢ocuk sayist1 ve egitim durumu degiskenlerine gore
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karsilagtirilmas1 amaglanmistir. Ayrica okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢cocuk sevme durumlari ile
oyun Ogretimine iliskin Ozyeterlikleri arasindaki iligki herhangi bir miidahale olmaksizin
incelenmistir.

2.2. Calismanin Evren ve Orneklemi

Calismanin evrenini Van ilinde okul oncesi egitim kurumlarinda gorev yapan okul oncesi
ogretmenleri olusturmustur. Bu evrenden seckisiz 6rneklem yontemiyle belirlenin 401 okul
oncesi Ogretmeni ¢alismanin Orneklemini olusturmustur. Calismanin 6rneklemine iligkin
demografik bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir.

Cizelge 1. Calismanin Katilimcilarina Ait Demografik Bilgiler

Degisken Grup n %
Cinsiyet Kadin 316 78,8
Erkek 85 21,2
25 ve alt1 51 12,7
Yas 26-30 138 34,4
31-35 109 27,2
36 ve lzerl 103 25,7
Egitim Durumu Lisans . 350 87,3
Yiiksek Lisans Mezunu 51 12,7
5 yil ve alt1 179 446
Mesleki Deneyim 6-15 yil 180 449
16 y1l ve lizeri 42 10,5
Kadrolu 314 78,3
Calisma Durumu Ucretli 54 13,5
Sozlesmeli 33 8,2
5 yas 209 52,1
Yas Grubu 4 yas 83 20,7
6 Yas 109 27,2
e Anasmifi 261 65,1
Galigtlan Kurum Tiird Bagimsiz Anaokulu 140 34,9
Calisilan Sektor I;_)evlete ait resmi okul 353 88,0
Ozel sektore ait okul 48 12,0
15 ve alt1 200 499
16-20 105 26,2
Sinifta Bulunan Cocuk Sayisi 21-25 66 165
26 ve tisti 30 75
.. Ogretmen 313 78,1
Cahsilan Statd Uzman Ogretmen 88 21,9

Calismaya katilan 401 okul 6ncesi 6gretmeninden 316°s1 (%78,8) kadin iken 85’1 (%21,2)
erkektir. Katilimc1 okul oncesi 6gretmenlerinden 138’1 (%34,4) 26-30 yas aralifindayken,
109°u (%27,2) 31-35 yas araliginda, 103’1 (%25,7) 36 ve iizeri yas aralifinda olup, 51’1
(%12,7) 25 ve alti yas arahi@indadir. Calismanin Ornekleminde yer alan okul Oncesi
ogretmenlerinden 350’si (%87,3) lisans mezunu iken, 51°1 (%12,7) ytiksek lisans mezunudur.

Katilimcilarin mesleki kidemleri incelendiginde ise 180’inin (%44,9) 6-15 yil aralifinda
mesleki kideme sahip oldugu, 179 unun (%44,6) 5 yil ve alti mesleki kideme sahip oldugu ve
42’sinin ise (%10,5) 16 yil ve iizeri mesleki kideme sahip oldugu goriilmektedir. Okul 6ncesi

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 93




CONFEREy
&8 oy

2,

2
z

=

H

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

ogretmenlerinin ¢aligma durumlarina bakildiginda 314’iiniin (%78,3) kadrolu olarak calistig1,
54’linlin (%]13,5) tcretli olarak calistigi ve 33’ilinlin (%8,2) ise sozlesmeli olarak calistigi
gorilmektedir.

Okul oncesi O0gretmenlerinin siniflarindaki ¢ocuklarin yas gruplarina bakildiginda ise 209
(%52,1) 0gretmenin 5 yas grubuna egitim verdigi, 109 (%27,2) 6gretmenin 6 yas grubuna
egitim verdigi ve 83 (%20,7) 6gretmenin de 4 yas grubuna egitim verdigi anlasilmaktadir. 261
(%65,1) okul Oncesi 6gretmeni anasiniflarinda gorev yaparken 140 (%34,9) okul 6ncesi
Ogretmeni bagimsiz anaokullarinda gorev yapmaktadir. Devlete ait resmi okullarda goérev yapan
Ogretmen sayist 353 (%88,0) iken, 6zel sektore ait okullarda gérev yapan 6gretmen sayis1 48’ dir
(%12,0). Okul dncesi 6gretmenlerinin siiflarinda bulunan g¢ocuk sayisi incelendiginde ise 200
(%49,9) Ogretmenin smiflarinda 15 ve alti sayida cocuk oldugu, 105 (%26,2) 6gretmenin
siifinda 16-20 araliginda cocuk oldugu, 66 (%16,5) 6gretmenin sinifinda 21-25 araliginda
cocuk oldugu ve 30 (%7,5) 6gretmenin sinifinda 26 ve tistii sayida ¢gocuk oldugu goriilmektedir.
Okul oncesi O0gretmenlerinden 313’1 (%78,1) Ogretmen statiisiinde calisirken, 88 (%21,9
g g
O0gretmen uzman Ogretmen olarak gorev yapmaktadir.

2.3.Veri Toplama Araglar1

Bu aragtirmada Kisisel Bilgi Formu, Barnett Cocuk Sevme Olgegi ve Oyun Ogretimi
Ozyeterlilik Anketi ile ¢alismanin verileri toplanmistir.

Kisisel Bilgi Formu. Arastirmaci tarafindan gelistirilen formda katilimeilarin cinsiyet, yas,
calisilan statii, mesleki deneyim, ¢alisma durumu, yas grubu, calisilan kurum tiirii, ¢alisilan
sektor, sinifta bulunan ¢ocuk sayisi ve egitim durumu degiskenlerine iliskin sorular yer
almaktadir.

Barnett Cocuk Sevme Olgegi. Barnett ve Sinsini, (1990) tarafindan bireylerin cocuklara ydnelik
tutumlarimi Slgmek amaci ile gelistirilen Barnett Cocuk Sevme Olgegi’nin Tiirkce uyarlama
calismasi Duyan ve Gelbal (2008) tarafindan gerceklestirilmistir. Olgek, bireylerin ¢ocuklari
sevme diizeylerini belirlemeye yonelik on dort maddeden olusmaktadir. Maddelerde
katilimcilardan “Hi¢ katilmiyorum” ve “Tamamen katiliyorum” araliginda degiskenlik
gosteren yedi derecede diislincelerini belirtmeleri istenmektedir. Maddelerin dort tanesi ters
kodlanacak sekilde yapilandirilmistir. Olgegin Tiirkge formunun Cronbach Alpha katsayis1,92,
test tekrar test giivenilirligi ise ,85tir (Duyan ve Gelbal, 2008).

Oyun Ogretimi Oz-yeterlilik Anketi. Kadim (2012) tarafindan hazirlanan Anketin
giivenilirliginin test edilmesinde alfa katsayisindan (Cronbach Alfa) yararlanilmistir. Yapilan
istatistiksel calismalarin ardindan giivenilirlik katsayis1 .90 olarak bulunmustur. Ayrica 6n
uygulamadan 5 hafta sonra, 6n uygulamaya katilan 40 6gretmenden 32’sine anket tekrar
uygulamis ve toplanan veriler yardimiyla, test tekrar test uygulamasinda Pearson korelasyon
katsayisi r = ,94 olarak bulgulamistir.

2.4. Verilerin Toplanma Siireci

Kisisel Bilgi Formu, Barnett Cocuk Sevme Olgegi ile Ozyeterlilik dlgegi sorular1 Google form
araciligryla anket form haline getirilerek katilimcilara iletildi. Katilimeilara veri toplama
formunun basina bir yonerge eklenerek, formlar1 doldurmanin goniilliiliik esasina dayandigi,
dogru veya yanlis yanitinin olmadigi, verilmis olan bilgilerin bilimsel ¢alismalar disinda
herhangi bir amag icin kullanilmayacagina iliskin bilgiler yer almaktadir. Veri toplamak icin
Google Forms adli ¢evrimigi veri toplama formu olusturulmustur. Okul 6ncesi 6gretmenlere
cevrimigi veri toplama linki gonderilmistir. Aragtirmaya goniillii olarak katilan 6gretmenlerin

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 94




CONFEREy
&8 oy

2,

2
z

£

H

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

online olarak doldurduklar1 formlar Excel dosyasi olarak indirilip SPPS programina
aktarilmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Calisma kapsaminda toplanan veriler SPSS-26 paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
Veri analizinde parametrik ya da non-parametrik testlerden hangisinin kullanilacagina karar
vermek icin Oncelikle parametrik testlerin varsayimlarinin karsilanip karsilanmadigi test
edilmistir. Normal dagilimin saglanip saglanmadiginin test edilmesi i¢in Kolmogorov-Smirnov
testi, Skewness ve Kurtosis degerleri ile Histogram, Q-Q grafigi incelenmistir. Tablo 2
incelendiginde kullanilan Barnett Cocuk Sevme Olgegi ve Oyun Ogretimi Oz-Yeterlik anketine
ilisken Skewness ve Kurtosis degerlerinin -2 ile +2 arasinda oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte Kolmogorov Smirnov testi sonucu normal dagilimin saglandigin1 géstermektedir.

Cizelge 2. Verinin Normalligine iliskin Degerler

Skewness Kurtosis Kolmogorow-
Smirnov
Cocuk Sevme -1,220 -,024 52
Oyun Ogretimine iliskin dzyeterlik 1,461 ,151 ,128

Diger bir ifadeyle Kolmogorow-Smirnov testi (p<.050), Skewness ve Kurtosis degerleri ile
Histogram ve Q-Q grafigi sonuglari birlikte degerlendirildiginde verinin normal dagilim
gosterdigi sOylenebilir. Bu nedenle ¢alismanin veri analizinde parametrik testlerin
kullanilmasina karar verilmistir. Okul oncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri ile oyun
ogretimine iliskin 0z-yeterliliklerine iligkin Oncelikle betimsel analizler yapilmis daha
sonrasinda ise demografik degiskenlere gére karsilastirmalar yapilmistir. iki gruptan olusan
degiskenlerin karsilastirilmasinda Bagimsiz 6rneklemler i¢in t-testi, lic ve daha fazla gruptan
olusan degiskenlerin karsilastirilmasinda ise Tek Yonlii ANOVA testi kullanilmigtir. Anlaml
farkin bulundugu durumlarda ise ikili karsilastirma testlerinden Bonferroni kullanilmstir.

3. BULGULAR

3.1. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri nasildir?

Asagida yer alan Cizelge 3’te calismaya katilan okul dncesi 0gretmenlerinin Barnett Cocuk
Sevme Olgeginden aldiklar1 minimum, maximum, ortalama ve standart sapma degerleri yer
almaktadir.

Cizelge 3. Okul dncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri

Cocuk Sevme Diizeyleri n Minimum  Maximum Ss.

Genel Toplam 401 59 98 90,38 7,54

Cizelge 3 incelendiginde c¢aligmaya katilan okul Oncesi Ogretmenlerinin ¢ocuk sevme
ortalamalarinin (B=90,38) seklinde oldugu goriilmektedir. Bu ortalama incelendiginde, okul
oncesi 6gretmenlerinin cocuk sevme diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

3.2. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢cocuk sevme diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamli farklilik
gostermekte midir?

Cizelge 4. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Cinsiyetlerine Gére Cocuk Sevme Diizeylerinin
Karsilastiriimasia Iliskin Bagimsiz Orneklemler t-Testi Bulgulari
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Grup n S.s. t p
Cocuk Sevme Kadin 316 90,41 7,71 156 876
Diizeyleri Erkek 85 90,27 6,91 ’ '

Cizelge 4 incelendiginde, okul Oncesi Ogretmenlerinin cinsiyetlerine gore cocuk sevme
diizeylerinin anlamli olarak farklilasip farklilagmadigini belirlemek i¢in yapilan bagimsiz
orneklemler i¢in t testi sonucunda aradaki farkin anlamli olmadig1 bulunmustur (tsge=,156,
p>.05). Baska bir ifadeyle kadin ve erkek okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢cocuk sevme diizeyleri
anlaml bir farklilik géstermemektedir.

3.3. Okul o6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri yaslarma gore anlamli farklilik
gostermekte midir?

Cizelge 5. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yaslarma Gore Cocuk Sevme Diizeylerinin
Karsilastiriimasima Iliskin Tek Yénli ANOVA Bulgular

Anlaml
Yas n Ss. Sd F p Fark
25 ve alt1 51 9264 557
26-30 138 88,69 8,31 B-A
Cocuk Sevme 31-35 109 89.79  7.60 3 6,153 ,000 B-D
36 ve lzeri 103 92,14 6,63

*p<.05 4=25 ve alti, B=26-30, C=31-35, D=36 ve iizeri

Cizelge 5 incelendiginde, okul 6ncesi 6gretmenlerinin yaslarina gore cocuk sevme diizeylerinin
karsilagtirildigt Tek Yonli ANOVA testi sonucunda yaglarmma gore anlamli farklilik
bulunmustur (p<.05). Hangi gruplar arasinda anlamli bir farklilik oldugunun belirlenmesine
yonelik yapilan ikili karsilagtirmalar sonucunda 26-30 yas aralifindaki 6gretmenlerin ¢ocuk
sevme diizeylerinin (@=88,69) 25 ve alt1 yas aralifindaki Ogretmenlerin ¢ocuk sevme
diizeylerinden (@=92,64) ile 36 ve lizeri yas araligindaki Ogretmenlerin ¢ocuk sevme
diizeylerinden (@=92,14) istatistiksel olarak anlaml1 bir sekilde diisiik oldugu belirlenmistir.

3.4. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢cocuk sevme diizeyleri mesleki deneyimlerine gore anlamh
farklilik gostermekte midir?

Cizelge 6. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Mesleki Deneyimlerine Gore Cocuk Sevme
Diizeylerinin Karsilastirilmasina iligskin Tek Yonlii ANOVA Bulgular

Mesleki Anlamh
Deneyim n Ss. Sd F P Fark
Cocuk 5 yil ve alt1 179 90,82 7,04
Sevme 6-15 yil 180 89,86 8,14 2 71 463 -
16 yil ve iizeri 42 90,71 6,92

*p<.05 A=5 yil ve alti, B=6-15 yil, C=16 yil ve iizeri

Cizelge 6 incelendiginde, okul Oncesi Ogretmenlerinin deneyimlerine gore ¢ocuk sevme
diizeylerinin karsilastirildigi Tek Yonliit ANOVA testi sonucunda 6gretmenlerin deneyimlerine
gore cocuk sevme diizeylerinin anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.5. Okul oncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri egitim durumlarina gére anlamli
farklilik gostermekte midir?

Cizelge 7. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Egitim Durumlarina Gére Cocuk Sevme Diizeylerinin
Karsilastirilmasima Iliskin Bagimsiz Orneklemler i¢in t-Testi Bulgular

Grup n S.s. t p
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Cocuk  Sevm Lisans 350 90,55 7,50
OCUK ~ SCVIMC “Viiksek  Lisans 51 89,23 7.81 1,164 245
Diizeyleri

Mezunu

Cizelge 7 incelendiginde, okul 6ncesi 6gretmenlerinin egitim durumlarina gore ¢ocuk sevme
diizeylerinin anlaml bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.6. Okul oOncesi Ogretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri calistiklar1 kurumdaki calisma
durumuna goére anlamli farklilik géstermekte midir?

Cizelge 8. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Calisma Durumlarina Goére Cocuk Sevme
Diizeylerinin Karsilastirilmasina Iligkin Tek Yonlii ANOVA Bulgular

Calisma Durumu n Ss. Sd F D é;lfmll
Cocuk Kadrolu 314 90,30 7,48
Sg\(/:rlrl]e Ucretli 54 9138 7,35 2 744 476 -
Sozlesmeli 33 89,45 8,45

*p<.05 A=Kadrolu, B=Ucretli, C=Sézlesmeli
Cizelge 8 incelendiginde, okul dncesi 6gretmenlerinin ¢alisma durumlarina gére cocuk sevme
diizeylerinin anlaml bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.7. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri egitim vermekte olduklart yas grubuna
gore anlamli farklilik gostermekte midir?

Cizelge 9. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Egitim Vermekte Olduklar1 Yas Grubuna Gére Cocuk
Sevme Diizeylerinin Karsilastirilmasina iliskin Tek Yonlii ANOVA Bulgular

Anlaml
Yas Grubu n Ss. Sd F p Fark
5 yas 209 90,23 7,90
S;’jr‘;l; 4 yas 83 9055 7,84 2 085 918 -
6 Yas 109 90,54 6,61

*p<.05 4=5 yas, B=4 yas, C=6 yas
Cizelge 9 incelendiginde, okul oncesi 6gretmenlerinin egitim vermekte olduklar1 yas grubuna
gore cocuk sevme diizeylerinin anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.8. Okul oncesi Ogretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri galistiklart kurumun tiiriine gore
anlamli farklilik gostermekte midir?

Cizelge 10. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Calistiklari Kurumun Tiiriine Gére Cocuk Sevme
Diizeylerinin Karsilastirilmasma Iliskin Bagimsiz Orneklemler icin t-Testi Bulgular

Grup n S.s. t p
Cocuk Sevme Anasmifi 261 90,37 7,81 - 017 986
Diizeyleri Bagimsiz Anaokulu 140 90,39 7,03 ’ '

Cizelge 10 incelendiginde, okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢alistiklart kurumun tiirtine gére cocuk
sevme diizeylerinin anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.9. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri ¢alistiklari kurumun i¢inde bulundugu
sektore gore anlamli farklilik géstermekte midir?

Cizelge 11. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Calistiklar1 Kurumun I¢inde Bulundugu Sektore
Gore Cocuk Sevme Diizeylerinin Karsilastirilmasina iliskin Bagimsiz Orneklemler i¢in t-Testi
Bulgular1
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Grup n S.s. t p
Cocuk Sevme Devlete ait resmi 353 90,31 7,58
Diizeyleri ——— KU -480 631
Ozel sektore ait okul 48 90,87 7,25

Cizelge 11 incelendiginde, okul dncesi 6gretmenlerinin ¢alistiklart kurumun i¢inde bulundugu
sektore gore cocuk sevme diizeylerinin anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.10. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri siniflarinda bulunan ¢ocuk sayisina
gore anlamli farklilik gostermekte midir?

Cizelge 12. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Smiflarinda Bulunan Cocuk Sayisina Gére Cocuk
Sevme Diizeylerinin Karsilastirilmasina iliskin Tek Yonlii ANOVA Bulgular

Anlamli
Cocuk Sayisi n Ss. Sd F p Fark
15 ve alt1 200 8958 7,96
Cocuk 16-20 105 9142 7,43 ]
Sevme  21-25 66 9081 652 ° 989 192

26 ve listii 30 91,10 6,87

*p<.05 4=15 ve alti, B=16-20, C=21-25, D=26 ve iistii
Cizelge 12 incelendiginde, okul 6ncesi dgretmenlerinin siniflarinda bulunan ¢ocuk sayisina
gore cocuk sevme diizeylerinin anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.11. Okul o6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri caligtiklar statiiye gore anlamli
farklilik gostermekte midir?

Cizelge 13. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Calistiklar1 Statiiye Gore Cocuk Sevme Diizeylerinin
Karsilastiriimasina Iliskin Bagimsiz Orneklemler igin t-Testi Bulgulari

Grup n S.s. t p
Cocuk Sevme Ogretmen 313 90,72 7,02 1712 088
Diizeyleri Uzman Ogretmen 88 89,17 9,10 ’ '

Cizelge 13 incelendiginde, okul oncesi 6gretmenlerinin ¢alistiklar statiiye gore ¢gocuk sevme
diizeylerinin anlaml bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.12. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin oyun dgretimine iliskin 6z-yeterlilikleri nasildir?

Asagida yer alan Cizelge 14’te ¢alismaya katilan okul ncesi 6gretmenlerinin Oyun Ogretimi
Oz-Yeterlik anketinden aldiklar1 minimum, maximum, ortalama ve standart sapma degerleri
yer almaktadir.

Cizelge 14. Okul éncesi 6gretmenlerinin Oyun Ogretimi Oz-Yeterlik diizeyleri

Oyun Ogretimi Oz-Yeterlik Diizeyleri n Minimum  Maximum S.s.
Planlama 401 42,00 70,00 63,06 5,19
Uygulama 401 20,00 46,00 32,27 5,52
Degerlendirme 401 15,00 35,00 29,16 4,12
Mesleki yeterlilik 401 12,00 35,00 28,34 4,32
Genel Toplam 401 110,00 186,00 152,85 14,97
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Cizelge 14 incelendiginde ¢alismaya katilan okul 6ncesi 6gretmenlerinin oyun 6gretimi 6z-
yeterlik ortalamalarinin = (B=152,85) seklinde oldugu gorilmektedir. Bu ortalama
incelendiginde, okul dncesi dgretmenlerinin oyun 6gretimi 6z-yeterlilik diizeylerinin yiiksek
oldugu soylenebilir.

3.13. Okul 6ncesi d6gretmenlerinin oyun 6gretimine iliskin 6z-yeterlilikleri cinsiyetlerine gére
anlamli farklilik géstermekte midir?

Cizelge 15. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Cinsiyetlerine Gére Oyun Ogretimine iliskin Oz-
Yeterliliklerinin Karsilastirilmasina Iliskin Bagimsiz Orneklemler I¢in t-Testi Bulgular:

Grup n S.s. t p
, - Kadin 316 153,03 14,67
Oz-Yeterlilik Erkek 35 152.21 16.12 ,448 ,655

Cizelge 15 incelendiginde, okul Oncesi 0gretmenlerinin cinsiyetlerine gore oyun dgretimine
iligkin 6z-yeterliliklerinin anlamli olarak farklilasip farklilagsmadigini belirlemek i¢in yapilan
bagimsiz 6rneklemler i¢in t testi sonucunda aradaki farkin anlamli olmadigi bulunmustur
(t309=,448, p>.05). Baska bir ifadeyle kadin ve erkek okul Oncesi Ggretmenlerinin oyun
ogretimine iliskin 6z-yeterlilikleri anlamli bir farklilik gostermemektedir.

3.14. Okul oOncesi 0gretmenlerinin oyun Ogretimine iligkin 6z-yeterlilikleri yaslarina gore
anlamli farklilik géstermekte midir?

Cizelge 16. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Yaslarma Gére Oyun Ogretimine Iliskin Oz-
Yeterliliklerinin Karsilastirilmasina iliskin Tek Yonlii ANOVA Bulgulart

Anlaml
Yas n Ss.  Sd F p Fark
25 ve alt1 51 155,78 14,27
N - 26-30 138 152,98 14,89
Oz-Yeterlilik 31-35 109 150.05 15,85 3 2,222 1,085

36 ve lizeri 103 154,20 14,17

*p<.05 A=25 ve alti, B=26-30, C=31-35, D=36 ve iizeri

Cizelge 16 incelendiginde, okul 6ncesi 6gretmenlerinin yaslarina gore oyun 6gretimine iliskin
oz-yeterliliklerinin karsilastirildigi Tek Yonlii ANOVA testi sonucunda yaslarina goére anlamli
farklilik bulunmamistir (F=2,222, p>.05). Baska bir ifadeyle okul 6ncesi 6gretmenlerinin oyun
ogretimine iliskin 6z-yeterlilikleri yaslarina gére anlamli bir farklilik gostermemektedir.

3.15. Okul 0Oncesi Ogretmenlerinin oyun Ogretimine iliskin oz-yeterlilikleri mesleki
deneyimlerine gore anlaml farklilik gostermekte midir?

Cizelge 17. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Mesleki Deneyimlerine Gore Oyun Ogretimine
Iliskin Oz-Yeterliliklerinin Karsilastirilmasima Iliskin Tek Yénlii ANOVA Bulgular

Mesleki Anlaml
Deneyim n Ss. Sd - P Fark
Oz- 5 yil ve alt1 179 153,62 14,69
= 6-15 yil 180 152,11 15,60 2 451 637 -
Yeterlilik

16 yil ve iizeri 42 152,78 13,56

*p<.05 4=5 yil ve alti, B=6-15 yil, C=16 yil ve iizeri

Cizelge 17 incelendiginde, okul 6ncesi 6gretmenlerinin deneyimlerine gére oyun dgretimine
iliskin 6z-yeterliliklerinin karsilastirildigr Tek Yonlit ANOVA testi sonucunda 6gretmenlerin
deneyimlerine gore oyun O&gretimine iliskin 0z-yeterliliklerinin anlamli bir farklilik
gostermedigi belirlenmistir (p>.05).
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3.16. Okul 6ncesi d6gretmenlerinin oyun 6gretimine iligkin 6z-yeterlilikleri egitim durumlarina
gore anlamli farklilik géstermekte midir?

Cizelge 18. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Egitim Durumlarina Gére Oyun Ogretimine Iliskin
Oz-Yeterliliklerinin Karsilastirilmasina Iliskin Bagimsiz Orneklemler i¢in t-Testi Bulgulari

Grup n S.s. t p
Lisans 350 152,62 14,97

Oz-Yeterlilik Yitksek  Lisans 51 154,43 15,02 -,803 423
Mezunu

Cizelge 18 incelendiginde, okul Oncesi Ogretmenlerinin egitim durumlarina goére oyun
ogretimine iliskin 6z-yeterliliklerinin anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.17. Okul oOncesi Ogretmenlerinin oyun O&gretimine iliskin Oz-yeterlilikleri calistiklar
kurumdaki ¢alisma durumuna goére anlamli farklilik gostermekte midir?

Cizelge 19. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Calisma Durumlarina Gére Oyun Ogretimine iliskin
Oz-Yeterliliklerinin Karsilastirilmasina liskin Tek Yonliit ANOVA Bulgulari

Anlaml
Calisma Durumu n Ss.  Sd F Fark
Oz- Ifadrolu 314 15245 15,23
veterlilik Ucretli 54 154,62 1586 2 ,548 579 -
Sozlesmeli 33 153,75 10,56

*p<.05 A=Kadrolu, B=Ucretli, C=Sézlesmeli
Cizelge 19 incelendiginde, okul oncesi Ogretmenlerinin ¢alisma durumlarina goére oyun
ogretimine iliskin 6z-yeterliliklerinin anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.18. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin oyun &gretimine iliskin 6z-yeterlilikleri egitim vermekte
olduklar1 yas grubuna goére anlaml farklilik gostermekte midir?

Cizelge 20. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Egitim Vermekte Olduklar1 Yas Grubuna Gore Oyun
Ogretimine Iliskin Oz-Yeterliliklerinin Karsilastirilmasma Iliskin Tek Yonli ANOVA
Bulgular

Anlamh
Yas Grubu n S.s. Sd F p Fark
Oz- 5 yas 209 150,08 13,88 B-A
veterlilik 4 yas 83 158,79 16,06 2 10,768 ,000 B-C
6 Yas 109 153,66 14,87

*p<.05 A=35 yas, B=4 yas, C=6 yas

Cizelge 20 incelendiginde, okul dncesi dgretmenlerinin egitim vermekte olduklari yas grubuna
gore oyun Ogretimine iligkin 6z-yeterliliklerinin anlamh bir farklilik gosterdigi belirlenmistir
(p<.05). Hangi gruplar arasinda anlaml1 bir farklilik oldugunun belirlenmesine yonelik yapilan
ikili karsilagtirmalar sonucunda 4 yas grubuna egitim veren Ogretmenlerin oyun O6gretimine
iliskin oz-yeterliliklerinin (@=158,79) 5 yas grubuna egitim veren Ogretmenlerin oyun
ogretimine iligkin 6z-yeterliliklerinden (B=150,08) ve 6 yas grubuna egitim veren 6gretmenlerin
oyun 6gretimine iliskin 6z-yeterliliklerinden (B=153,66) istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
yiksek oldugu belirlenmistir.

3.19. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin oyun 6gretimine iliskin 6z-yeterlilikleri ¢calistiklar1 kurumun
tiirtine gore anlamh farklilik gostermekte midir?
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Cizelge 21. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Calistiklart Kurumun Tiiriine Gore Oyun Ogretimine
Iliskin Oz-Yeterliliklerinin Karsilastirilmasina iliskin Bagimsiz Orneklemler icin t-Testi
Bulgulari

Grup n S.s. t p

Oz-Yeterlilik

Anasinifi 261 151,83 15,29
Bagimsiz Anaokulu 140 154,76 14,23 -1,872 062

Cizelge 21 incelendiginde, okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢alistiklar1 kurumun tiirtine gére oyun
ogretimine iligkin 6z-yeterliliklerinin anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.20. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin oyun 6gretimine iliskin 6z-yeterlilikleri ¢calistiklar1 kurumun
icinde bulundugu sektore gore anlamli farklilik gostermekte midir?

Cizelge 22. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Calistiklart Kurumun I¢inde Bulundugu Sektore
Gore Oyun Ogretimine Iliskin Oz-Yeterliliklerinin Karsilastirilmasma [liskin Bagimsiz
Orneklemler igin t-Testi Bulgular:

Grup n S.s. t p

Devlete ait resmi okul 353 151,79 14,40 -3,940 000

Oz-Yeterlilik Ozel sektore ait okul 48 160,70 16,85

Cizelge 22 incelendiginde, okul dncesi 6gretmenlerinin ¢alistiklart kurumun i¢inde bulundugu
sektore gore oyun Ogretimine iliskin Oz-yeterliliklerinin anlamli bir farklilik gosterdigi
belirlenmistir (p<.05). Ozel sektdrde calisan okul oncesi dgretmenlerinin oyun 6gretimine
iliskin 6z-yeterliliklerinin (@=160,70) devlette ¢alisan okul Oncesi Ogretmenlerinin oyun
ogretimine iliskin 6z-yeterliliklerinden (B=151,79) istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
yliksek oldugu belirlenmistir.

3.21. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin oyun 6gretimine iligkin 6z-yeterlilikleri siniflarinda bulunan
cocuk sayisina gore anlamli farklilik gostermekte midir?

Cizelge 23. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Smiflarinda Bulunan Cocuk Sayisina Goére Oyun
Ogretimine Iliskin Oz-Yeterliliklerinin Karsilastirilmasma Iliskin Tek Yonli ANOVA
Bulgular

Anlamli
Cocuk Sayisi n S.s. Sd F p Fark
15 ve alt1 200 152,26 15,40
Oz- 16-20 105 152,31 14,13
Yeterlilik ~ 21-25 66 152,59 14,99 3 2044 107 -

26 ve listil 30 159,33 14,09

*p<.05 4=15 ve alti, B=16-20, C=21-25, D=26 ve iistii
Cizelge 23 incelendiginde, okul dncesi dgretmenlerinin siniflarinda bulunan ¢ocuk sayisina

gore oyun O0gretimine iliskin 6z-yeterliliklerinin anlamli bir farklilik géstermedigi belirlenmistir
(p>.05).

3.22. Okul 6ncesi 0gretmenlerinin oyun 6gretimine iligkin 6z-yeterlilikleri ¢alistiklar statiiye
gore anlaml farklilik gostermekte midir?

Cizelge 24. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Calistiklar1 Statiiye Gére Oyun Ogretimine Iligkin
Oz-Yeterliliklerinin Karsilastirilmasina iliskin Bagimsiz Orneklemler icin t-Testi Bulgular

Grup n S.s. t p

Oz-Yeterlilik Ogretmen 313 152,74 15,10 -,294 ,769

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 101




CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

Uzman Ogretmen 88 153,27 14,61

Cizelge 24 incelendiginde, okul Oncesi Ogretmenlerinin calistiklar1 statiiye gore oyun
ogretimine iliskin 6z-yeterliliklerinin anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>.05).

3.23. Okul 6ncesi 0gretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri ile oyun 6gretimine iligkin 6z-
yeterlilikleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki var midir?

Cizelge 25. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Cocuk Sevme Diizeyleri ile Oyun Ogretimine iligkin
Oz-Yeterlilikleri Arasindaki iliskiye Ait Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari

Oyun Ogretimine

Cocuk Sevme iliskin Oz-yeterlilik

Cocuk Sevme 1

Oyun Ogretimine Iliskin Oz-yeterlilik ,218%** 1

*p<.05, **p<.01

Cizelge 25 incelendiginde, okul Oncesi Ogretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri ile oyun
ogretimine 1iliskin Oz-yeterlilikleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliskinin oldugu
goriilmektedir (r=,218, p<.01). Diger bir ifadeyle okul 6ncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme
diizeylerinin artmast durumunda oyun Ogretimine iliskin 0z-yeterliliklerinin de artacagi
sOylenebilir.

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirmanin ana problemi ‘okul éncesi ogretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri ile oyun
ogretimine iligkin oz-yeterlilikleri arasindaki iligkinin incelenmesidir. Yapilan analiz
sonucunda okul dncesi dgretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeyleri ile oyun 6gretimine iliskin 6z-
yeterlilikleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir. Diger bir
ifadeyle okul Oncesi Ogretmenlerinin ¢ocuk sevme diizeylerinin artmasi durumunda oyun
ogretimine iliskin 6z-yeterliliklerinin de artacagi s6ylenebilir. Cocuklari sevmenin onlarla daha
fazla zaman gegirmeye etki ettigi goriilmektedir. Cocuklarla daha fazla zaman gegirmek onlarla
daha anlaml1 ve kaliteli zaman gecirmeye ve etkili etkinlik yapmay1 gerektirdigi gortilmektedir.
Bu baglamda degerlendirildiginde ¢ocuk sevme diizeyi yiiksek olan O6gretmenlerin oyun
ogretimime yonelik 6z yeterliliklerini artirdigini sdylenebilir. Literatiirde arastirmamizin
sonuglarina benzer caligmalara rastlanilmaktadir. Cay ve Sanal, (2016) yaptiklar1 ¢alismada,
smif 6gretmeni adaylar1 ve smif 6gretmenlerinden ¢ocuk oyunlari bilenlerin, ¢cocuk oyunlari
bilmeyenlere gore ¢cocuk sevme diizeylerinin daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir.

Bu aragtirmanin ana alt problemlerinden biri de, “okul oncesi ogretmenlerinin ¢ocuk sevme
diizeyleri nasildir?” Arastirma sonucunda okul Oncesi Ogretmenlerinin c¢ocuk sevme
diizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Ttirkiye’de yapilmig ¢aligmalara bakildiginda, Ercan
(2014) yaptig1 calismada, okul 6ncesi 6gretmenlerin ¢ocuk sevme diizeylerinin diger brans
ogretmenlerine gore daha yiiksek oldugunu tespit etmistir. Bu sonug¢ ¢alismamizin sonucunu
desteklemektedir. Durmusoglu Saltali ve Erbay (2013) okul dncesi 6gretmenleriyle yaptiklari
calismada, ¢ocuk seven 6gretmenler ¢ocuklarla iletisimlerinde konusma, dinleme ve empati
becerilerini dikkate aldiklar1 goriisiinii bildirdiklerini tespit etmislerdir.

Bu arastirmanin diger bir ana alt problemi ‘okul 6ncesi ogretmenlerinin oyun ogretimine iliskin
oz-yeterlilikleri nasildir?’ sorusudur. Bu arastirma sonucunda, okul dncesi 6gretmenlerinin
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oyun 0gretimi 6z-yeterlilik diizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Literatiir incelendiginde
arastirmamiza benzer sonuglarin oldugu goriilmektedir. Turak ve Demir (2019) yaptiklar
caligmada okul dncesi 6gretmenlerinin 6z yeterlilik puanlarini yiiksek bulmuslardir.

Uygulayicilara yonelik oneriler. Cocuk sevgisi ile oyun Ogretimine iliskin 6z-yeterlilik
iilkemizde ¢ok sayida calisma olmamasina ragmen, ¢cocuk sevgisi ve oyun 6gretimine iligkin
oz-yeterlilik ayr1 ayr1 olmak Tlzere farkli degiskenlerle c¢alisilmis arastirmalara
rastlanilmaktadir. Yurt diginda da bu iki kavramin birlikte ¢cok az ¢alisildigi goriilmektedir. Bu
yiizden, bu alanda yapilacak caligmalarin, saha da calisan egitimcilere olumlu katkilar
saglayacagl distiniilmektedir. Cocuk sevgisi ve oyun Ogretimine iliskin 6z-yeterlilik
caligmalarinin daha ¢ok okul 6ncesi kademesine yonelik yapilmis ¢alismalara rastlanilmaktadir.
Rehberlik ve psikolojik danismanlik, diger branslar ve egitim bilimlerinde benzer ¢alismalarin
yapilmasinin alan1 gelistirecegi ve katki sunacag diisiiniilmektedir. Ozellikle toplumsal olarak
ogretmenligin ¢ocuk sevme ile iligkilendirilmesi, ¢ocuklari sevmenin dgretmen olmanin 6n
kosulu olacak sekilde algilanmasina sebep oldugu goriilmektedir. Bu agidan 6gretmen
adaylarina duygularmi fark etme ve g¢ocuk sevgisi ile ilgili egitim programlari verilmesinin
yararlt olacagi diisiiniilmektedir. Oyun yasamin bir prototipi olarak degerlendirilmektedir.
Cocuklar gercek yasami oyunla deneyimlemektedir. Bu baglamda 6gretmenlerin oyun
ogretimine iliskin 6z-yeterliliklerinin yiliksek olmasi ¢ocuklara fayda saglayacaktir. Bu yiizden
Ogretmenlerin oyun 6gretimine yonelik 6z-yeterliliklerinin artirilmasi i¢in egitim ¢alismalarinin
yapilmasinin 6nemli olacag diisiiniilmektedir.

Arastirmacilara yonelik Oneriler. Bu arastirmada okul oncesi 6gretmenlerinin ¢ocuk sevme
diizeyleri ile oyun 6gretimine iliskin 6z-yeterlilikleri bazi demografik degiskenlere gore ele
almmustir. Cocuk sevgisi ile ilgili 6gretmenlerin ¢ocukluk yasantilar: ve ¢ocukluk travmalari
arastirilabilir. Oyun oOgretimine iligkin o6z-yeterlilik arttirict psiko-egitim programlarinin
gelistirildigi ¢alismalarin yiiriitiilmesi onerilmektedir. Arastirmada nicel olarak genel tarama
modeli kullanilmistir. Bundan sonraki arastirmalar nitel olarak tasarlanabilir, deneysel
caligmalar planlanabilir veya karma desenler olusturulabilir. Boylece 6gretmenlerin ¢ocuk
sevgisi diizeyleri ve oyun 6gretimine iligkin 6z-yeterlilikleri derinlemesine incelenebilir. Bu
caligmanin katilimcilarini okul 6ncesi 6gretmenleri olusturmustur. Bundan sonra yapilacak
caligmalar farkli branslar1 ve meslek gruplari ile yapilabilir. Diger 6gretmenlerin ¢ocuk sevgi
diizeyleri ve oyun 6gretimine iliskin 6z-yeterlilikleri okul 6ncesi 6gretmenleriyle kiyaslanabilir.
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YABANCI DIiL EGTIMINDE OGRETMEN KiMLIiGi: BIBLIYOMETRIK BiR
ANALIZ

Ogr. Gor., Yeliz YAZICI DEMIR
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yaziciyeliz@gmail.com- 0000-0001-8277-9246

OZET

Bu arastirma, yabanci dil egitimi alaninda 6gretmen kimligi konusunu arastiran makaleleri
bibliyometrik bir analiz ile incelemeyi amaglamaktadir. Makaleler, 6gretmen kimligi kavramin
farkli yonleriyle ele alarak bu alandaki arastirma egilimlerini ve gelismeleri gozler oniine
sermektedir. Analizde, Web of Science, Scopus ve diger akademik veri tabanlar1 kullanilarak
belirli anahtar kelimelerle yapilan aramalarin sonuglari degerlendirilmektedir. Ogretmen
anahtar kelimeler kullanilarak yapilan aramalar, alandaki makalelerin sayisini, yayin yillarini,
en sik atif yapilan caligmalar1 ve dnemli temalar1 ortaya koymaktadir. Sonuglar, yabanci dil
egitiminde 6gretmen kimligi konusunun 6nemli bir arastirma alani oldugunu gostermektedir.
Ozellikle son yillarda bu konuda yapilan calismalarin arttig1 ve cesitlendigi goriilmektedir.
Ogretmen kimligi kavramimin, dgretmenlerin rol anlayisi, 6gretim yontemleri ve dgrenci ile
iliskileri tizerinde 6nemli bir etkisi oldugu vurgulanmaktadir. Bu bibliyometrik analiz, yabanci
dil egitiminde 6gretmen kimligi konusunda yapilan aragtirmalarin mevcut durumunu anlamak
ve gelecekteki aragtirmalara yon vermek amaciyla dnemlidir. Arastirma, 6gretmen kimligi
konusunda daha derinlemesine c¢alismalarin yapilmasi gerekliligini vurgulamakta ve alandaki

arastirmacilara rehberlik etmektedir.

Anahtar Kelimeler: bibliyometrik analiz, dokiiman inceleme, dgretmen kimligi, yabanci dil

egitimi
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CEVRIMICi ORTAMLARDA YURUTULEN NiTEL CALISMLARIN
INCELENMESIi: DURUM CALISMASI ORNEGI

Ogr. Gor., Yeliz YAZICI DEMIR
Sinop Universitesi,

yaziciyeliz@gmail.com- 0000-0001-8277-9246

OZET

Bu durum calismasi, ¢evrimigi ortamlarda kullanilan nitel arastirma tekniklerinden durum
calismasii ele almayir amaglamaktadir. Calismanin odak noktasi, ¢evrimi¢i ortamlarda
gerceklestirilen durum ¢aligmasi siirecinin incelenmesi ve bu siiregte karsilasilan zorluklar ile
avantajlarin degerlendirilmesidir. Oncelikle, cevrimici ortamlarin genis ve gesitli dogasi
iizerinde durulmaktadir. Calismanin bir sonraki kisminda, cevrimic¢i ortamlarda durum
caligmast yaparken karsilagilan zorluklar ve avantajlar lizerinde durulmaktadir. Zorluklar
arasinda gizlilik ve etik konulari, veri giivenilirligi, 6rneklem se¢imi ve ¢evrimigi ile offline
diinyalar arasindaki denge saglama gibi konular bulunmaktadir. Ancak, ¢evrimic¢i ortamlarin
genis veri saglama avantaji, cografi smirlamalarin azalmasi ve katilimcilarin anonim
kalabilmesi gibi faydalar da vardir. Son olarak, bu durum ¢alismasinin bulgular1 ve onerileri
sunulmaktadir. Cevrimici ortamlarda durum caligmasi yapan arastirmacilarin, etik kurallara
uymalar1 ve veri toplama siireglerinde dikkatli olmalar1 6nemlidir. Ayrica, ¢cevrimici aragtirma
tekniklerini kullanirken farkli platformlarin 6zelliklerini ve katilimei davraniglarini anlamak da
gereklidir. Bu durum c¢alismasi, ¢evrimig¢i ortamlarda kullanilan tekniklerini anlamak ve bu
teknikleri kullanirken karsilasilabilecek zorluklar1 ele almak isteyen arastirmacilara yol
gostermeyi amaglamaktadir. Cevrimi¢i alanlarin dinamik yapist géz oniine alindiginda, bu
alanda yapilan calismalarin 6neminin artacagi ve bu calismanin gelecekteki arastirmalara 151k

tutabilecegi diisiintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: ¢evrimigi platform, durum galismasi, nitel ¢alisma,
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JOURNAL OF RESEARCH IN RURAL EDUCATION’ DA YAPILMIS KIRSAL
BOLGEDE MATEMATIK ALANINDAKI CALISMALARIN iNCELENMESI

Ogretmen, irem OKUYAN

Eskisehir Osmangazi Universitesi,
iremokuyan26@gmail.com- 0009-0004-2170-9411
Prof. Dr. Kiirsat YENILMEZ

Eskisehir Osmangazi Universitesi,
kyenilmez@ogu.edu.tr- 0000-0001-6256-4686
OZET

Toplumsal gelisim agisindan ve evrensel bir dil olmasindan dolay1 egitimde en 6nemli ders
matematiktir. Matematik Ogrenciye soyut diisiincenin ilk temellerinin atildigl, ¢esitli
degiskenler arasinda anlaml iligskiler kurma ve onlar ifade etme sistemlerinin kurulmasini,
daha sonrasinda da c¢esitli sembollerle hesaplamalar yapilabilmesini ve sonuglar
olusturulabilmesini saglayan bir bilimdir. Egitim sisteminde bir 6grenciyi olumsuz etkileyen
faktorlerden biri ¢ocugun toplumsal yapt i¢inde bulundugu konumdan kaynaklanan
dezavantajlardir. Egitim sistemlerinde yapilan degisikliklerde {ilkenin kenti ve kirsalinin bir
arada diistiniilmesi gerekmektedir. Kirsal bolgede ekonomik yetersizlik, cografi konum, egitime
ulagsmada yasanilan zorluk gibi sebeplerden dolay1 kentsel bolgelerden ayrisir. Egitimde
yasanan bu farkliliklardan dolay1 ¢ocuklar arasinda da basar1 diizeyinde farkli sonuglar elde
edilir. Bu ¢alismada, journal of research in rural education dergisinde yer alan kirsal bolgede
yapilmis matematik egitimiyle ilgili ¢aligmalar1 incelenmistir. Arastirma yontemi olarak
dokiiman incelemesi yontemi kullanilmistir. Bu dergide yer alan tiim ¢aligmalar “kirsal alanda
matematik egitimi” anahtar terimi g6z Oniinde bulundurularak ilgili calismalara ulagilmistir.
1982-2022 yillar1 arasinda yapilmis ¢aligmalarin analizi yapilmistir. Dergide bulunan ¢aligmalar
cizelge halinde siniflandirilmistir. Bu ¢alismada detayli bir sekilde yer alacak olan kirsal
bolgede matematik alaninda yapilmis 13 ¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalardan bazilari
pedogojik olarak cebir ve oOtesindeki soyut matematik derslerinde caydirici engellerin
bulundugunu, kirsal lise 6grencilerinin matematik dersi alma durumlarini, derse katilimlarini
ve performanslarini incelemisler. Bazi caligmalar ise matematik 6gretiminin farkl biiytikliikteki
okul bolgelerine gore degismesi ve matematik basarisini incelemislerdir. Bu c¢alismalardan
farkli olarak da bir caligma kirsal lise miidiirleri ile matematik egitiminin okullardaki reformlar1
ile ilgili yapilan goriismeleri incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kirsalda Matematik egitimi, Matematik Egitimi, Dokiiman Incelemesi
1.Giris

Matematik yasam ile i¢ icedir. Matematik hayatimizda endiistriden teknolojiye bir¢ok alanda
yer alir. Matematik evrensel bir dil oldugundan tiim bilimlerin ortak dillidir. Dolayisiyla

matematik 6grenimine son derece dnem verilmesi toplumsal gelisim agisindan ¢ok énemlidir.
Egitiminde en Onemli derslerden biri matematik dersidir. Matematik 6grenciye soyut

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 107




CONFEREy
5 &,

2,

2
z

=

H

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

diisiincenin ilk temellerinin atildigi, cesitli degiskenler arasinda anlamli iligkiler kurma ve
onlar1 ifade etme sistemlerinin kurulmasini, daha sonrasinda da ¢esitli sembollerle hesaplamalar
yapilabilmesini ve sonuglar olusturulabilmesini saglayan bir bilimdir. Matematik egitimdeki
zorluklar1 ele alacak olursak kavramlar somut bir sekilde ele alinip, ¢ocugu matematiksel
diisiinmeye yoneltmek gerektigi bilinmektedir. Clinkii ¢ocuklar sembol ve sozel ifadelerle soyut
kavramlar1 dogrudan algilamakta ¢cok zorluk yasamaktadir. Dolayisiyla matematik 6gretiminde
kavramlart ¢ocuklarin anlamasi i¢in ¢evreden Ornekler vererek somutlagtirmamiz gerekir.
Glinlimiiz egitim felsefesinde Ogretimdeki zorluklar1 ¢ozebilmek icin farkli yaklagimlar
bulunmaktadir. Egitimde Ogrencileri bireysel o0grenme farkliliklar, ilgi alanlari, 6grenme
tarzlari, 6grenmede giigliik ¢ektikleri kavramlar ve konular, dilleri, kiiltiirleri ve yasadigi ¢cevre
etkiledigi i¢in bu ozellikler dikkate alinmalidir. Bireylerin gelisimini etkileyen yasadigi ¢evre
faktoriinii ele aldigimizda kirsal ve kentsel bolgeler olarak ikiye ayrilir. Bu bolgelerden kirsal
bolgeyi ele alalim. Kirsal bolge kavraminin aklimiza il olarak belli bir niifusun altinda ge¢imini
tarimla saglayan insanlarin yasadigi bolge olarak gelir. Sonrasinda yapilan kirsal bolge
tanimiyla ilgili olarak sayisal verilerden yararlanilmaya baglanmistir. Ancak yapilmig olan
caligmalar sonrasinda tam olarak goriis birligi saglanamamistir (Kurt, 2003).

Birgok kosul iki bolgenin farklilagsmasina sebep olur. Dolayisiyla her alan bu farklilagsmadan
etkilenir. Ancak egitim konusunda fazla farklilik ortaya ¢ikar. Egitim sisteminde bir 6grencinin
durumunu olumsuz etkileyen faktorlerden biri ¢cocugun toplumsal yapi i¢inde bulundugu
konum ya da sahip oldugu ozelliklerden kaynaklanan dezavantajlardir. Egitim sistemlerinde
degisiklikler ya da yenilikler yapilirken tilkenin kenti ve kirsalinin bir arada diistiniilmesi
gerekmektedir. Ciinkii kente odaklanmis bir egitim sisteminde uygulanacak matematik
programi kirsalda 6grenim goren Ogrenci i¢in uygun olmayacaktir (Gokgek, Toker, 2016).
Kirsal bolgede ekonomik yetersizlik, cografi konum egitime ulasmada yasanilan zorluk gibi
sebeplerden dolay1 kentsel bolgelerden ayrisir. Egitimde yasanan bu farkliliklardan dolayi
cocuklar arasinda da basar1 diizeyinde farkli sonuglar elde edilir. Yapilan arastirmalar sonucu
kentsel bolgede yasayan ¢ocuklarin kirsal bolgede yasayan ¢ocuklardan daha basarili oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Ozcan ve Yenilmez’in (2022) yilinda yaptigi caligmanin amaci ortaokul matematik
ogretmenlerinin 6l¢me degerlendirme durumlarini kirsal ve kentsel bolgelere gore incelemektir.
Arastirmadan elde edilen bulgulara gére matematik 0gretmenlerinin 6lgme-degerlendirme
durumlarinin benzerlik gosterdigi, fakat 6grenci basar1 seviyesi bazi durumlardan dolayi
farklilik gosterdigi goriilmiistiir.

Ardig, Sengiir ve Yenilmez’in (2019) yaptig1 calismanin amaci kirsal bolgede egitim alan
ilkogretim 4. Smf O6grencilerinin matematik dersindeki bazi konular1 giinlilk yasamla
iligkilendirmesini incelemektir. Arastirma sonuglarina gére matematik ders basarist yiiksek
ogrenciler giinliik yasamla iligkilendirmeyi daha iyi yaptig1 gortilmiistiir.

Caliskan ve Yenilmez’in (2012) yaptig1 calismanin amaci kirsalda matematik egitiminde ¢coklu
zeka uygulamalarina yonelik Ogretmen goriisleri ile Ogrencilerin ¢oklu zeka alanlarim
karsilagtirmaktir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin derslerde en ¢ok iizerinde durdugu zeka
alanlar1 ile Ogrencilerin gelismis zekd alanlarinin genel olarak paralellik gosterdigi
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belirlenmistir. Elde edilen bulgular 1s1ginda kirsalda matematik egitiminde ¢oklu zeka
uygulamalariin gelistirilmesine yonelik oneriler sunulmustur.

Kiictikay ve Yenilmez’in (2021) yaptig1 ¢alismanin amaci kirsalda egitim goren ortaokul 8.
Smif 6grencilerinin uzamsal yetenek, uzamsal kaygilar1 ve uzamsal zeka arasindaki iliskiyi
incelemektir. Arastirma sonucunda, yetenek puanlar ile zekd puanlari arasinda ve kaygi
puanlar ile zeka puanlar1 arasinda anlamli bir iligki olmadig: fakat kaygi puanlari ile yetenek
puanlari arasinda anlamli bir iligkinin oldugu goriilmiistiir.

Gokeek ve Toker’in (2015) yaptigr calismanin amaci kirsal kesimde 6grenim goren 7. ve 8.
simif 6grencilerinin ve 6gretmenlerinin matematik egitimi hakkindaki goriislerini belirlemektir.
Arastirmanin sonuglaria gore kirsal kesimde 6grenim goren 6grenciler matematigi 6nemli ve
gerekli bir ders olarak gormekte ve iyi bir meslek sahibi olmada matematigin etkisinin 6énemli
olduguna inanmaktadirlar. Kirsal kesimde gorev yapan dgretmenler ise matematik egitiminin
dezavantajlarin1 6grenci, O0gretmen ve aile-cevre olarak gdrmekte, matematik programini
kirsalda uygulamada sikint1 yasamakta olduklarini ve 6grencilerin matematigi giinliik hayatla
iligkilendirmede de sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir.

Ciftci’nin (2010) yaptigr calismanin amaci kirsal bolgelerdeki ilkdgretim ikinci kademe
matematik egitiminde yasanan sorunlarin 6grenci ve 6gretmenler agisindan degerlendirmesi
olusturmustur. Calisma sonucunda elde edilen sonuglara gore; 6grencilerin matematige karsi
olumlu algilara sahip olduklari saptanmasina karsin; kirsal bolgelerde 6grenim goren
ogrencilerin ilkogretim I. kademede kazanmalari gereken kazanimlarin c¢oguna sahip
olmadiklari, problem ¢6zme, akil yiiriitme, iliskilendirme ve iletisim kurma noktalarinda
sorunlar yasadiklar1 goriilmektedir. Ayrica kirsal bolgelerde gorev yapan matematik
dolay1r kirsal matematik egitimde sorunlar yasandiginmi ve okullarindaki Ogrencilerin
basarilarinin bu nedenlerden dolay1 daha 1yiye gidemeyecegini diisiinmektedirler.

Yukarida ulusal alanda yapilmis c¢aligmalara Ornekler verilmistir. Bu alanda uluslararasi
caligmalar da bulunmaktadir. Bu calismalar journal of research in rural education da
bulunmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci bu dergide yer alan kirsal bolgede yapilmis matematik
egitimiyle ilgili ¢caligmalar1 incelemektir.

2. Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada nitel arastirma paradigmasi benimsenmistir ve dokiiman incelemesi modeli
kullanilmistir. Dokiiman analizi, yapilan ¢alismalardaki konu hakkinda bir anlam olusturmak,
verilerin yorumlanmasini ve incelenmesini saglar.

Dokiiman analizi, yazili belgelerin igerigini titizlikle ve sistematik olarak analiz etmek i¢in
kullanilan bir nitel arastirma yontemidir (Wach, 2013). Dokiiman analizi, basil1 ve elektronik
materyaller olmak iizere tiim belgeleri incelemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan sistemli bir
yontemdir. Nitel arastirmada kullanilan diger yontemler gibi dokiiman analizi de anlam
cikarmak, ilgili konu hakkinda bir anlayis olusturmak, ampirik bilgi gelistirmek i¢in verilerin
incelenmesini ve yorumlanmasini gerektirmektedir (Corbin & Strauss, 2008).
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Verilerin Toplanmasi

Journal of research in rural education dergisinde yer alan tiim caligmalar “kirsal alanda
matematik egitimi” anahtar terimi g6z oniinde bulundurularak ilgili ¢aligmalara ulagilmistir. Bu
dergide kirsal alanda ¢ok fazla ¢esitli caligmalarin bulundugu goriilmiistiir. Ancak ¢alismamiz
dogrultusunda sadece ilgili ¢calismalar seg¢ilmistir.

Arastirmanin verilerinde 1982-2022 yillar1 arasinda kirsal alanda yapilmis calismalar yer
almaktadir. Bu yillar arasinda tam metnine ulasilmig ¢alismalar incelenmistir. Bu ¢alismalar
kendi arasinda

(13

yerlilere hizmet veren okullar, kirsal egitimde beyazlar, kirsal egitimde
siyahiler, kirsal kesimde 6gretmen, kirsal kesimde 6grenci, kitap incelemesi, kirsal kesimde
midirliik, egitimde basari, irksal farkliliklar, kirsal bolge miifettisligi, kirsal kesimde teknoloji,
kirsal kesimde okul, kirsal kesimde ekonomi, kirsal kesimde egitim, kirsal kesimde 6zel egitim,
kirsal egitimde zorluklar, sadece kadinlarin katildig1 siniflar, kitap elestirisi, kirsal kesimde
akademisyenler, kirsal kesimde ciftlikte biiyiimek, ABD’de kirsal egitim, kirsal kesimde
matematik egitimi, yorum yazisi, kirsal kesimde {iniversite, deneme incelemesi, kirsal
okuryazarlik, kirsal kesimde bilim” kategorileri ile siniflandirilmistir. Siniflandirma sonucunda
620 galigmaya ulasilmstur.

Verilerin Analizi

1982-2022 yillar1 arasinda yapilmis ¢aligmalarin analizi yapilmistir. Dergide bulunan ¢aligmalar
cizelge halinde smiflandirilmistir. Bu c¢alismada detayli bir sekilde yer alacak olan kirsal
bolgede matematik alaninda yapilmis 13 ¢alisma bulunmaktadir.

Bulgular
Journal of research in rural education dergisinde bulunan ¢alismalarin siniflandirilmis hali
Cizelge 1’ de sunulmustur.

Cizelge 1. 1982-2022 yillar aras1 kirsal alanda yapilmis ¢alismalarin siniflandirilmast
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Cizelge incelendiginde, calismalarin en fazla kirsal kesimde okul, en az yerlilere hizmet veren
okullar kategorilerinde yapildig1 goriilmiistiir.

Bu boliimde 13 matematik alaninda yapilmis makalelerin incelenmesi sonucu ortaya ¢ikan
veriler gizelgelerle desteklenerek sunulmustur.

M1: Place-Based Mathematics Education: A Conflated Pedagogy?
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m2: Mathematics Course-Taking In Rural High Schools

M3: Standards-Based Reform of Mathematics Education in Rural High Schools

M4: Cross-National Variations in Rural Mathematics Achievement: A Descriptive Overview
MS5: Prescriptions for Rural Mathematics Instruction: Analysis of the Rhetorical Literature
M6: Improving Research on Mathematics Learning and Teaching in Rural Contexts

M7: Mathematics Education in Rural Communities: An Essay on the Parameters of Respectful
Research

M8: A Research Agenda for Improving Science and Mathematics Education in Rural Schools

M9: Evaluating Rural Progress in Mathematics Achievement: Threats to the Validity of
“Adequate Yearly Progress”

M10: Research About Mathematics Achievement in the Rural Circumstance

M11: Regional and Gender Differences in Mathematics Achievement

M12: Interstate Variation in the Mathematics Achievement of Rural and Nonrural Students

M13: Differences in Elementary Math Instruction and Achievement Among Districts of
Varying Size in the State of Washington

Calismalarin Yayimlandig: Yillar
Cizelge 2. Calismalarin yayimladig yillar

Cizelge incelendiginde en fazla ¢alismanin 2003 yilinda, en az ¢alismanin 1985, 2007, 2011 ve
2013 yillarinda oldugu goriilmiistiir.
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Calismalarda Katilimcilar
Cizelge 3. Calismalarda katilimcilar

Katihmeilar Makale No.
Doktora  programmm  tamamlayan | M1
mezunlar

Lise ogrencileri M2

Lise miidiirleri M3

15 yasindaki gencler M4

8. simif 6grencileri MI12

Cizelge incelendiginde ¢alismalarin hedef kitlesini doktora programini tamamlayan mezunlar,
lise 6grencileri, lise miidiirleri,15 yasindaki gengler ve 8.sinif 6grencileri olusturmaktadir. Tiim
hedef kitlede bulunan kategoride ¢aligsmalar bulunmaktadir.

Calismalarin Amag-Sonuglari

M1 nolu calismanin amaci, arastirmalar Yerel Temelli Matematik Egitimi (YTME)
pedagojisine gore en fazla soyut matematik dersinin cebir ve Otesinde zorluklarin
bulundugundan bir aragtirma yapilmas1 amag¢lanmistir. Calismanin sonucunda, YTME ile ilgili
arastirmalarina istatistik ve matematik egitimi arasinda ayrim yapmanin faydali olacagi
gorilmiistiir.

M2 nolu caligmanin amaci, kirsal lise 6grencilerinin matematik dersini se¢mesi 2005 NAEP
(Ulusal Degerlendirme Egitim Ilerlemesi) Lise Transkript Calismasi'ndan elde edilen veriler
kullanarak incelemistir. Calismanin sonucunda, kirsal lise 6grencilerinin ¢ogunlukla diisiik
seviyede baslamasindan dolayr matematikteki basarilarinin diisiik oldugu ve kirsal lise
mezunlarinin diger lise mezunlarina gore daha az kredi de tamamladiklari sonucuna varilmistir.

M3 nolu ¢aligmanin amaci, okullarindaki matematik egitiminin kirsal lise miidiirleri ile yapilan
goriigmelerin incelenmesidir. Calismanin sonucunda, miifredatta kiigiik degisimlerin oldugu
gorilmiistiir.

M4 nolu ¢aligmanin amaci, PISA 2000 verilerini kullanarak, bu makale 15 yasindaki gengler
ve 24 sanayilesmis iilkede kirsal matematik basarisi incelenmistir. Calismanin sonucunda,
kentsel topluluklardaki puanlarin 14 iilkedeki kirsal matematik puanlarindan énemli 6l¢iide
yliksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

MS nolu ¢alismanin amaci, kiiresellesme agisindan kirsaldaki matematik egitiminin elestirel
olarak incelenmesidir. Calismanin sonucunda, literatiiriin gelismesi acisindan kirsal merkezli
deneysel olan ¢aligmalarin olmasiyla daha fazla gelisecegi goriilmiistiir.
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M6 nolu ¢alismanin amaci kirsal egitim ve matematik egitimi arastirmacilarinin ¢calismalarinin
yetersiz oldugu goriilmesinin incelenmesidir. Calismanin sonucunda, Matematik egitiminde
yapilan ¢alismalarin artmasi gerektigi, kirsal alanda matematigin pedagojideki roliine bakisi ve
matematikle ilgili olan giincel konularin analizin yapilmasi gerektigi goriilmiistiir.

M7 nolu calismanin amaci, yazarin matematik egitimi lizerinde kirsal egitim arastirmasinin
yonteme tutucu bir yaklagim, igerige liberal bir yaklasim ve uygulamaya radikal bir yaklagim
benimsenmesini incelemistir. Caligmanin sonucunda, ydnteme yonelik tutucu yaklasim,
bilinebilir gergekligin varligin1 kabul ettigi, icerige yonelik liberal yaklasim, kirsal sorunlara
bakis1 ve uygulamaya yonelik radikal yaklasim, aragtirma bulgularinin politika alanindaki
kullanildig1 goriilmiistiir.

MS nolu ¢alismanin amaci, Appalachian Rural Systemic Initiative tarafindan diizenlenen Ulusal
Bilim Vakfi (NSF) tarafindan desteklenen bir konferansin sonuglarini incelemektir. Bu
konferansin amaci, matematik ve fen 6greniminde dgrenci basarisidir. Calismanin sonucunda,
ogretim kaynaklari, miifredat ve 6gretim ve veri tabani konferans tartismalarindan ortaya ¢ikan
bazi arastirilabilir sorularina ulagilmistir.

M9 nolu calismanin amaci, kirsal okullar baglaminda Yeterli Yillik ilerleme' nin (AYP)
gegerliligine yonelik temel durumlari incelemektir. Calismanin sonucunda, mevcut AYP
sistemi, okulun baslangi¢c performans durumuna bakilmaksizin tim okullar i¢in tek bir
performans esigi belirleyerek, iyilestirme gereksinimi duyan dezavantajli kirsal okullar1 haksiz
bir sekilde tanimlayabilir oldugu goriilmiistiir.

MI10 nolu g¢aligmanin amaci, kirsal egitim bilimcileri kirsal okullarin ulusal normlarla
karsilastirildiginda zayif oldugunu varsaydigini belirtmislerdir. Bu makale, bu yaygin
varsayimi tarihsel baglam icine yerlestirerek ve ardindan dikkati matematik basarisina
odaklayarak daha yakindan incelemektir. Calismanin sonucunda, matematik, tartismasiz en
ogretilebilir konu oldugundan, kirsal kesimdeki o6grencilerin bu konuda basarilarinin
karsilastirmali durumunu belirlemek iyi bir varsayim testi gibi goriinmekte oldugu, mevcut
kanitlarin bu varsayimu ¢iiriittiiglinii gosterdigi ancak daha elestirel bir sorun olan “Matematik
egitiminde anlamin yeri nedir ve bu anlamda "yer" ne islev goriiyor? gibi sorularin oldugu
gorilmiistiir.

MI11 nolu ¢aligmanin amaci, Avustralya'nin Victoria eyaletindeki Victorian Certificate of
Education (VCE) vasitasiyla tamamlanan matematik derslerine katilim ve performansi
incelenmigstir. Calismanin sonucunda, cinsiyet farklari, uygulanan belirli degerlendirmeye bagl
olarak degisiklik gosterdigini ve 6zellikle erkek 6grencilerin, kirsal bolgelerdeki akranlarina
kiyasla daha diisiik performans gosterme egiliminde oldugu 6nemli bir bolgesel etki bulundugu
gorilmiistiir.

MI12 nolu ¢alismanin amaci, 1992 ve 1996 NAEP sekizinci smif matematik
degerlendirmelerine katilan ulusal ve eyaletlerdeki 'kirsal' ve 'kirsal olmayan' 6grenci basarisi
ile okul kosullarin1 sistematik bir analizle karsilastirarak kirsal egitimimize dair monolitik
bakisimiza fikir vermek adina incelenmistir. Calismanin sonucunda, 1992'de kirsal ve kirsal
olmayan 6grencilerin matematik basar1 diizeylerinin benzer oldugunu ve 1996'ya gelindiginde
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genel olarak kirsal 6grencilerin kirsal olmayan akranlarindan daha iyi performans gostermeye
basladigini géstermekte oldugu sonucuna ulasilmistir.

M13 nolu ¢alismanin amaci, Washington eyaletindeki farkli biiytikliikteki okul bolgelerindeki
ilkokul matematik Ogretiminin benzerliklerini ve farkliliklar1 incelenmistir. Calismanin
sonucunda, farkli biiyiikliikteki ilkokullardaki O6gretimin, genel olarak, daha cok benzer
oldugunu gostermektedir. Genel olarak, farkliliklar nasil O6grenci 6grenme hedefleri ve
matematik O0gretim materyallerinin secildigi ve 0gretmenin se¢im siirecine ne kadar dahil
oldugu, 6gretmenlerin Ogrenci ilerlemesini nasil Ol¢tiigli, 6grenci basarisi, dgretmenlerin
ilkokul matematik 6gretme siiresi ve 6gretmenlerin son bes yil iginde matematik ic ice egitim
programina veya atdlye calismasina katilip katilmadigi oldugu goriilmiistiir.

Sonu¢ ve Tartisma

Bu calismada, bu dergide yer alan kirsal bolgede yapilmis matematik egitimiyle ilgili
caligmalar1 incelenmistir. Yapilan calismalara bakildiginda kategori bakimindan en fazla kirsal
kesimde okul, en az yerlilere hizmet veren okullar kategorilerinde yapildigi goriilmiistiir.
Calisma yillarina gore degerlendirilirse en fazla ¢alismanin 2003 yilinda, en az ¢alismanin
1985, 2007, 2011 ve 2013 yillarinda oldugu, katilimci gruplarmin da doktora programini
tamamlayan mezunlar, Lise O6grencileri, Lise miidiirleri, 15 yagindaki gengler ve 8.sinif
ogrencileri oldugu sonucuna varilmistir.

Journal of reserch in rural education da yer alan matematik dersini alma ve katilim alaninda
yapilan caligmalarin sonuclar1 ise her ¢alisma i¢in farklilik gdstermektedir. Bu sonuglardan
matematik dersini alanlarin konu alindig1 ¢aligmalara bakilacak olunursa, lise mezunlarinin
genellikle standart bir diploma i¢in gereken matematik kredilerinden daha fazlasini kazandigini
gostermektedir; ancak kirsal lise mezunlari, genellikle diger yerlerden mezun olanlardan daha
az matematik kredisi kazanmakta oldugu ve cinsiyet farklari, uygulanan belirli degerlendirmeye
bagh olarak degisiklik gosterdigini ve Ozellikle erkek Ogrencilerin, kirsal bolgelerdeki
akranlarina kiyasla daha diisiik performans gosterme egiliminde oldugu goriilmiistiir.

Journal of reserch in rural education da matematik egitimini konu alan ¢alismalarin sonuglarina
bakilacak olunursa, matematik egitimi ile istatistik egitimi arasinda bir ayrim yapmanin, YTME
ile ilgili arastirmalara ve uygulamalara fayda saglayacagini one slirmekte oldugu ve kirsal
odakl1 deneysel bir ¢alismaya giiclii bir ihtiya¢ oldugunu belirtiyor ve bdyle bir literatiiriin
gelistirilmesine yonelik elestirel bir okuma ile bilgi sahibi olmasi gerektigini ve kiiresellesme
baglaminda Ozellikle kirsal yasam diinyas1 etrafindaki sorunlar, bdyle bir literatiiriin
gelistirilmesine onemli katkilarda bulunabilecegi goriilmiistiir. Diger sonuglar ise kirsal
baglamlarda matematikle ilgili giincel konularin genel bir bakis ve analizi; matematigin kirsal
baglamlarda ve yer temelli pedagojideki roliine daha genis bir bakis ve kirsal baglamlarda
matematik egitimi alanindaki arastirma ve uygulama icin ¢ok is birligi olmasi gerektigi,
yonteme yonelik tutucu yaklasim, bilinebilir ger¢ekligin varligini kabul ettigi, icerige yonelik
liberal yaklasim, kirsal sorunlara genis bir agidan bakar ve kirsal yasam diinyasinin agik
modellerinden kagindig1 ve uygulamaya yonelik radikal yaklasim, arastirma bulgularinin
politika alanindaki kullanilmasinin miicadele ve ¢eliski icerdigi ve farkli biiyiikliikteki
ilkokullardaki 6gretimin, genel olarak, daha ¢ok benzer oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Journal of reserch in rural education da matematik basarisini konu alan ¢alismalarin sonucglarina
bakilacak olunursa, 24 iilkeden 14'inde kirsal matematik puanlari, kentsel ve orta biiyiikliikteki
topluluklardaki puanlardan 6nemli 6lgtlide diisiik ve topluluk biiyiikliigii ile ortalama matematik
puani arasinda lineer bir iliski bulunmus oldugu, konferans tartismalarindan ortaya ¢ikan
topluluk destegi, 6gretim kaynaklari, liderlik ve okul reformu, mesleki gelisim, hizmet 6ncesi
ve goreve baslama, miifredat ve 6gretim ve veri tabani aragtirilabilir sorularinin oldugu ve
1992'de kirsal ve kirsal olmayan 6grencilerin matematik basari diizeylerinin benzer oldugunu
ve 1996'ya gelindiginde genel olarak kirsal 6grencilerin kirsal olmayan akranlarindan daha iyi
performans gostermeye basladigini1 gostermekte oldugu sonucuna ulasilmistir.

Journal of reserch in rural education da kirsal okullarda matematik konu alan c¢alismalarin
sonuglarma bakilacak olunursa, kirsal Ogrenciler ve okullari, ulusal ve eyalet
degerlendirmelerinde 6nemli akademik ilerleme kaydetmis olsalar da AYP'nin mevcut yiiriitme
bicimi, eyaletlerin ulusal degerlendirmeden daha diisiik basar1 seviyelerini belirlemedik¢e onlar
icin oldukca gercek¢i olmamaya devam etmekte oldugu ve matematik, tartismasiz en
Ogretilebilir konu oldugundan, kirsal kesimdeki ogrencilerin bu konuda basarilarinin
karsilastirmali durumunu belirlemek iyi bir varsayim testi gibi goriinmekte oldugu, mevcut
kanitlarin bu varsayimu ¢iiriittiiglinii gosterdigi ancak daha elestirel bir sorun olan “Matematik
egitiminde anlamin yeri nedir ve bu anlamda "yer" ne islev goriiyor? gibi sorularin oldugu
gOriilmiuistiir.

Journal of reserch in rural education da kirsal lise miidiirlerinin matematik egitimi reformu
hakkinda bilgi edinmek amaciyla yapilan calismanin sonucu ise, miidiirlerin okullarinda
benimsenen reformlarin reform glindemini ne tamamen benimsedigini ne de tamamen
gormezden geldigini gbsterdi. Bunun yerine, reformlar genellikle miifredat uyumu, miifredat
iceriginin kiiciik degisiklikleri ve bireysellestirilmis 6gretim saglama gibi asamali degisiklikleri
icerdigi gorilmiistiir.

Ecem ve Akbayir’in (2016) yaptig1 calismada kirsal kesimde calisan simif 6gretmenlerinin;
fiziksel kosullara, smiflarin 6grenme kiiltiir ve iklimini etkileyen Ogretmen-6grenci-aile
paydaslarina, matematik miifredatina ve mesleki gelisimlerine yonelik karsilastiklart sorunlarin
temelinde kirsal kesimdeki mevcut durumun ve kirsal gergeginin goz ardi edilmesi
bulunmaktadir. Cift¢i’nin (2010) yaptig1 calismada Ogrencilerin matematige karst olumlu
algilara sahip olduklar1 saptanmasina karsin; kirsal bolgelerde 6grenim goéren ogrencilerin
ilkogretim 1. kademede kazanmalar1 gereken kazanimlarin ¢goguna sahip olmadiklari, problem
¢ozme, akil yiiriitme, iliskilendirme ve iletisim kurma noktalarinda sorunlar yasadiklari
goriilmektedir.

Oneriler

Bu caligmada kirsal bolgede yapilmig matematik egitimiyle ilgili ¢aligmalar1 dokiiman
incelemesi sonucu elde edilen bulgular ve sonuglar dogrultusunda kirsal bolgede matematik
egitimiyle ilgili yapilan ¢aligmalar1 incelemek isteyenlere 6neriler sunulmaktadir.

Kirsal bolgede matematik egitimi alaninda daha fazla ¢alisma yapilabilir.
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Kirsal bolgede yapilan c¢aligmalarda katilimci grubu olarak ortaokul 6grencileri ile ¢alisma
yapilabilir.

Tiirkiye’ de kirsalda egitim alanina yonelik ¢aligsmalara journal of research in rural education
gibi bir dergide yer almas1 Onerilebilir.
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ABSTRACT

The globalized world, ever-increasing competition, advancements in technology, and rapidly
evolving customer wants and needs continuously drive businesses toward a constant pursuit of
change and innovation. The logistics sector stands out as one of the industries most profoundly
impacted by these changes and innovations. Particularly, the implementation of Industry 4.0
practices has catalyzed transformation within the logistics sector, giving rise to what is known
as Logistics 4.0. Logistics 4.0 is defined as systems supported by advanced automation that
enables closer visibility of customer needs, where information is gathered, shared, and
processed in Internet of Things-based systems, supported by smart systems. Moreover,
Logistics 4.0 offers various benefits to businesses such as enhancing efficiency, minimizing
human errors, and increasing supply chain visibility. Recent research indicates a significant
increase in the utilization of artificial intelligence in the logistics sector. Indeed, with the
emergence of artificial intelligence, errors in storage and delivery in the logistics sector are
minimized through options such as robots and autonomous vehicles, as well as the easy
utilization of big data within the system. Consequently, businesses can produce more efficient
outcomes. This study aims to comprehensively examine current trends in the logistics sector
and the applications of artificial intelligence from a broad perspective. For this purpose, the
positive aspects of using Logistics 4.0 and Artificial Intelligence will be emphasized and the
importance of applications in this field will be touched upon. The aim of this study is to raise
awareness about these issues and to shed light on other studies to be carried out in the future.

Keywords: Logistics Sector, Logistics 4.0, Artificial Intelligence.

1. INTRODUCTION

Today, developments in information technologies lead businesses to a great transformation. In
order to increase their profitability and efficiency, businesses are looking for ways to improve
their business processes and provide better products and services. Because businesses that make
a difference in products and services and are focused on quality, customers and costs provide a
competitive advantage over their competitors. Achieving this competitive advantage is possible
by adapting information and technology to new business models in the best possible way.
Industry 4.0, which we have heard about frequently in recent years and is based on
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digitalization, includes technological tools that will help the transformation process of
businesses and offers potential solutions to businesses. Industry 4.0 is not only in industry; It
has also caused radical changes in the economy, society and how human-machine interactions
should be directed [1,2]. With Industry 4.0, a smart transformation is taking place on a global
scale in all sectors, and the logistics sector is one of these sectors [3]. This transformation, called
Logistics 4.0 or “smart logistics™; It includes the use of high-tech sensors and advanced robotics
in logistics operations and the connection of the entire supply chain with information
technologies [4].

Logistics 4.0 and artificial intelligence provide significant benefits to both the industrial sector
and businesses [5]. (The logistics industry is one of the sectors where artificial intelligence
applications are most used. Logistics companies receive support from artificial intelligence in
their work in areas such as purchasing, storage, shipment, demand forecasting and planning,
inventory management, and customer relationship management [6]. In the logistics industry,
artificial intelligence technology and robotic automation in the process from planning, storage,
sales and marketing of products save time and ensure the transportation of products and services
in a short time [7]. In this conceptual study, current trends and artificial intelligence applications
in the logistics industry will be examined from a broad perspective. In addition, the positive
aspects of Logistics 4.0 and the use of artificial intelligence will be emphasized and the
importance of applications in this field will be touched upon.

2. CONCEPTUAL FRAMEWORK

2.1. Logistics 4.0

Industrial revolutions, which constantly renew themselves with the advancement and
development of technology, are periods of radical changes. The first of these changes was the
invention of the steam engine in 1712, and with this invention, the foundations of Industry 1.0
(Industrial Revolution 1.0) began to be laid. The Industry 2.0 period covers the years 1870-
1914, and steel and other chemicals began to be used in addition to iron. Thus, there was a
transformation from steam energy to electrical energy, and electrical energy was used for the
first time in the moving belt system in 1870 [8]. In the Industry 3.0 period, automation has been
introduced in production with the use of electronics, information technologies and the internet.
During this period, the aim of businesses was to open up to the world, and again in this period,
in production; many different approaches have emerged, such as better quality and cheaper
production and efficiency in production. Following this period, as a result of intense internet
use, Industry 4.0 emerged, in which the strengths of the traditional industry were integrated
with information and communication technologies.

While the first three revolutions were the results of mechanization, the use of electrical energy,
and information technology, Industry 4.0 is about the use of digital technologies that provide
new and more efficient processes, new products, and services [8]. Industry 4.0 includes the
technologies required for ‘“smart” products or applications that enable the integration of
physical objects and processes with each other [9]. Industry 4.0 has introduced the concept of
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Logistics 4.0 into our lives [10]. Logistics 4.0 changes all logistics processes and even supply
chains. Logistics 4.0; It realizes situations such as ease of access, fast information processing
and security, which are becoming increasingly important in the age we live in, under a single
roof [11]. Briefly, Logistics 4.0 can be defined as supply chain and logistics common cyber-
physical systems within Industry 4.0. Since Logistics 4.0 consists of smart products and smart
services, it can also be referred to as smart logistics [1]. Smart logistics; It is a logistics system
that will increase the flexibility of businesses and bring them closer to the changes in the market
and customer expectations. In this way, it becomes possible to increase customer satisfaction
level, optimize production, and minimize storage and production costs [12]. Logistics 4.0 was
born as a result of advanced internet use, known as digitalization, which enables real-time
communication between machines and people [1]. Although there are many areas where
logistics 4.0 is advantageous, high information technologies and investment costs can be
considered as a disadvantage [13].

2.2. Artificial Intelligence (Al)

The emergence of artificial intelligence coincides with the World War 11 period. The emergence
of various military weapon technologies and the development of computers during World War
Il show that the first steps of artificial intelligence have been taken. A British mathematician
named Alan Turing brought this issue to the agenda in his conference in 1947 [14]. Later, a
chess-playing computer called Deep Blue, produced by IBM, defeated the world chess
champion. A burger company called Caliburger, as a result of its collaboration with Miso
Robotics, has produced a burger chef robot that prepares food by integrating robotic arms called
Flippy Robot into the kitchen area [15]. As can be seen, the foundations of artificial
intelligence's development to a certain point today date back many years. Artificial intelligence
is defined as a computer or a computer-assisted machine performing human-specific tasks
related to higher logic processes such as finding a solution, understanding, making sense,
generalizing or learning from past experiences [16]. According to John McCarthy [14], artificial
intelligence is: “The science and engineering of making intelligent machines, especially
intelligent computer programs. Popov [17] describes artificial intelligence; It is defined as
having computers do the work done by humans.

2.3. Artificial Intelligence Applications in Logistics

Artificial intelligence technology is used in many different fields such as education, law and
health. Artificial intelligence in the field of logistics; It is used to improve logistics flows, use
financial flows more efficiently, that is, manage resources more efficiently and increase
company capacities [18]. With artificial intelligence applications, it is aimed to minimize
human errors that may occur in Logistics 4.0 and to deliver products and services to buyers at
the right place and on time [5]. Below, artificial intelligence applications used in the field of
logistics in recent years are explained.
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Demand Forecasting: Artificial intelligence capabilities enable businesses to use real-time data
in forecasting. Therefore, artificial intelligence-supported demand forecasting methods
significantly reduce error rates compared to traditional forecasting methods [19]. With
increased accuracy of demand forecasting, manufacturers can better optimize the number of
vehicles shipped to local warehouses and reduce operational costs as they improve manpower
planning. Local warehouses/retailers can reduce holding costs. Customers are less likely to
experience stock outages, which reduces customer satisfaction [20].

Warehouse Robots: Warehouse robots are another Al technology that is being heavily invested
in to improve businesses' supply chain management. The value of the warehouse robotics
market stood at US$4.7 billion in 2021. For example today, 200,000 robots work in Amazon's
warehouses. In 26 of Amazon's 175 fulfillment centers, robots assist humans in picking, sorting,
moving, and stacking packages [21].

Damage Detection / Visual Inspection: Damaged products can cause customer dissatisfaction
and customer loss. Thanks to computer vision technology, businesses can detect damages and
ensure quality control in warehouse operations. This way, logistics managers can determine the
extent and type of damage and take action to mitigate further damage [19].

Self-Driving Vehicles: Driverless cars have the potential to transform logistics by reducing the
heavy reliance on human drivers. Recent research emphasizes that autonomous cars and trucks
will be used extensively in the near future [21].

Delivery Drones: Drone technology is increasing its impact in the transportation sector day by
day. In terms of logistics of products, delivery drones are very useful when businesses deliver
products to locations where land transfer is not possible, reliable or sustainable [22,23]. It helps
businesses reduce waste costs and investments in storage facilities, especially in the delivery of
products with a short shelf life.

Customer Service Chatbot: Customers contact the business when they have any problems with
delivery. For this reason, customer service plays an important role in logistics companies.
Customer service chatbots; Capable of performing low to medium call center tasks such as
requesting a delivery, modifying an order, and tracking shipments. Chatbots are also a valuable
technology for analyzing customer experience [24].

3. CONCLUSION AND EVALUATION

In the logistics sector, where there is intense competition all over the world, businesses are
looking for new ways to provide the most effective customer experience, not to fall behind the
digital world, and to make their operations fast and efficient. Logistics companies have to keep
up with developing technologies in order to survive in the competitive environment. Today, the
most important technologies available for interaction with the industry are artificial intelligence
applications. Artificial intelligence applications are used in many stages of the logistics chain,
such as demand forecasting, order picking, product tracking, inventory management, storage
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and operation planning, and very positive results are obtained. Real-time inventory
management can be achieved with computer vision, reduction in stock costs with artificial
neural networks, increase in order picking efficiency with robotic technology, and fast and safe
delivery can be achieved with autonomous vehicles and drone technology. With the growth of
the logistics sector, the complexity has begun to become greater. Problems such as increasing
customer demands, acquired data, integration with more business lines and businesses
constitute some of these. Manpower and intelligence alone are not enough to solve these
problems. Artificial intelligence can manage these processes with minimum time, error and cost
compared to humans.

The Ministry of Commerce announced that Turkey, with a market size of 100 billion dollars in
the logistics and transportation sector, has a 2.5 percent share of the global logistics market and
ranks 11th in the world [25]. There are more than one thousand five hundred logistics and
transportation companies in Turkey. However, the number of companies using artificial
intelligence applications is very small. When we look at the sector, large-scale companies attach
more importance to technological investments, while small-scale companies see technological
investments as a large cost item. For this reason, development in the field of artificial
intelligence in the logistics sector in Turkey is limited. However, modern technological
investments at every stage of logistics processes will provide significant benefits to businesses
in the long term. For this reason, businesses should eliminate infrastructure deficiencies and
invest in information technologies with more emphasis. As can be seen, the competitiveness of
logistics businesses largely depends on the human-artificial intelligence cooperation factor. But
one of the obstacles to human-Al collaboration is the lack of highly skilled personnel. For this
reason, businesses should attach importance to professional human resource management and
make investments in this regard.
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OZET

Son yillarda degisen ekonomik ve teknolojik kosullar, kent hayatindan uzaklasip dogaya
yonelme arzusu, ¢evreyi siirdiiriilebilir tilketim mantig1 ile kullanma bilincindeki artig turizm
sektoriinde de degisimlere neden olmus ve alternatif turizm tiirleri hizla gelismeye baslamistir.
Kamp turizminin liikks bir perspektiften sunulmasi anlamina gelen “glamping turizmi” de
2020’11 yillarla birlikte gelisim gdsteren yeni turizm trendlerinden birisidir. Kokeni yaklasik
2500 yi1l once atilmis olan, Budizm anlayisinin bir 6gretisi olarak ortaya cikan, ilerleyen
ylizyillarda bir psikoterapi teknigi olarak da kullanilan bilingli farkindalik (mindfulness)
anlayis1 ise kent yasaminin karmasikligi, degisen yasam kosullar1 ve sorunlarla miicadele
etmede insanlara 6nemli katki saglamaktadir. Bilingli farkindalik, bireyleri gecmis ve gelecek
endisesinden kurtararak simdiki ana odaklanmalarini saglamakta, yargilayict olmama, sabur,
giiven, kosulsuz kabul gibi unsurlari ile 6ne ¢gikmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, glamping turizm
ile bilingli farkindalik iliskisini ortaya koymak ve mindful glamper turist pazar1 yaratmaya
yonelik model Onerisi gelistirmektir. Bu kapsamda c¢aligmada ilk olarak glamping turizmi ve
glamper turist kavramlar1 tanitilarak, glamping turizminin gelisim siireci ve Tiirkiye’deki
glamping turizm isletmeleri, Diinyada ve Tirkiye’de glamping turizminin mevcut durumu
hakkinda bilgi verilecektir. Daha sonra ise glamper turist davranislari bilingli farkindalik ile
iligkisi yoniinden incelenecek ve son olarak mindful glamper turist pazar1 yaratmaya yonelik
gelistirilmis olan model Onerisi tanitilacaktir. Literatiir incelendiginde glamping turizm ve
bilin¢li farkindalik anlayisini bir arada inceleyen herhangi bir calismaya rastlanamamistir.
Glamper turist davraniglarinin bilingli farkindalik ¢ergevesinde incelenmesinin 6ncelikle
literatiirdeki bu boslugu dolduracagi ve glamping turizm isletmeleri ile turist davranislarini
inceleyen konusunda uzman kisilere ve paydaslara yol gdsterici olacagi dngoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Glamping Turizm, Glamper Turist, Bilingli Farkindalik.

EXPLORING THE RELATIONSHIP BETWEEN THE EMERGING TOURISM
TREND OF GLAMPING AND CONSCOUS AWARENESS IIN TOURISM, ALONG
WITH A MODEL PROPOSAL
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In recent years, changing economic and technological conditions, the desire to move away from
city life and towards nature, and the increase in awareness of using the environment with
sustainable consumption logic have caused changes in the tourism sector and alternative
tourism types have begun to develop rapidly. "Glamping tourism", which means presenting
camping tourism from a luxury perspective, is one of the new tourism trends developing in the
2020s. The concept of mindfulness, which originated approximately 2500 years ago, emerged
as a teaching of Buddhism, and was also used as a psychotherapy technique in the following
centuries, makes a significant contribution to people in dealing with the complexity of urban
life, changing living conditions and problems. Conscious awareness allows individuals to focus
on the present moment by relieving them of past and future concerns, and stands out with
elements such as non-judgmentalism, patience, trust and unconditional acceptance. The aim of
this study is to reveal the relationship between glamping tourism and conscious awareness and
to develop a model proposal to create a mindful glamper tourist market. In this context, the
study will first introduce the concepts of glamping tourism and glamper tourists, and provide
information about the development process of glamping tourism, glamping tourism businesses
in Turkey, and the current situation of glamping tourism in the world and in Turkey. Then,
glamper tourist behavior will be examined in terms of its relationship with conscious awareness,
and finally, the model proposal developed to create a mindful glamper tourist market will be
introduced. When the literature was examined, no study could be found that examined glamping
tourism and conscious awareness together. It is envisaged that examining glamper tourist
behaviors within the framework of conscious awareness will primarily fill this gap in the
literature and will guide experts and stakeholders who examine glamping tourism businesses
and tourist behaviors.

Keywords: Glamping Tourism, Glamper Tourist, Conscious Awareness.

1. GIRIS

Glamping, doga ile bas basa tatil yapmak isteyen ancak kampg¢iligin olumsuzlugunu olumluya
cevirmek isteyen kisilerin konfor ve liiks isteklerini karsilamak amaciyla gelistirilmis bir turizm
triintidir [1]. Glamper turistler ise bozulmamis dogay1 kesfederken kaliteli hizmet ve konfor
taleplerinden 6diin vermek istememekte, tatilde spor faaliyetlerine katilmayi, doga ve
manzarayl seven turistler olarak tanimlanmaktadir [2]. Bilingli farkindalik (mindfulness)
gecmis ya da gelecekte degil, an’da yasamak anlamina gelmektedir. Bilingli farkindalik diizeyi
yiksek olan yani mindful diislinebilen bireyler, karsilastiklar1 sorunlara odaklanmak yerine bu
sorunlar1 ortaya ¢ikaran nedenlere odaklanmakta, boylelikle yasadiklart olumsuzluklari daha
rahat ¢dzebilmektedirler. Ug béliimden olusan ¢alismanim ilk boliimiinde; glamping kavrama,
glamping turizminin tarihgesi, glamping isletmelerinin 6zellikleri, Tiirkiye’de ve diinyadaki
durumu incelenmis, ikinci boliimiinde glamper turist davraniglart ve bilingli farkindalik
arasindaki iliski incelenmistir. Uciincii ve son boliimde ise, mindful glamper turist pazari
yaratmaya yonelik bir model dnerisi gelistirilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

2.1. Glamping Kavrami
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Glamping kavramy, Ingizlice “glamorous” (gdsterisli/biiyiileyici/goz alic1) ve “camping” (kamp
yapma) sozciiklerinin birlesmesinden olusmakta; dogaseverlere dogayla direk temas halinde
alisilmisin 6tesinde konforlu ve liiks bir konaklama deneyimi sunan yeni bir trend olarak
karsimiza ¢ikmaktadir [3, 4, 5, 6]. Ayrica bu kavram 2005 yilinda ilk olarak Birlesik Krallik'ta
kullanilmistir [7]. Son yillarda tiim diinyada popiilerligi artan ve giderek yayginlasan glamping
kavramina iligkin literatiir incelendiginde ¢ok sayida tanima rastlanmaktadir. Ornegin
Boscoboinik ve Bourquard [8] glampingi, “sizdiran ¢adirlar, rahatsiz uyku tulumlar1 ve
uydurma yiyecekler gibi rahatsiz edici durumlar olmadan, agag ev, otag, igloo, cam ev, kabin
gibi ¢esitli malzemelerden yapilmis ve igleri liikks esyalar ile donatilmis olagandis1 mekanlarda
konaklama sunan ev konforunda kamp yapma" olarak tanimlamislaridir. Sakacova [9]'nin
tanimina gore glamping, “genel olarak konfor ve kaliteli hizmetler ile karakterize edilen,
kalabaliktan uzaklasmak, olaganiistii dogal ortamlarda cevreye zarar vermeden dinlenme,
cesitli aktivitelere katilma, lezzetli yiyecek ve igceceklerin tadini ¢ikarma gibi olanaklar sunan
liks kampgilik” olarak ifade edilmektedir. Andrey vd., [10] gore ise glamping, “a¢ik hava
turizminde liks ve dogayi, konfor ve gevreye saygiyr birlestiren ve hem kelimenin tam
anlamiyla hem de mecazi olarak 'kutunun diginda' bir konaklama sunma konusunda miinhasirlik
ve benzersizlik saglayan yeni bir trend” dir. Birdir vd., [11] glampingi, “cadir, kamp malzemesi
tasima, kamp alani bulma gibi endiseler olmadan, tuvalet ve banyosu olan rezervasyon ile ekstra
hizmetlerin alinabildigi ve dogada yapilan faaliyet” olarak tanimlamislardir. Ahn ve Lee [12]
gore ise glamping, “tatilcileri giinliik hayattan uzaklastirarak, 6zgiin deneyimler sunan, doganin
zorluklarima maruz kalmadan, yiiksek kaliteli VIP hizmetler sunarak misafirlerini simartan,
doganin bir “Peri Masali” tadinda deneyimlenmesine imkan sunan bir konaklama tiiri” diir.
Ergiiven vd., [13] ise glampingi, “birbirine zit kavramlar olan kamp ve liksiin bir araya
gelmesiyle olusan, liiks ve dogay1 sadelikle birlestirerek, hem modern bir konaklama tesisinin
konforunu hem de kamp yapmanin O6zgirligini sunan hibrit bir turizm tiri” olarak
tanimlamiglardir. Henriques [14] gore glamping, “geleneksel kampg¢ilik ruhundan
uzaklagsmadan, dogay1 giivenli bir sekilde deneyimleme imkani saglama, dogada liiks ve
konforu birlestirerek olaganiistii bir deneyim sunma gibi ayirt edici 6zellikleri olan bir pazar
segmenti” olarak ifade edilmektedir. Brochado ve Pereira [5] glampingi agik hava konaklama
deneyimleriyle ilgili rahatsizliklar1 ortadan kaldirarak biiyiileyici, konforlu ve liiks bir “agik
hava otel deneyimi” sunan bir turizm tiirii olarak tanimlarken; Hrgovi¢ vd., [6] ise "aligilmisin
disinda" bir konaklama sunma konusunda ayricalik saglayan bir "neo-konfor" trendi olarak
tanimlamaktadir. Petrusa ve Vlahov [15] glampingin, “dogada sadece birkag liiks tasarimli
cadir degil, kampciligin elit versiyonu, ayn1 zamanda bir hikaye, essiz bir deneyim, entegre bir
proje ve genis bir hizmet yelpazesine sahip kapsaml, siirdiiriilebilir, karma bir paket” oldugunu
vurgulamaktadir. Dorofeeva [16] glamping kavramini, “dogaya zarar vermeden, konumlandigi
cevreye organik olarak uyum saglayan, vahsi dogada en konforlu kosullarda yasamay1 igeren,
doga ve liiksii bir araya getiren ve rahatliktan 6diin vermeden dogaya geri donme firsat1 sunan,
gelismis (5 yildizl) bir kamp tiirii” olarak tanimlamaktadir. Kiling [17], glampingi “ehl-i keyf”
kampgilik anlamina gelen ve st seviye bir kamp anlayisin1 yansitan, konuklarina
zenginlestirilmis farkli deneyimler sunan, kaliteli hizmetin ve doganin cazibesinin konforlu bir
konaklama ile birlesimi olarak tanimlamaktadir. Kati¢ ve Tafra [18]’a gore ise glamping,
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sehirlerden, kalabaliklardan, kirlilikten uzak, mahremiyet, cesitli teklifler ve kaliteli hizmetler
igeren genis bir resim’dir.

Yukaridaki tanimlardan goriildiigii izere; doga, konfor, liiks ve agik hava konaklama kelimeleri
glamping kavramini agiklamada oldukca sik kullanilmaktadir. Glamping kavraminin daha iyi
anlagilmasi i¢in, dncelikle nasil ortaya ¢iktiginin incelenmesi gerekmektedir. Asagidaki baslikta
glampingin tarihgesi yer almaktadir.

2.2. Glamping Turizminin Tarihgesi

Insanoglunun geg¢misten giiniimiize olan hayatlar1 incelendiginde cadir yasantisina ait
buluntulara rastlanmaktadir. Giinlimiizde glamping her ne kadar yeni bir konaklama trendi
olarak goriilse de GlampinHub [19] internet sitesinde yer alan bilgilere gére Diinya iizerinde
glamping seriiveni “Tipis” olarak adlandirilan ¢adirlarin tahta buluntularinin kesfi ile
baslamaktadir. Ayrica 6. Yizyil’da Orta Asya’da yasayan Tiirklerin barinma ihtiyaglariin
karsilanmasinda “yurtlar” kullanilmistir. 1300°Li yillarda Osmanli imparatorlugunda ipek ve
degerli malzemelerle siislenmis olan abartili ve liikks ¢adirlar padisahlar ve aileleri i¢in gegici
konaklama amaciyla kullanilmistir [20]. 16. yiizyilda Avrupa’da Kral James V. ve annesinin
birlikte seyahat ettigi Iskogya'da benzer bir glamping biciminden bahsedilmektedir. Atholl
Diikii, kral ve annesinin ziyaretleri sirasinda konaklamalar1 igin, saraylarda yasanilan tiim
konforun tadini ¢ikardiklari, giinimiiz glamping konaklama isletmelerine benzer liiks bir
kulibe yaptirmistir [15]. 1900’li yillarin baslarinda Afrika’da varlikli gezginlerin safari
yaparken liiks yasam tarzlarindan 6diin vermemelerinden dolay1 glamping turizmi baglamis ve
hizla Asya, Okyonusya, Kuzey ve Giiney Amerika, Orta Dogu ve son olarak Avrupa’da
yaytlmistir [21]. 1950'1i yillarda ise, kisitli imkanlarla yapilan ve yoksul ailelerin tatil deneyimi
yasamalarina olanak taniyan ¢adir tatilleri yiikselise gecmistir. 1990’larin sonlarinda yasanan
kiiresel Ol¢ekli ekonomik krizler ise glamping turizmindeki talep artisinin en biiyiik
sebeplerinden birisi olmustur [19]. Zaman igerisinde dogada liiks bir aktivite olarak goriilen
erken donem liks kamp fikri, sadece zenginler igin degil, tiim insanlar i¢in popiiler ve
erisilebilir bir turizm konaklamasi haline gelmistir [22, 23]. Gliniimiizde ise ¢evre kosullarinin
degismesi nedeniyle, kampcilik liikks kokenine geri donmiis ve glamping adi verilen yenilik¢i
ve yaratict konaklama birimlerinin gelistirilmesiyle eski ihtisamini geri kazanmustir [6].

2.3. Glamping Isletmeleri ve Ozellikleri

Glamping isletmeleri, bozulmamis dogal, kiiltiirel, tarihi giizelliklere sahip bolgelerde kurulan;
dogaya uygun yapida insa edilen, ulagim acisindan kolay erisime sahip, kaynaklarin
korunmasina ve geri doniisiime 6nem veren, enerji ve su tasarrufu yapan, ¢evre dostu tiriinler
kullanan isletmelerdir [1, 24]. Bireylerin giinliik hayattan kagma, mahremiyet, konfor ve
giivenlik gibi ihtiyacini karsilayan bu isletmeler ayrica kisisellestirilmis hizmetler, cesitli
olanaklar ve aktiviteler saglayarak konuklarina essiz ve unutulmaz bir tatil deneyimi yasatmay1
amaclamaktadir [25]. Glamping denince ¢ogu zaman akillara liiks ¢adir konaklamasi gelse de
glamping tiirli konaklama sadece liiks ¢adirlardan ibaret degildir. Bu konaklama tiirii aym
zamanda safari ¢adirlari, otaglar, kuliibeler, eko-evler, agag evler, cam evler, eko-kapsiiller,
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kiipler, kubbeler, bungalovlar, barakalar, karavanlar, “A frame” kabinler, igloolar (eskimo
evleri), konteynirlar, magaralar ve hobbit evleri gibi tasarim agisindan gii¢lii tasarim ve
inovasyona sahip sira dis1 konaklama se¢enckleri de sunmaktadir [26].

2.4. Diinya’da ve Tiirkiye’de Glamping Turizmin Mevcut Durumu

Diinya’da ilk kamping organizasyonu 1861 yilinda, ilk tatil amaci tasiyan kamplar ise 1874
yilinda Amerika’da yapilmaya baslanmistir. Ozel olarak nitelendirilen kamplar 1876 yilinda,
biitlin yas gruplarina ve egitim diizeylerine hitap eden kamplar 1885 yilinda, geng erkekler i¢in
kamplar ise 1900 yilinda diizenlenmistir [27]. Kampgilik ile ilgili bilinen ilk kitap 1908 yilinda,
kampeiligin kasifi olarak kabul edilen Thomas Hiram Holding tarafindan yazilmistir. 1910
yilina gelindiginde Amerikan Kamp Birligi (American Camp Association) kurulmug ve 1912
yilinda ise ilk kizlar kamp1 diizenlenmistir. 1941 yilinda ise genglik kamplar birligi kurulmus
ve 1948 yilinda ilk kamp standartlar1 belirlenerek uygulanmaya gecilmistir. 1990’11 yillarin
sonlarinda artitk kamp alanlarinda konaklama karsiliginda belirli bir miktarda {icretin
odenmesine dair anlagsmalar yapilmistir [28]. Zaman igerisinde Diinya’da artan liilks kamp
ihtiyact ile “glamping turizmi” kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu glamping turizmine hizmet eden
isletmeler, seyahat acenteleri ile ¢alismaya baslayarak pazarda iyi bir yer edinebilmeye
caligmaktadir. Ingiltere’de faaliyet gosteren ve ilk glamping seyehat acentesi olma dzeligini
tastyan “Goglamping.net” in internet sitesi incelendiginde Biliyiik Britanya ve Birlesik
Krallik’ta toplam 268 glamping isletmesinin oldugu goériilmektedir [19]. Avrupa’da faaliyet
gdsteren “euroglamping.com” internet sitesi incelendiginde ise; Almanya’da 37, italya’da 45,
Ispanya’da 37, Fransa’da 176, Hollanda’da 99 adet glamping isletmesi vardir [29]. Tiirkiye’de
ise TripAdvisor sitesi incelendiginde, 40 tane glamping isletmesinin oldugu goériilmektedir.
Ulkemizdeki dogal ve kirsal alanlarin fazlaligi ve iklim kosullar1 g6z 6niine alindiginda bu
saymin olduk¢a az oldugu ve glamping turizminin heniiz yeterli seviyede olmadig1 sdylenebilir.

2.5. Glamper Turist Davranislar ve Bilingli Farkindalik liskisi

Yeni bir turizm trendi olarak ortaya ¢ikan glamping turizmi; ¢evre dostu yapist ile bilinen, sehir
karmasasindan kagip rahatlamak isteyen insanlarin doga ile bas basa kalabilecekleri ortami
sunan, aynit zamanda konfor ve kaliteli hizmet ihtiyaglarim1 da karsilayan, bdylelikle kamp
turizminin olumsuzluklarini gideren bir turizm tiiriidiir [2]. A¢ik hava rekreasyon faaliyetlerinin
agirlik kazandigi bu turizm tiiriinde bisiklete binmek, yiiriiyiis, yelken ve kano sporlari, balik
tutma, okguluk, fotografcilik, yoga ve meditasyon gibi faaliyetler glamping deneyimi yagamak
isteyen turistlerin tercihi olmaktadir [30]. Glamper sozciigii glamping kavramindan tiiremistir
ve ‘glamping yapan kisi’ anlamina geldiginden dolay1 glamping faaliyetleri gergeklestiren
kisiler “glamper” olarak adlandirilmaktadir [9]. Tiirk¢ede “derin farkindalik hali” olarak ifade
edilen bilingli farkindalik, “yargilama yapmadan, sadece su an ne olduguna odaklanma” olarak
tanimlanmaktadir [31]. Synder vd. [32] bilingli farkindalig1 kisinin dikkatini hem bir amaca
yonelik olarak hem de yargilama yapmadan simdiki ana odaklamasi seklinde ifade etmislerdir.
Shapiro vd. [33] ise niyet, dikkat ve tutum olmak iizere ii¢ ayr1 bilesenden olustugunu
belirtmistir. Bilingli farkindalik alaninda biiyiik katkilari olan Kabat-Zinn [34] bu kavram igin
“dikkatin istemli ve yargisiz bir sekilde su anki deneyimlerin akisina aktarilmasi” seklinde bir
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tamimlama yaparken, Adabali [35] bilingli farkindaligi bireyin hem ¢evresinde gergeklesen
olaylart hem de bu olaylara kars1 vermis oldugu tepkiyi daha iyi gbzlemlenmesini sagladigi
icin, zihinsel bir kabiliyet, zihinsel bir fonksiyon olarak ifade etmektedir.

Yapilan literatiir taramas1 sonucunda glamper turist davranislari ile bilingli farkindalik arasinda
yakin iligki bulundugu tespit edilmistir. Hayes vd. [36], bilingli farkindaligi “kisinin ig
diinyasinda ve dis ¢evresinde gergeklesenlere elestirel yaklasmadan, herhangi bir yargilama
yapmadan gozlemleme yetenegi” diye belirtmislerdir. Ahn ve Lee [12] glamper turistlerin
dogay1 “seyirci” olarak deneyimledigini ve bir “peri masali” motivasyonu ile izledigini
belirtmektedir. Dolayisiyla glamper turistlerin dogay1r gozlemleme yetileri ile bilingli
farkindalik sahibi bireylerin dis ¢evreyi yargisiz gozlemleme yetenegi arasinda benzerlik
bulunmaktadir. Glamper turistler, bireysel olarak seyahat etmeyi tercih etmekte, tatillerini
kendileri organize etmekte, macera yasamayi, yeni yerler kesfetmeyi, yeni deneyimlere sahip
olmay1 istemekte, seyahatlerinde 6zgiir ve bagimsiz olmay1 arzulamakta ve yeniliklere agik
olmaktadirlar [2]. Kisiligin “Deneyime Agiklik” boyutuyla da iliskili oldugu bilinen bilingli
farkindalik ise yeni deneyimlere agiklig1 ve ilgiyi icermekte, alic1 dikkatin, yeni fikirlerin ve
duygularin 6ziimsenmesini desteklemektedir [31]. Bu agidan bakildiginda glamper turistlerin
yeni deneyimler yasamaya ve bagimsiz davranmaya olan yatkinligi bilingli farkindaligin
0ziinde yer alan yenilik¢ilik ile iligkili goriilmektedir.

Kabat-Zinn [37] bilingli farkindaligin temel unsurlarini baska bir ifadeyle tutumlarini yedi
kategori altinda toplamistir. Bu unsurlar; yargilayict olmama, sabir, acemi akli (zihni), giiven,
hirslanmamak (¢abasizlik), kabul etme (kabullenme) ve oluruna birakma olarak ifade
edilmektedir. Kock vd. [38] ise turist davraniglarini evrimsel psikoloji bakis agisiyla
incelemigler ve turist davraniglarini “giivenlik, kesif (yenilik arayist), baglilik (sosyallesme),
statli ve romantik iligkiler” olarak bes motivasyon kaynagi cergcevesinde aciklamiglardir. Bu
motivasyon kaynaklari Ceylan ve Ser¢ek [2] tarafindan yapilan caligmada glamper turist
davraniglart agisindan yorumlanmistir. Bu kapsamda glamper turist davranmiglarmin altinda
yatan motivasyon kaynaklari ile bilingli farkindaligin unsurlar1 arasinda yakin iligki bulundugu
anlasilmaktadir. Ornegin; bilingli farkindalik yaklasiminin énemli bir unsurunu olusturan
giiven unsuru bireyin kendisine, bilgeligine ve erdemine giivenme davranisini ve tutumunu
gostermesidir [39]. Inci ve Ergen [40], Aktepe ve Tolan [41] bireyin secimlerini yaparken
herhangi bir otoriteyi degil, kendi arzu ve fikirlerini esas aldiginda sorumluluk duygusunun da
kendisine ait olacagmi ve kendi iradesi ile hareket ettigi i¢in yasam hakkinda daha fazla
deneyim kazanacagini ifade etmektedirler. Glamper turistler de kendi istek ve iradeleri ile vahsi
dogada yaban hayvanlar1 ve yabanci kisiler ile birlikte olmaktan kagmay1 yeglemekte ve bu
nedenle kamp turizmi yerine kendilerini daha glivende hissedebilecekleri glamping igletmeleri
tercih etmektedirler [2]. Kesif glidiisii, glamper turistlerin davraniglarinda yeni yerler kesfetmek
ve yeni deneyimler aramak ac¢isindan ¢ok onemli bir rol oynamakta ve turistlerin doga
icerisinde yeni yerler gormek, yeni kiiltiirler tanimak ve dogay1 daha yakindan deneyimlemek
istemesi kesif giidiisiinden dolay1 ortaya ¢ikmaktadir [38]. Bilingli farkindaligin unsurlarindan
acemi akli (zihni) ise bireylerin gecmis deneyimlerinden ve 6n yargilarindan kurtularak yeni
olasiliklara agik olmalarin1 saglamakta, yasanilan her am1 kendine 6zgii degerlendirmelerini
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onermektedir [42]. Dolayisiyla bir glamper turist dogayr deneyimleme amaciyla
gergeklestirdigi seyahatinde her seyi sanki ilk kez goriiyormus gibi davranmali, bir ¢ocuk
meraki ile ¢evresindekileri ve yasanan olaylar1 ilk defa yasiyormus gibi algilamalidir. Bu
sekilde davrandiginda glamper turist davraniglarinin 6nemli motivasyon kaynaklarindan olan
kesif giidiisii amacina ulagsmis olacaktir. Atalay [43] insanlarin yasaminda dikkatini
yonelttikleri seylerin fazlalagtigini ve gelistigini belirtmektedir. “Neyi beslerseniz, o gelisir”
diye ifade ettigi bilingli farkindaligin 6nemli unsurlarindan olan sabir sayesinde, olumlu anlara
odaklanmanin daha kolay olacagini savunmaktadir. Lehto vd. [44] tatil etkinliklerinin birlikte
gergeklestirilen aile tiyeleri ve arkadaslar, dostlar arasinda etkilesim i¢in 6nemli bir firsat
oldugunu ve motivasyonu sagladigini belirtmektedirler. Glamper turistler de dogay1
deneyimleme esnasinda sosyallesme glidiisiiyle hareket ederek yakin iliski igerisinde
bulunduklart kisiler ile tatillerini gerceklestirmektedir. Bu deneyim esnasinda bilingli
farkindaligin 6nemli unsurlarindan olan sabir, olumlu iligkilere odaklanmalarin1 ve baglilik
ihtiyaci ¢ergevesinde tiim deneyimleri an be an yasamak istemelerini saglayacaktir. Glamper
turistlerin dogada deneyim kazanirken aymi zamanda liikks yasam tarzlarindan 6diin
vermemelerini sosyal medyada paylagsmalari “statii” motivasyonunun, bir glamping
isletmesinde romantik tatil yapma istegi ise “romantik iligkiler” motivasyonunun sonucu olarak
ortaya ¢ikmaktadir [2]. Bu giidiiler ile seyahate ¢ikan glamper turistler bazi durumlarda tatilleri
sliresince memnuniyetsizlik ve tatmin olamama durumu yasayabilirler. Tolle [45] ise bireylerin
zihinlerindeki sesi tarafsiz bir bicimde, yargilamadan dinlediklerinde olumsuz diisiincelerin
onlarin lizerindeki giiciinii yitirerek biiyiik bir hizla kayboldugunu ifade etmektedir. Glamper
turistler zihinleri ile Ozdeslesip yargilama giiciinii kendilerine vermediklerinde bilingli
farkindalik becerileri gelismis olacak ve seyahatleri tasarladiklar1 gibi gitmese dahi yasadiklar
her andan tatmin olmay1 basarabileceklerdir. Bilingli farkindaligin 6nemli unsurlarindan olan
yargilayict olmama tutumunun gelisebilmesi igin Kabat-Zinn [46]’e gore, bireylerin otomatik
yargilarin1 fark etmesi ve karsilastiklari olaylar1 6n yargilari ve olumsuz etiketleri olmadan
gorebilmesi oldukg¢a 6nemlidir.

2.5.2. Mindful Glamper Turist Pazar1 Yaratmaya Y6nelik Bir Model Onerisi

Bilingli farkindalik kavraminin 6ziinii; coklu ve/veya alternatif bakis agilarinin farkinda olmak,
yeni bilgilere kars1 acik olmak, olay ve durumlardaki farkliliga kars1 duyarli ve esnek olabilmek
ve onceki deneyimlerden ziyade mevcut duruma odaklanmak olusturmaktadir [47, 48]. Bilingli
farkindalik sahibi olan bir glamper turist; mevcut ¢evreyle aktif olarak ilgilenen, merakli ve
farkli durumlara dikkat eden, ¢evresine karsi tetikte olan ve ayni1 zamanda durumla duygusal
olarak mesgul olan, farkli olay ve durumlar karsisinda acik ve esnek davranabilen bir birey
olarak tanimlanir. Bu nedenle glamping turizm hizmetlerini deneyimleyecek turistler i¢in
bilingli farkindaligin 6gelerini olusturan dikkat, merak, uyaniklik, duygusal katilim ve agiklik-
esneklik boyutlar: kapsaminda bir model 6nerisi gelistirilmistir.

2.5.2.1. Glamper Turistlerin Hizmetlerin Farkinda Olmasi (Dikkat)

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 132




CONFEREy
5 &,

2,

2
z

=

H

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

Glamper turistler dikkat yatkinligina sahip olduklarinda doga ve dikkat odakli faaliyetlerden ve
hizmetlerden etkilenme olasiliklar1 da daha yiiksek olmaktadir [49]. Lengyel [50] ¢alismasinda
kentsel turizm alanlarinda farkindalik diizeyi diisiik iken, doga turizmi alanlarinda en yiiksek
farkindaligin gerceklestigi sonucuna ulasmistir. Glamper turistlerin katilacaklar1 dogaya
yonelik faaliyetler arasinda Kotera vd. [51] tarafindan da ifade edildigi gibi nefes yogasi,
meditasyon, ylirliylis ve rahatlama yaratacak etkinlikler yer almaktadir. Bu faaliyetler
psikolojik olarak depresyon, kaygi, 6fke ve stresi azaltmada etkili olurken, turistlerin dikkat
yeteneklerini arttirmakta ve daha olumlu duygular kazanmalarina yardimci olmaktadir [52]. Bir
glamper turistin hizmet almak i¢in geldigi destinasyonun ve glamping turizm isletmesi
icerisindeki mekanlarin goriintiisti farkindaligr arttirmada etkili olmaktadir. Glamper turistin
daha dikkatli olmasi i¢in bu mekanlarin ¢ok boyutlu ve dinamik olup gorsel-isitsel sunumlar,
modeller ve ekranlar igermesi ve sozii edilen Ogelerin turistin dikkatli 6zellikleri ile
birlestirilmesi, 6rnegin konuya ilginin saglanip, 6grenme arzusunun arttirilmasi gerekmektedir.
Boylelikle glamper turistin aldigi hizmet daha fazla 6grenme, memnuniyet ve daha iyi anlayis
ile sonuglanacaktir. Mekanlar birbirine benzer oldugunda ve turist bunlarla ilgilenmediginde ya
da yorgun oldugunda ise dikkatsizlik ortaya c¢ikacak ve sonugta Ogrenme, anlayis ve
memnuniyet diistik diizeyde kalacaktir [53]. Dikkatli (mindful) bir glamper turist olabilmek igin
temel ilkelere sahip olmak, farkli bakis acilar1 tagimak ve islenen bilgiyi kullanarak uygun
duyarli yonteme uyum saglamak gerekmektedir [54]. Glamper turistlerin bilingli farkindaliga
sahip olmalar1; daha dnceki tatilleri hakkindaki anilarini hatirlamasi ya da onlarla yasamasi
yerine, dikkatlerinin simdi olan her seye, yeniden o ana ¢ekilmesi anlamina gelmektedir [55].

2.5.2.2. Glamper Turistlerin Yenilikleri Merak Etmesi

Merak, “6grenmeye hevesli olma duygusu” seklinde tanimlanabilir [54]. Bilingli farkindalik ile
hareket eden bir glamper turist, tatil siiresince karsilagacag: bilgileri aktif olarak zihninde
isleyecek ve karsilasacagi bircok seyi ilk defa kesfediyormus gibi yeniden tanimaya, 6grenmeye
calisacaktir. Atalay [43] tarafindan da ifade edildigi gibi simdiki an1 kesfetmenin en 6nemli
yolu aslinda merak etmekten ge¢mektedir. Dolayisiyla glamper turistlerin lilks ve
konforlarindan 6diin vermeden doga ile i¢ ige gecirecekleri vakitlerde her anin yeni bir an
oldugunu ve kendilerine yeni bir seyler katacagimi fark etmeleri ve onu ilk defa
deneyimleyeceklerini bilerek merak etmeleri mindful glamper turist yaratmanin ikinci adimini
olusturmaktadir. Ornegin; kano sporu yapmak isteyen bir glamper turist, hizli akintili sularda
nasil kiirek ¢ekecegini, hangi kiirek ve tekneyle bu sporu yapmasi gerektigini, bu spor
vasitasiyla kaslarini nasil ¢alistiracagini ve gii¢lendirecegini vb. konular1 6nceden bu hususlar
hakkindaki bildiklerini bir kenara birakarak ilk kez 6greniyormus gibi merak ederek kesfetmeye
calisirsa gecirdigi tatil ve katildigi aktivitelere daha iyi odaklanmis ve biitiin bunlardan
maksimum oOl¢iide yarar saglamis olacaktir. Glamper turistler bilingli farkindalik kavraminin
merak boyutuna uygun davrandiklarinda, dogaya yonelik gerceklestirilebilecek yeni aktiviteleri
arastirmay1 seven, bu aktivitelerin nasil ve neden yapildigini merak eden, ayn1 zamanda baska
yollar denenerek de yapilabilecegini diigiinerek siirekli yenilikleri merak edip arastiran,
glamping isletmelerini ve alternatiflerini sorgulamay1 seven turistler ortaya ¢ikacagi i¢in
turistik isletmelerin hizmet kalitesinde de artis olacaktir.
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2.5.2.3. Glamper Turistlerin Hizmetleri Deneyimlemede Otomatik Pilottan Kurtulmasi
Otomatik pilotta davranma durumu, kisi bilingli farkindalik sahibi olamadiginda, tek bir bakis
acisia bagh kaldiginda ve otomatik olarak hareket ettigi bir katilik durumunun igerisinde
sikistiginda ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle bilingli farkindaliktan uzak bir glamper turist kati
bir zihniyet tagimakta ve yeni baglam ve perspektiflerden habersiz tatilini gergeklestirmektedir.
Ornegin; balik tutma, ok atma ya da yelken binme faaliyetlerini gerceklestirirken bu aktiviteler
ile ilgili daha once 6grendigi kurallar yanlig dahi olsa bunlardan 6diin vermek ve degistirmek
istemiyorsa glamping isletme yetkilileri tarafindan kendisine dogrusu 6gretilmeye calisilsa bile
benimseyemez ve kabullenemez. Erme ve Alparslan [56] “farkindalik yoksunlugu” adiyla ifade
ettikleri bu durumu, ge¢mise takili kalarak yeni durumlarin varligini kabullenememe olarak
aciklamaktadirlar. Glamper turistler farkindalik yoksunlugu yasayip davranislari otomatik
gelistiginde i¢inde bulunduklar1 an1 kagirmakta ve bilingli farkindaliktan uzaklagmaktadirlar.
Otomatik pilotta hareket etmek, glamper turistlerin ihtiyaglarina daha uyumlu olacak
secenekleri degerlendirmelerini zorlastirirken, bilingli farkindalik temel ihtiyaclar1 nedeniyle
ortaya ¢ikan istemlerine dikkatlerini vermelerini kolaylastirmaktadir [31]. Bir kisinin otomatik
pilottan kurtulmasi “uyaniklik” olarak da ifade edilmektedir. Uyaniklik 6zelligi gelismemis
otomatik pilotta hareket eden glamper turistlerin dikkati ¢ok ¢abuk dagilmakta, bulunduklari
konum ve isletmenin neresi olduguna dikkat etmemekte, hangi faaliyeti ya da sporu
denediklerinin farkinda olmadan otomatik olarak bir seyleri denemekte, yenilikleri 6grenmek
icin herhangi bir ¢aba gostermemektedirler. Atalay [43] bilingli farkindaligin bireylere otomatik
reaksiyonlar yerine secilmis yanitlar verebilme ozgiirliigiinii sagladigini ifade etmektedir.
Dolayistyla bilingli farkindalik sahibi bir glamper turist denizde gergeklestirecegi faaliyetler
esnasinda deniz suyu sicakligi ve seviyesine, riizgarin yoniine, yagmur olasiligina, ormanda
katilacag1 faaliyetlerde ise topragin yapisina, hava kosullarina, konugu oldugu isletmenin
kendisine sunacag@i hizmetlere dikkat edecektir.

2.5.2.4. Glamper Turistlerin Duygusal Katiliminin Saglanmast

Glamper turistlerin tatil i¢in gittikleri destinasyon ile duygusal olarak ilgilenmesi, zihinlerinin
tamamen bu destinasyon ile mesgul olmasi, duygusal katilim sagladiklarinda ortaya
cikmaktadir. Literatiirdeki arastirmalar incelendiginde bilingli farkindaligin; duygu
diizenlemede zorluk, tiikenmislik ve depresyon ile negatif agidan; duygu diizenleme, yasam
doyumu, genel iyi olus ve stresle basa ¢ikma ile ise pozitif acidan iligkili oldugu goriilmektedir
[57, 58]. Glamper turistlerin gergeklestirmis olduklar1 dogaya yonelik faaliyetlerin iyilestirici
olma giicli, katilanlarin sessiz bir sekilde kendilerini dinleyip, varliklarini kabul ettiklerinde ve
dikkatli, derinlemesine kavrayish yollarla duygusal katilim saglayarak sorgulamaya yer
actiklarinda ¢ok daha etkili bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir [59]. Glamper turistler tatilleri
boyunca, kendilerini fiziksel ve psikolojik yonden etkileyebilecek negatif durumlarla
karsilasabilirler. Bu tiir durumlarda bilingli farkindalik sahibi turistler, kars1 karsiya kaldiklar
sorunlar ile daha kolay bir sekilde bas edebileceklerdir. Nitekim Weinstein vd. [60] tarafindan
gerceklestirilen bir ¢calismada bilingli farkindaligin stresle basa ¢ikma ve duygusal olarak iyi
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hissetme tlizerindeki etkisi arastirilmig, sonucta bilingli olan kisilerin stres karsisinda daha
pozitif degerlendirmeler yapabildigi ve sorunlar1 ¢éziimlemeye yonelik stratejileri daha fazla
kullandiklar tespit edilmistir.

2.5.2.5. Glamper Turistlerin Hizmetlerde Yeni Deneyimlere A¢ik ve Esnek Olmasi

Glamper turistlerin alacaklar1 hizmetlerde yeni deneyimlere ilgi duymasi ve kabullenebilmesi
acik ve esnek olabilmeleri ile miimkiin olabilir. Bir glamper turist tatilinde katilacagi yeni
faaliyetlere acik oldugunda, sonucunun iyi olacagi yoniinde diislince gelistirebildiginde elde
edecegi tatmin ve memnuniyet duygusu oldukga yiiksek olacaktir. Lengyel [50] tarafindan
Macaristan’da saglik ile ilgili hizmet alan turistlere yonelik yapilan bir arastirmada,
katilimcilarin %90’ 1nin yeni deneyimlere agik olduklari tespit edilmistir. Yeni bir turizm trendi
olan glamping turizmi igerisinde ¢ok sayida farkli aktiviteyi barindirdigindan dolay1 acik ve
esnek davranabilen turistlere daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu turistlerin alacaklari
hizmetlerde yeni deneyimlere agik olmanin yani sira siirekli uygulanan hizmetlerde bile
degiskenlikler s6z konusu olabilmektedir. Atalay [43] bireylerin yasayacagi an’larin degisken
olmasindan dolay1 hislerinin de anbean degisebilecegini ifade etmektedir. Turistler her hizmette
ayni hisleri, ayn1 bedensel duyumlari ve ayni diisiinceleri tasimayabilirler. Dolayisiyla
katilacaklar1 her glamping seyahatte ayn1 seyleri hissetmeyecekleri i¢in agik ve esnek olmaya
daha fazla ihtiyaclar1 bulunmaktadir. Gorsel 1°de mindful (bilingli farkindalik anlayisi ile
hareket eden) glamper turist pazar1 yaratmaya yonelik bir model onerisi yer almaktadir. Buna
gore bir glamper turist dikkat, merak, uyaniklik (otomatik pilottan kurtulma), duygusal katilim,
aciklik ve esneklik 6gelerinin tiimiinii tam anlamiyla yerine getirebildiginde bilingli farkindalik
anlayis1 gelismis olacak ve mindful glamper turist pazar1 olusacaktir.

Dikkat

Merak

Uyaniklik Bilingli Farkindalik | ] Mindfull Glamper
Turist Pazarn

Duygusal

Katilim

Aciklik ve
Fanellilk

Gorsel 1. Mindful Glamper Turist Pazar1 Yaratmaya Yénelik Bir Model Onerisi

3. SONUCLAR VE DEGERLENDIRME

Glamping turizmi; doga, konfor, liiks ve agik hava konaklama imkanlarinin bir araya gelmesiyle
olusmaktadir. Tiirkiye’de TripAdvisor sitesi incelendiginde kirk adet glamping isletmesinin
oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye’nin dogal ve kirsal alanlarmin ¢ok olusu ve uygun iklim
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kosullar1 g6z Oniine alindiginda bu saymin yetersiz oldugu ve glamping turizmin
gelistirilmesine ihtiyag duyuldugu anlasilmaktadir. Literatiir incelendiginde glamper turist
davraniglarinin altinda yatan motivasyon kaynaklari ile bilingli farkindaligin unsurlar1 arasinda
yakin iligski bulundugu goériilmiistiir. Glamper turistlerin yasadiklar1 deneyimlerden bir seyler
ogrenebilmesi, farkindalik diizeylerinin artmasi ve tutum ve davranislarda degisiklik olusmasi
icin bilingli farkindaliga ihtiya¢ duyulmaktadir. Bilingli farkindalik sahibi olan bir glamper
turist; mevcut cevreyle aktif olarak ilgilenen, merakli ve farkli durumlara dikkat eden, ¢evresine
kars1 tetikte olan ve ayni zamanda durumla duygusal olarak mesgul olan, farkli olay ve
durumlar karsisinda agik ve esnek davranabilen bireydir.

Bu calismada yeni bir turizm trendi olan glamping turizmi ve glamper turist davranislari ilk kez
bilingli farkindalik bakis acgisiyla incelenmis ve glamping turizm isletmeleri ve paydaslar
acisindan yararli olacagi diisiiniilen bir model 6nerisi gelistirilmistir. Bu alanda bundan sonra
yapilacak calismalarda bu model 6nerisi temel alinarak nicel ve nitel 6l¢iimlere dayanan yeni
caligmalar yapilabilir. Glamping turizm isletmeleri ile karsilikli goriismeler yapilmasi ve
glamper turistlerin bilingli farkindalik diizeylerinin arastirilmas1 ise alanda calisacak
arastirmacilara sunulacak diger oneriler arasinda yer almaktadir.
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OZET

Bu ¢alisma, dzellikle disarida yemek yeme kararini etkileyen faktorlere odaklanarak, yiyecek
icecek isletmelerindeki yemek deneyimini anlamak igin bir ¢er¢eve sunmakta ve bu incelikli
faktorleri anlamaya yonelik literatiirii sentezlemektedir. Yemek deneyimi, duyusal, duygusal
ve sosyal faktorlerden etkilenen, geleneksel yiyecek ve icecek kalitesi ile hizmet odaginin
Otesine gegen ¢ok yonlii bir olgudur. Agirlama ve tiiketici davranisi arastirmalarindan genis bir
yelpazedeki c¢alismalara dayanan bu c¢alisma, yemek deneyiminin temel boyutlarini
tanimlamaktadir. Her bir boyut ayrintili olarak ele alinmakta ve deneyim Oncesi, esnas1 ve
sonras1 agisindan degerlendirilmektedir. Onerilen kavramsal cerceve, turizm ve gastronomi
alanlarinda gelecekteki ampirik arastirmalara rehberlik etmeyi amaglamaktadir. Konu, yemek
deneyimini sekillendiren karmasik etkilesimleri daha iyi anlamak i¢in psikoloji, pazarlama ve
tasarim gibi farkli alanlardan gelen i¢ goriileri entegre eden disiplinler arasi bir yaklasim
gerektirmektedir. Literatiir incelendiginde daha 6nce bu konuda gerceklestirilmis bazi
caligmalar olsa da giincel ve bu denli genis kapsamli bir kavramsal ¢alismaya rastlanilmamistir.
Amag, yiyecek igecek isletmelerinde tiiketici davranislara iliskin akademik tartismay1
gelistirerek literatlirdeki bilgi birikimine katkida bulunmak ve alandaki profesyoneller i¢in
pratik oneriler sunmak olup c¢alismanin akademik cevreler ve sektor paydaslari i¢in 6nemli bir
kaynak olacag1 diisiiniilmektedir. Bu baglamda, ¢alismada oncelikle yemek yeme deneyimi
konusu ele alinmakta, daha sonra yemek deneyiminin Oncesi, esnasi ve sonrasina iliskin
asamalardaki tiiketici davraniglarini etkileyen faktorlere deginilmekte ve son olarak yiyecek
icecek isletmelerinde yemek yeme deneyiminin 6nemi ortaya konulmaktadir. Sonug ve oneriler
bashig1 altinda ise gerek akademik cevrelere gerekse sektdr uygulayicilarina doniik ciktilar
tartisilmakta ve gelecekteki arastirmalara yonelik onerilere yer verilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Disarida Yemek Yeme Deneyimi, Yiyecek ve Icecek Isletmeleri,
Gastronomi.
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ABSTRACT

This study provides a framework for understanding the dining experience in food and beverage
establishments, with a particular focus on the factors that influence the decision to dine out, and
synthesizes the literature on understanding these nuanced factors. The dining experience is a
multifaceted phenomenon influenced by sensory, emotional, and social factors that go beyond
the traditional focus on food and beverage quality and service. Drawing on a wide range of
studies from hospitality and consumer behavior research, this paper identifies key dimensions
of the dining experience. Each dimension is discussed in detail and evaluated in terms of before,
during, and after the experience. The proposed conceptual framework aims to guide future
empirical research in the fields of tourism and gastronomy. The topic requires an
interdisciplinary approach that integrates insights from different fields such as psychology,
marketing, and design to better understand the complex interactions that shape the dining
experience. Although there are some previous studies in the literature, there is no current and
comprehensive conceptual study on this topic. The aim is to contribute to the body of
knowledge in the literature by improving the academic discussion on consumer behavior in
food and beverage establishments and to provide practical suggestions for professionals in the
field, and it is thought that the study will be an important resource for academic circles and
industry stakeholders. In this context, the study first discusses the dining experience, then
addresses the factors affecting consumer behavior in the stages before, during, and after the
dining experience, and finally reveals the importance of the dining experience in food and
beverage establishments. Under the heading of conclusion and recommendations, outputs for
both academic circles and sector practitioners are discussed and suggestions for future research
are given.

Keywords: Eating/Dining Out Experience, Food and Beverage Establishments, Gastronomy.
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1. GIRIS

Insanoglu yaratilismdan bu yana ihtiyaglarmi bir sekilde karsilanustir. Paranin icadiyla birlikte bazi
seyleri satm almis bazi seyleri de satm aldigim zannetmistir. Oyle ki, insanlar parayla ev almuislar ancak
yuva alamamuslar, ilag satin almislar ama saglik satin alamamislardir. .. Bu yanilsamalarla gecen diinya
giinleri; insanlari stirekli bir seyleri satin almaya endekslemis, daha fazla tiikketmeye yoneltmis ve hatta
bu durum ger¢eklesmediginde mutsuzlugu beraberinde getirecek seviyeye gelmistir. Markalarin
tutkunu olup “O olmadan asla!” denilmeye baslanmistir. “Olmasa da olur!” demek yerine her gecen
giin maddiyatcilik artmis, gereksiz, asiri, abartili tiiketici tercihleri dikkat ¢ekmeye baglamistir.
Kaynaklari kit olan bu diinyada mevcut dongiiniin de elbette bir sonu vardir. Nitekim hava ve su gibi
para da sinirlidir. Bu noktada, tiiketici davranigini 1yi anlamak gerekmektedir.

Tiiketici davranisi, Solomon vd. (2006) tarafindan, “bireylerin veya gruplarin, iirlinleri,
hizmetleri, fikirleri veya deneyimleri se¢mesi, satin almasi, tiiketmesi, kullanmasi ve
kullandiktan sonra elden ¢ikarmasi gibi siirecler ile bu siirecleri etkileyen faktorleri inceleyen
bilimsel bir ¢alisma alani olarak agiklanmaktadir. Bu tanimdan hareketle, tiiketici davranisinin
esasen satin alma dncesi, esnasi ve sonrasini kapsayan boyutlar1 oldugu anlasiimaktadir. Oyle
ki tiikketici davranigi; matematik, ekonomi, isletme, sosyoloji, psikoloji, hukuk, antropoloji,
cografya, anatomi, felsefe, biyoloji ve mimarlik gibi pek ¢ok farkl: disiplinle iligkilidir. Tiiketici
davranisint etkileyen pek cok da faktdr bulunmaktadir. Bunlar; degerler, tutumlar, kisilik,
yetenek (kabiliyet), motivasyon, algilama, 6grenme gibi faktorlerdir (Kog, 2012).

Tiiketicilerin pek ¢ok farkli sektérde yasadiklari deneyimleri s6z konusu olup esasen hepimiz
yaratilistan itibaren birer tiiketiciyizdir. insanoglunun tiiketici olmas1 yiyecek ve icecekle dogru
orantilidir. Ciinkii yasamsal faaliyetlerimizi siirdiirmemiz en temel ihtiyacimiz olan yemek
yeme ile ilgilidir. Bu ¢alismada, temelde tiiketici davranisi ve deneyim iizerine kurulu olan
yiyecek ve igecek isletmelerinde yemek yeme deneyiminin onemi konusu irdelenmektedir.
Gastronominin son derece popiiler bir alan oldugu giiniimiizde yemek yeme deneyimi konusu
da olduk¢a Onemli arastirma konularindan biri olarak dikkat ¢cekmektedir. Bu baglamda,
caligma kapsaminda dncelikle yemek yeme deneyimi konusu agiklanmis, ardindan yemek yeme
deneyimini etkileyen faktorler ele alinmig, daha sonra yemek yeme deneyiminin 6nemi ortaya
konulmustur. Sonug ve Oneriler kisminda ise akademik g¢evreler ile sektor paydaslarina doniik
ciktilar tartisilmis ve gelecek arastirmalara yonelik bazi 6neriler sunulmustur.

2. YEMEK YEME DENEYIMi

Disarida yemek yemek sadece bir beslenme araci olmaktan ¢ok daha fazlasidir. Tiim duyulari
harekete geciren ve cesitli psikolojik, sosyal ve c¢evresel faktorlerden etkilenen ¢ok yonlii bir
deneyimdir. Esasen digsarida yemek yeme deneyimi, duyusal hazzi, sosyal etkilesimi ve ¢evresel
ambiyans1 birlestiren ¢ok yonlii bir deneyim olarak da kabul edilmektedir. Yemek yeme
deneyimi ¢ok yonlii oldugundan; bir yemekten alinan keyfi ve memnuniyeti etkileyebilecek,
artirabilecek veya azaltabilecek cesitli faktorleri icermektedir. Bu yalnizca yemek yeme
eylemiyle ilgili degildir. Tat, koku, goriinim ve dokuyu igeren yemek yemenin duyusal
deneyimi, gida tiiketimini kontrol etmede, 6giin miktarini, gida se¢imini ve tiikketimden sonra
toklugun gelisimini yonlendirmede 6nemli bir rol oynamaktadir (McCrickerd, Forde ve Forde,
2016). Yemek yeme iizerine, 6zellikle de hastalikla iliskili olarak yazilan tarihi (20. ylizyilin
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baslarindan ortalarina kadar) yazilar, yeme deneyimlerinin psikolojik ve fizyolojik yonleri
arasindaki karmasik etkilesimi gostermekte olup, 6zellikle hastalikla iligkili olarak, yeme
psikolojisine ve yemek sembolizmine yaygin bir hayranlik gostermistir. Bu durum, yemek
yemenin duygusal ve sembolik boyutlarini anlamaya y6nelik giiclii bir arzuya isaret etmektedir
(Hauchecorne, 1999). Bu deneyimler duragan olmayip toplumsal egilimler, teknolojik
ilerlemeler ve beslenme bilgisi ve tercihlerindeki degisimlerle birlikte evrilmektedir. Diger
taraftan, disarida yemek yemek; yemekten daha fazlasini igeren karmasik bir ritiiel olarak
goriilmekte ve duyusal uyarim, sosyal etkilesim ile kiiltiirel katilimi da kapsadigi
belirtilmektedir. Finkelstein (1989) ve Warde ve Martens (2000) ¢alismalarinda restorant,
yemegin beslenmenin 6tesine gegerek kiiltlirel ifade ve kisisel kimligin bir eserine doniistiigi
adeta bir sahne olarak vurgulamaktadirlar. Gorme, koklama, tatma, dokunma ve isitme
duyularini iceren ¢ok duyulu yemek deneyimi, yemek yiyen kisinin psikolojik ve duygusal
durumuyla etkilesime girerek unutulmaz bir olay yaratmaktadir ki Hirschman ve Holbrook
(1982) tarafindan tartisildigi ftizere, isletme ambiyansmin tiiketicilerin ruh halini ve
beklentilerini sekillendirmedeki rolii ¢ok 6nemlidir. Bunlara ek olarak, Murcott (1983) gibi
sosyologlar disarida yemek yemenin sosyal boyutlarin1 vurgulayarak, birlikte yemek yemenin
sosyal bag ve topluluk olusturma icin nasil bir kanal gorevi gordiigiinii de vurgulamiglardir.
Birlikte yemek yemek; fikirlerin paylasilmasi, iligkilerin gli¢lendirilmesi ve sosyal kimliklerin
olusturulmasi icin bir firsatlar sunmaktadir.

3. YEMEK YEME DENEYIMINi ETKILEYEN FAKTORLER

Disarida yemek yeme karar1 verme siireci karmasik ve ¢ok yonlii olup, tiiketicilerin amaglari,
yemek tercihleri ve restoran se¢imleriyle uyumlu ¢ok sayida faktorii igermektedir. Ev disinda
yemek yeme karari; fizyolojik, psikolojik, ekonomik ve sosyal boyutlar da dahil olmak iizere
bireysel amaglarla baglantilidir. Tiketicilerin disarida yemek yeme kararlarini etkileyen
faktorler kisisel, gida ile ilgili ve cevresel kategoriler altinda cesitlilik gostermektedir. Bir
yemek isletmesinin se¢imi; oncelikle yemek kalitesi ve gesitliligi, maliyet, ambiyans ve konum
gibi faktorlerden etkilenmektedir. Bir olgu olarak yemek yeme deneyiminin ilk asamasini
yemek deneyimi ve sonraki degerlendirme izlemektedir. Yemek deneyimi; restoranin i¢
tasarimi, sosyal etkilesimler, refakatgiler, hizmet kalitesi, ambiyans, fiyatlandirma yapilar1 ve
yonetimsel gozetim gibi ¢esitli faktorlerden etkilenen ve bu unsurlar arasindaki baglantilarla
tanimlanan karmasik bir olgudur. Kapsamli bir anlayis saglamak i¢in bu karsilikli iliskileri goz
onlinde bulundurmak esastir. Bunu basarmak i¢in de disarida yemek yeme olgusunu karar
verme (Oncesi), yemek deneyimi (esnasi) ve yemek sonrast degerlendirme mercekleri
araciligiyla analiz etmek dnemlidir (Ozdemir, 2018; Ozdemir ve Caliskan, 2011; Ozdemir,
2010).

Cizelge 1. Yemek Deneyiminin Oncesi, Esnasi ve Sonrasi Asamalari

Asama ilgili Degiskenler Bashica Tiiketici Davranisi
Oncesi Amagclar ve motivasyon, Bilgi arayisi, Restoran se¢imi, | Beklenti gelistirme
Yemek se¢imi Karar verme
Esnasi Deneyimi olusturan bilesenler, Deneyimin nitelikleri Algilamalar
Sonrasi | Memnuniyet, Sikdyet, Davranigsal niyetler Degerlendirmeler

Kaynak: Ozdemir, B. (2018). Yemek Deneyimi, Yiyecek ve Icecek Yonetimi (Edt: K. Karamustafa,
Detay Yayincilik, Ankara.
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Her ne kadar yemek yeme deneyimi ii¢ asamada incelenen bir olgu olsa da bu ¢alismada
disarida yemek yeme deneyimini etkileyen faktorler bir biitiin halinde ele alinmaktadir. Bu
baglamda, etkili faktorler kisa kisa ele alinmaktadir.

Disarida yemek yeme deneyimini, yemek ortaminin ambiyansi, yemegin sosyal baglami ve
bireyin saglik durumu veya diyet kisitlamalar1 gibi gesitli faktorler etkilemektedir. Ornegin;
bireylerin grup halinde yemek yemeleri tek baslarina yediklerinden daha fazla yiyecek
tiiketmelerine neden olabilir ve bu da sosyal baglamlarin yeme davranisi lizerindeki énemli
etkisini gosterir (Herman, 2015). Sosyo-ekonomik farkliliklarin da bireylerin beslenme ve
sagliklar tizerinde derin etkileri vardir. Bu durum, makro diizeydeki farkliliklarin bireysel
yeme deneyimlerini nasil etkileyebilecegini vurgulamaktadir (Gaiha, Jha ve Kulkarni, 2010).
Buna ek olarak, literatiirde yemek se¢iminde goriinim ve kokunun Onemini vurgulayan
caligmalar da yer almakta ve bu ¢aligmalar yeme deneyimlerinin ¢ok duyulu dogasinin altini
cizmektedir. Bu duyusal ipuglari yalnizca anlik gida se¢imlerini etkilemekle kalmamakta, ayni
zamanda bir yemekten alinan genel keyif ve memnuniyete de katkida bulunmaktadir. Bu
nedenle, zaman i¢inde beslenme davranislarinin ve tercihlerinin sekillenmesinde 6nemli bir rol
oynamaktadir (McCrickerd, Forde ve Forde, 2016). Yemek deneyiminde yiyecek ve igeceklerin
kalitesi de Oonemli rol oynamaktadir. Bu noktada, Quan ve Wang'a (2004) gore, yemek
yiyenlerin memnuniyeti lezzet, sunum ve besin icerigi gibi mutfak 6zelliklerinden 6nemli
Olciide etkilenmektedir. Adler ve Adler (2005), mutfak inovasyonunun ve sefin uzmanliginin
yemek deneyimini yiikseltebilecegini ve onu mutfak sanatinin bir kesfine doniistiirebilecegini
one siirmektedir. Diger taraftan, yemek tiiketilen ortam, lokantanin lezzet ve kalite algisim
etkileyebilir. Bitner'in (1992) hizmet ortamlar teorisi, fiziksel ortamin tiiketici davraniglarini
ve beklentilerini nasil sekillendirdigini aciklamaktadir. Bu nedenle, ambiyansin yemek
deneyiminin aktif bir bileseni olarak kabul edildigi ve yemek yiyenlerin memnuniyetini ve
davranigsal niyetlerini etkiledigi belirtilmektedir (Ryu ve Jang, 2007). Ayrica yemek yiyenler
ve servis personeli arasindaki etkilesim de genel yemek deneyimini 6nemli dlgiide etkiler.
Bahsis verme davraniglari Lynn ve McCall (2000) tarafindan arastirilmis ve miisteri-sunucu
etkilesimlerinin karmagikligi ve bunlarin hizmet kalitesi algilar1 ilizerindeki etkileri ortaya
konmustur. Yine bu noktada, kisisellestirilmis ve Ozenli hizmetin, olumlu bir yemek
deneyimine katkida bulunarak yemegin algilanan degerini artirdig1 belirtilmektedir (Mattila,
2001). Yemek yemenin sosyal yonii, kisinin arkadashk ettigi kisiler de dahil olmak iizere,
disarida yemek yeme deneyimini derinden etkilemektedir. Birlikte yemek yeme pratigini ifade
eden miisterekligin, aidiyet ve mutluluk duygularini tesvik ederek genel yemek deneyimini
gelistirdigi de tespit edilen diger bir 6nemli faktordiir (Sobal vd., 2006).

Tiim bu ¢aligmalardan hareketle, yemek deneyimi oncesinde insanlarin belirli bir amag veya
motivasyon dahilinde yemek yeme iizerine bilgi arayisi igerisinde olduklari, restoran ve yemek
se¢me lizerinde karar verme asamasinda olduklar1 sdylenebilir. Deneyim esnasinda ise artik
deneyimi olusturan bilesenlerin ve deneyimin niteliklerinin 6n plana ¢iktig1 tiiketicilerin de
deneyim hakkinda algilarimin sekillendigi asama oldugu sdylenebilir. Son olarak, deneyim
sonrasi asamast ise tiim bu algilamalar neticesinde tiiketicilerin degerlendirmelerde bulundugu;
memnuniyet, sikayet veya cesitli davramigsal niyetlerle sonug¢lanan bir asama oldugu
sOylenebilir.
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4. YEMEK YEME DENEYIMININ ONEMIi

Yeme deneyimi, sadece besin aliminin 6tesinde, duygusal refahi, sosyal baglantilar ve kiiltiirel
kimligi de kapsayan bir 6neme sahiptir. Ornegin, bas ve boyun kanseri tedavisinden sonra yeme
deneyimi lizerine yapilan ¢alismalar, degisen gida ve yeme algilartyla ilgili derin fiziksel,
duygusal ve sosyal kayiplar1 ortaya koymaktadir (Ganzer vd., 2015). Saglik hizmeti
ortamlarinda yeme deneyimleriyle iliskili ¢cok yonlii zorluklar1 kabul etmek ve ele almak
onemlidir. Ayrica, ergenlerin yeme davranislari akran baskisi, medyaya maruz kalma ve aile
yemek uygulamalar1 gibi ¢esitli faktdrlerden etkilenmektedir. Bu nedenle, saglikli beslenmeyi
tesvik etmeyi amaglayan miidahalelerin etkili olabilmesi i¢in bu daha genis etkileri géz dniinde
bulundurmasi gerekir (Lan, Lan, Chen ve Lo, 2017). Yemek yeme dencyimini etkileyen
faktorler yalnizca gida se¢imlerini ve alimini etkilemekle kalmamakta, ayn1 zamanda insan
kiiltiirtinlin ve sosyal yasamin merkezi bir unsuru olarak gida anlayisimiza da katkida
bulunmaktadir. Bu ¢ok yonlii deneyimleri kabul ederek ve inceleyerek, saglik ve refahi
etkileyebilecek zorluklari ele alirken, disarida yemek yemenin zevk ve sosyal baglanti gibi
olumlu yonlerinin nasil gelistirilebilecegine dair i¢goriiler kazanilabilir.

Disarida yemek yemenin 6nemi, kisisel deneyimlerin Stesine gegerek kiiltiirel, ekonomik ve
sosyal alanlar1 da etkilemektedir. Restoranlar, kiiltiirel degerlerin yayilmasi ve kiiresel
mutfaklarin kesfedilmesi icin alanlar saglayarak kiiltiirel ¢esitliligi ve anlayisi tesvik eden
kiiltiirel simgeler olarak hizmet vermektedir (Pilcher, 1998). Yiyecek ve icecek isletmeleri
hizmet sektoriiniin énemli bir pargasidir ve birgok iilkede istihdama ve GSYIH'ye &nemli
olgiide katkida bulunmaktadir (Kivela ve Crotts, 2006). Ayrica, disarida yemek yemenin
ekonomik etkisi kentsel kalkinmay1 ve turizmi etkileyerek ekonomik planlama ve kalkinma
stratejilerindeki dneminin altim1 ¢izmektedir. Sosyal acidan, disarida yemek yemek topluluk
olusturma ve sosyallesmede hayati bir rol oynamaktadir. Restoranlar, bireylerin 6nemli giin
kutlamalari, is goriismeleri ve sosyal etkilesimlerde bulunmalar i¢in kamusal alanlar olarak
hizmet vermekte ve gidanin insan sosyal yasamindaki 6nemini vurgulamaktadir (Ichijo ve
Ranta, 2016). Genel manada tiiketiciler agisindan éneminin tartisildig1 yemek yeme deneyimi
konusu esasen caligsanlar ve isletmeler acisindan da ele alinmasi gereken énemli bir husustur.
Az sayida ¢aligma calisanlarin insanlarin yemek yeme deneyimleri iizerindeki etkisini ele
alirken agirlikli olarak bahsis iizerinden konuya yaklagmistir. Diger taraftan isletme acisindan
yemek yeme deneyimi pek ¢ok olumlu ve olumsuz sonuca neden olabilecek bir olgudur. Oyle
ki isletmeler insanlarin deneyimleri sonucunda olumlu algilarla (memnuniyet) isletmeden
ayrilmalarini isterler bu tekrar ziyaret, sadakat, es-dost-arkadas tavsiyesi seklinde isletmeye
olumlu acgilardan geri donecektir. Tam tersi s6z konusu oldugunda isletme imaj1 zedelenecek
ve miisteri kaybr ile sonuglanacaktir. Bu baglamda konunun tiim paydaslar agisindan
degerlendirilmesi son derece onemlidir.

5. SONUC VE ONERILER

Disarida yemek yeme eylemi, kiiltiirel ve ekonomik bir ¢ercevede duyusal algiy1, duygusal
tepkiyi ve sosyal etkilesimi igeren karmasik bir deneyimdir. Yemek yeme deneyimini etkileyen
faktorleri inceleyerek ve yasamin ¢esitli alanlarindaki 6nemini kabul ederek, disarida yemek
yemenin ¢agdas toplumda oynadig1 ¢ok yonlii rol hakkinda fikir sahibi olmamiz miimkiindiir.
Kavramsal bir ¢alisma 6zelligi tasiyan bu ¢alisma konusundan hareketle akademik ¢evrelere bu
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konuda derinlemesine ¢alismalar yapilmasi dnerilebilir. Bu konuda 6lgekler gelistirilerek farkl
zaman dilimlerinde farkli cografyalarda farkli isletme tiirlerinde alan arastirmalari
gergeklestirilerek sonuclar elde edilebilir. Elde edilen sonuglar arasindaki farkliliklar veya
iliskiler incelenerek farkli degiskenlerle baglantilar arastirilabilir. Sektor paydaslari da
gerceklestirilen bu calisma veya gelecekte Onerilen caligmalara destek vererek elde edilen
bulgular1 uygulamada kendilerinin pazarlama stratejilerini gelistirme asamalarinda
faydalanabilirler. Bu baglamda, mevcut calismanin gerek akademik c¢evrelere gerekse sektor
uygulayicilarina konunun Onemini ortaya koyan faydali bir kavramsal c¢alisma oldugu
sOylenebilir.
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ABCFM iDDIALARININ TURKIiYE CUMHURIYETI EGIiTiM SiISTEMINDEKi
YANKILARINA BiR ORNEK: DiNiMiZDE YARDIMLASMA KiTAPCIGI

Doc. Dr. Nese COSKUN OZTURAN
Yiiziincii Y1l Universitesi Turizm Fakiiltesi

nesecoskun58@hotmail.com

Ozet

19. yiizy1l ve sonrasinda kiiresel iiretim iliskilerinin ve ticaretin degismesi diinya tarihinin en
doniistiiriicii etkilerinden birine neden olmustur. Global ekonomide s6z sahibi olmak isteyen
emperyalist yani yayilmaci devletler degisen konjuktiire uygun olarak yasamin tiim alanlarina

dair politikalarinda farklilasmaya gitmislerdir.,

Osmanl1 Devleti’nin jeopolitik konumu, etnik ve dini zenginligi, ticari, askeri, sosyal ve mali
zorluklari, yayilmaci devletler icin, devletin topraklarinit kiymetli bir hammadde-is giicli ve
pazar haline doniistiirmiistiir. Kitada izolasyon politikasina son veren A.B.D i¢in ise
Anadolucografyasi, baska emperyalist devletlerle herhangi bir ¢atisma yasamaksizin
yayilmanin anahtari haline gelmistir. A.B.D kamuoyunun “Tiirk” kimligini taniyabilmesi ve bu
topluun dinamiklerini anlayabilmesi ise, uzun siiredir kadim Osmanli topraklarinda varlik
gosteren Protestan ABCFM misyoner teskilat: {iyeleri sayesinde olmustur. Uretilen “Tiirk”
yargisi, ABD’nin 6nce Osmanli Devleti daha sonra da yeni kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti

Devleri ile iligkilerinde belirleyici olmustur.

Bu calismada 1964 senesinde basilan, halk egitimi amaciyla yaygin olarak Tiirk halkina
ulastirilmaya gayret edilen ve Amerikan Iktisadi Yardim Dernegi tarafindan da basimi ve
dagittimi desteklenen Dinimizde Yardimlasma adli 22 sayfadan olusan kitapgik
degerlendirilecektir. Caligmanin amaci bu eserin ABCFM misyonerleri tarafindan olusturulan
Amerikan bakis acis1 ve yargilar1 ¢ergevesinin yansimasi oldugu fikrini yayinda yer alan

ctimleler ve resimler kullanilarak agiklanilacaktir.
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Anahtar Kelimeler: A.B.D, misyoner, Dinimizde Yardim
Abstract

The change in the global production relations and trade in the 19th century and afterwards
caused one of the most transformatife effects in the world history. Imperialist- expansionist
states wanted to have a say in the global economy, have differentiated their policies regarding
all areas of the life in accordance with the changing conjuncture. The Ottoman Empire’s
geopolitical location, ethnic and religious diversity, commercial, military, social and financial
difficulties transformed the state’s lands into a valuabke raw material-labir force and market
fort he expansionist states. For the United States, ended its isolation policy on the American
continent, Anatolian lands had became the key to expansion without any conflict with the other
imperialist states The U.S. public’a ability to recognize the “Turkish” identity and understand
the Dynamics of this community is was thanks to the members of the Protestant ABCFM
missionary organization, has been presented in the ancient Ottoman lands for a long time. The
“Turkish” judgement produced was decisive in the relations of The USA, first with the Ottoman

Empire and then with the newly established State of the Republic of Turkey.

In this paper, the 22-page booklet called Dinimizde Yardimlagma- Solidarity In Our Religion,
published in 1964, tried to be widely distributed to the Turkish peoole fort he purpose of public
education, and whose printing and distribution was supported by the American Assistance
Association, will be evaluated. The purpose of the study will be explain the idea that this work
is a reflection of the American perspective and judgements framework created by ABCFM

missionaries, using the sentences and illustrations in the booklet.
Key Words: U.S.A, missionary, Dinimizde Yardim
Giris

19 yilizyll ve sonrast batili devletler, Rusya ve A.B.D igin emperyalist amaclarinin
gerceklestirebilecegi ve miimkiin olan en az catismanin yasanacagi farkli cografyalarin
arayisiyla gegmistir. A.B.D i¢in en uygun ortam Osmanli topraklariydi. Bu {ilkeye farkli etnik

ve dini gruplara temel insani ihtiyaglar1 vermek fikriyle gelen ve A.B.D vatandasi olan
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Protestan misyonerlerden olusan ABCFM adli kurum zaman iginde s6z konusu topraklarda
baskin niifus olan Tiirkler hakkinda kendi devletlerinin en kiymetli haber alma kaynaklar1
haline doniistiiller. A.B.D’ ye ulasan yazinlar ve misyonerlerin sahsi beyanlar1 sayesinde
kamuoyu nezdinde bir menfi bir Tiirk algis1 olusturuldu ve bu durum yeni kurulan Tiirkiye
Cumhuriyeti Devleti’nde de biitiinliyle degismedi. Bu ¢alismada 1964 senesinde basilan, halk
egitimi amaciyla yaygin olarak kitlelere ulastirilan ve Amerikan Iktisadi Yardim Dernegi
tarafindan da desteklenen Dinimizde Yardimlagsma adli 22 sayfadan olusan kitapgik
degerlendirilecektir. Caligmanin amaci bu eserin Amerikan bakis agisi ¢ergevesinin yansimasi

oldugu fikrini yayinda yer alan climleler ve resimler kullanilarak tanimlanmasidir.
A.B.D’ nin Misyonerler Eliyle Uretilmis Tiirk Algisi

1810 senesinde A.B.D’ de kurulan ABCFM (American Board Of Commissioners For Foreign
Missions) adli Protestan misyoner teskilati (ABCFM: 717/529) Osmanli cografyasinda
Osmanli tebaast gayrimiislim unsurlar arasinda, kisa zamanda yaygin ve yogun calismalara
imza atmistir. Basta egitim ve saglik alanlar1 olmak iizere farkli mecralarda faaliyet gosteren
bu kurum tiyeleri, tabiiyeti altinda bulunduklart A.B.D’ nin Osmanli Devleti’ndeki en yaygin
iletisim agimi  kurmuglardir. Misyonerler hem kendi aralarindaki hem de kurumsal
yazigmalarinda, 19. Yiizyil sonrasinin sosyal, ekonomik ve askeri bir panoramasin1 miiteakip
defalar betimlemislerdir. Bu sekilde farkli bir kitada bulunan misyoner teskilati merkezi,
Avrupa kamuoyu ve Amerikan halki, objektifligi oldukga tartismali da olsa Osmanl {ilkesi ve
halki hakkinda bilgi sahibi olmuslardir. Misyonerler tarafindan tretilen bu bilgi, fikir ve 6n

yargilar adeta tartisilmaz gergeklikler gibi yabanci halklarin zihinlerinde yer etmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti kurulduktan sonra da var olan 6nyargilarin tamamen kirildigini
soyleyebilmek miimkiin degildir. Marshall Yardim Programi ile A.B.D’ nin temel ihtiyag
maddelerini Tiirkiye’ye gondermesinden sonra basilmis ve halka dagitilmis olan bir kitapgigin

icerigi bu durumun miisbet bir kanit1 olarak arastirmacilarin 6niine ¢gikmaktadir.

Dinimizde Yardimlasma ad ile basilan, ibrahim Olgun tarafindan yazilarak Kayihan Keskinok
tarafindan resimlenen bu 22 sayfalik kitapgik Amerikan Iktisadi Yardim Heyeti’nin
yardimlariyla, Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan, halkin yaygin egitimi
amaciyla okuyucuya sunulmustur. S6z konusu bakanligin 09/06/1964 tarih ve 8143 numarali
emriyle 50000 adet basilan yaym, Istanbul’da 1964 senesinde Halk Egitimi Yayinlari

seckisinde yer almistir.
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Amerikan Iktisadi Yardim Heyeti ile T.C. devletinin bir kurumu arasinda Islam dininin ve
ahlaki degerlerinin kitlelere anlatilmas1 amaciyla bir ortak ¢alisma yapilmasi son derece dikkat
ceker bir durumdur. Cilinkii Amerika Birlesik Devletleri’nin son 200 senesine damgasini vuran,
evanjelik diisiince ile de beslenen batili Hiristiyan beyaz irkin ve sahip oldugu degerlerin
yiiceltilmesi ile Islam inancinin arkaik yani klasik dénem &ncesine ait basit ve eskimis oldugu
fikrinin temsil eden kita dtesi organizasyonlarin; diisiinsel ve mali kaynaklarmi Islam teolojisi
ve pratiklerinin anlatilmasinda kullanmasi pragmatist beklentilerle ¢ok da uyum i¢inde olan bir
tutum degildir. Zira A.B.D ile organik baglar1 yadsinamayan ABCFM misyonerlerine gore
Anadolu Incil iilkesidir. (Barton:2010, 68) Bununla beraber Tiirkler kaba, cahil ve ahmak olarak
nitelendirilmislerdir. (Osmanli’da iki Amerikal1:2015, 186). Ayrica 50.000 say1 olarak basilan
kitap¢igin var olan pekcok halk egitim merkezi ile Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullara
dagitilmasi yani yaygin ulasilabilirlige sahip olmasi igeriginin 6nemini daha da arttirmaktadir.
Cok uzun zamandir degisme ve doniisme ihtiyact duymayan, ahlaksiz ve entelektiiel birikime
sahip olmayan (AbbottSchneider:2009,26) ve kendilerini idare etme yeteneginden yoksun
Tiirkler icin (ABCFM 717/165) Amerikan Yardim Heyeti is birligi ile hazirlanan ve inancin
ahlaki yanina dair bir kitapigin dagitimi1 6nemlidir. Dini inanglar yiiziinden tembel ve kaderci
olan Tiirklere (ABCFM:643/295-296) ahlaki hiikiimler igeren bir yazili metnin verilmesi
degerlidir. Zira egitime ihtiyagc duymayan bir barbar ve acimasiz (Jenkins:2014, 33) tiim
bireylerinin hayatlar1 inangla kisitlanmis, pragmatist ve erkek egemen (Abbott-
Schneider:2009, 20) topluma degil sadece kitleye (Barton:2010, 189) verilmesi istenen mesajin
iletilmesinde sorun yasanmamalidir. Hayatlarinin 6nemli bir kismi1 evde gegen kiz ¢ocuklarinin
egitimi goz ard1 edilmektedir. (Jenkins:2014, 35) Tiirk kadinlarina ¢ocuk bakimi gibi en temel
ve yasamsal konularda bile ABCFM’nin kadin misyonerleri egitim vermislerdir
(ABCFM:618/392). Baska bir ifadeyle sosyal grup i¢cinde rutin olan temel bazi cinsiyet rollerini
bile oynama konusunda sorunlar1 vardir. Makbul evlat olarak goriilen erkek ¢ocuklar1 bile
gereken egitimi almalar1 konusunda sansl degillerdir. (Jenkins:2014,34). Ayrica iiretim Tiirkler
i¢in {izerinde diisiiniilmesi ve emek harcanmasi1 gereken bir yasamsal faaliyet degildir. Ulke
insan1 yasadigi iiretim kisir dongiisiinden kurtulabilmek icin batililarin yardimina muhtagtir.
(Barton:2010, 206). Osmanl1 miilkiinde tarimsal ve hayvansal liretim yapilan ciftliklerin ilk
ornekleri misyonerler sayesinde kurulmustur. Ingaat ustaligi, ev yapimu, el sanatlari ve besicilik
gibi giindelik hayati1 kolaylagtiran ve sanayilesmeyi hizlandiran bilgileri aktaran yine

misyonerlerdir (Stone:2011, 85)

Dinimizde Dayanisma Adh Kitapcik’n Incelenmesi
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[brahim Olgun tarafindan yazilan ve Kayihan Keskinok tarafindan resimlenen kitapcik 1964
senesinde Amerikan Iktisadi Yardim Heyeti ve Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanlig
tarafindan bastirilarak dagitilmistir. Kitapgik ii¢ farkli renk igeren resimlerle bezenmistir.22
sayfa icinde 16 farkli gorsel malzeme kullanilmistir. Amac eserin akilda kaliciligini

saglamaktir.

Yaymin ilk sayfasinda tiilbent takmis, ihtiya¢ sahibi ve son derece zayif ve bakimsiz olan bir
kadina geleneksel ¢orap ve yelek giymis geng bir erkek ¢ocugunun para verdigi resmedilmistir.
Kadinin biri kucaginda biri yaninda iki kiigiik ¢ocugu vardir. Cocuklarin yaslar1 birbirine
yakindir. Kiz cocugunun kiyafeti oldukca eskidir ve sol omuz basinda dikkat cekecek
biiylikliikkte bir yama bulunmaktadir. Kiiciik olan oglan ¢ocugu ise annesinin kucagindan
annesine para veren geng erkek ¢ocuguna dogru egilmistir. Sahnenin arkasinda penceresi bile
olmayan tas duvar istiine insaa edilmis bir yikint1 bir ev vardir. Resmin biitiiniinde ise
geleneksel kiyafetlerin geleneksel-miitedeyyin Anadolu insaninin fakir ve ihtiyag sahibi oldugu
diisiincesine bir vurgu s6z konusudur. Kendi temel ihtiyaclarini temin etme konusunda
yeterliligi olmayan gen¢ anne bu hayata dogun kontrol tekniklerini uygulamayarak iki
cocugunu dahil etmistir. Cocuklarin babasi resimde yer almamaktadir. Okuyucuya esi ve
evlatlarin1 dilenmeye yollayan baba izlenimi verilmektedir. Kitap¢igin yayin tarihinin 1964
oldugu diisiiniiliirse betimlenen tablonun savas sonrasi bir goriintii olamayacag: agiktir. Ote
yandan c¢ogunlugu hayvansal ve tarimsal iiretim yapan tasra insaninin temel ihtiyaglarini
karsilayamamasinin iki muhtemel sebebi vardir: Yikinti haldeki bir evde esi ve iki ¢cocugunu
yasatan bir erkek yani evin reisi calisamayacak kadar fiziksel veya ruhsal hastaliklardan
muzdariptir ya da tembeldir. Bu durum, ABCFM misyonerlerinden aldiklar1 dogrulugu
tartigilabilir ve kimi zaman da 6n yargili malumatlarin etkisiyle olusan genel Amerikali kanisini
yansitmaktir: Tiirkler tembeldir ve iiretme konusunda da hi¢ hevesli degillerdir. Kadin ve

cocuklarin erkek icin bir degeri yoktur.

Kitapgigin ikinci sayfasinda Marshall yardimi i¢in Demokrat Parti doneminde gelen Victoria
adli gemiye gorsel bir gonderme yapilmaktadir. Limana demirlemis halde bekleyen gemiden
sandiklar1 indiren geng Amerikali denizciler resmedilmistir. Victoria’nin hemen yaninda ancak
ondan sok daha kii¢iik ve basit olan Seving isimli bir teknenin 6niinde sik bir takim elbise giyen
bir erkege malumat veren bir baska denizci vardir. Geminin 6n kismindaki yazida “Bu sandiklar
yiyecek doludur. Bir baska ulus tarafindan yurdumuzdaki yoksullara dagitilmak iizere

yollanmigtir” ifadesi yer almaktadir. Takim elbise ve kravatli erkek figiiri adeta sosyal ve
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ekonomik olarak {ist diizey olmak ve kendisine hesap verilen makam olma fikrinin bedenlenmis
halidir. Bu resimde de yine yoksul Tiirk halkina alicenaplik gostererek yiyecek dolu sandiklar
yollayan Amerikalilar vurgusu vardir. Kendi halkin1 besleyemeyen bir devlete yollanan bir
gemi dolusu yiyecek aslinda hayatta kalabilmeniz i¢in destegimize muhtagsiniz anlamina
gelmektedir. Istiklal Savasi bittikten 40 sene sonra dahi, niifusu az olmasma ragmen &z
kaynaklarini planli, yeterli ve verimli kullanma yetenegine sahip olmaktan aciz bir millet fikri
vurgulanmigtir. Kendini idare etme kabiliyetine sahip olmayan, temel gida maddelerinin temini
icin bile batil1 bir devlete gereksinim duyan Tiirklerin iiretim faaliyetleri ve tiim diger ekonomik

aktiviteleri mutlaka batil1 bir bagka ulus tarafindan yonetilmelidir.

3. sayfada “Zengin ve varlikli uluslar yoksul uluslara yardim eder.” ifadesi kullanilmis; bu
sekilde tretim tekniklerinin Ogretilmesi yoluyla zenginlesme yerine bir baska devletin
yardimlariyla refaha ulagsma diisiincesi normallestirilmistir. Verilen mesaj iiretimle zenginlesen
bir ulusa destek olmaya ¢alisan bir baska milletin varlig1 ya da gerekliligi degildir. Uslup gayet
“merhamet” odaklidir. Bazi milletler kendilerine yetemez ve onlardan ekonomik olarak daha
iyi seviyede bulunan merhametli uluslar, bu ihtiya¢ sahibi insanlara sadece merhametli
olduklar i¢in yardim eder diisiincesi vurgulanmistir. Ancak bu yardimin reel sebebi kitapgikta
belli degildir. Hammadde-ucuz is giici ve pazar arayisinda olan emperyalist bir devletin
herhangi bir karsilik beklemeksizin, ticari degeri olan metalar1 kita Otesinde dagitmasi
ekonomik sistemin gergekligi ile uyusmamaktadir. Ote yandan temel yasamsal ihtiyaglarmi
temin edebilme yeterliligine sahip olmayan milletler baska milletlerin finansal
hegamonyasindan da kurtulamaz. Zengin ulus- fakir ulus kavramlarimi degistirmek i¢in caba
gostermeksizin kabullenmek de daha alt sosyo-ekonomik seviyede olan milletleri 6grenilmis
caresizlige itecektir. Kendi insan ve madde kaynaklarmin yetersizligi diisiincesinden
kurtulamayan bir toplum ise bir bagka devlet icin emperyalist amaglara ulasabilmekte kullanigl
ve stirekli bir aparat halinde kalacaktir. Bagka bir ifadeyle liretme ihtiyac1 duymayani kaderci
ve tembel Tiirkler ellerindeki liretim olanaklarini kullanabilecek durumda degildir. A.B.D. ise

bu durumda bir iiretim ve pazarlama boslugunu doldurabilecektir.

Yaymin 4. Sayfasinda lokantada yemek yiyen takim elbiseli-kravatli ve gayet bakimli bir
adama icecek servisi yapan bir garson betimlenmistir. Lokantanin disindan gecen yoksul,
miitedeyyin ve esarp takmis geng bir kadinin biri kucaginda digeri yanindaki iki ¢ocugu bu
manzaray1 izlemektedir. Cocuklarin kiyafetleri son derece eskidir. Kii¢iikk ¢cocugun ayaklari

ciplak, biiyiik cocugun iist giyiti ise yipranmistir ve kol uclart parcalanmistir. Yoksulluktan

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 154




CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

sagini Orttiigli yazmasini bile biiyiik¢e bir yamayla ancak kullanilabilir hale getiren kadin bagini
adeta cocuklarinin yemek yiyen adama imrenti ile bakmasimni gérmemek i¢in yan tarafa
cevirmistir. Resmin altinda ise sokakta a¢ gezenleri gore gore, insan olan insanin yedikleri
bogazindan gecemez, diigiimlenir kalir yazmaktadir. Resmin biitiiniinde zenginlik ve refahin
simgesi koyu renk takim elbide giyen ve kravat takan bir erkektir ve ekonomik yoksunluk
geleneksel ve miitedeyyin giyimle tanimlanilmistir. Tipki kitap¢igin ilk sayfasinda oldugu gibi
bu resimde de yine ihtiyag sahibi, bakamayacagi iki cocugu diinyaya getiren oldukca geng bir
anne ve yine sadece ii¢ bireyden olusan bir aile bulunmaktadir. Cocuklarin babasi yine resimde

yoktur.

Kitapcigin 5. sayfasinda “acaba bu yoksul aileye bir sandik dolusu hediye yollayan hayirsever
kim? Bunu gonderenden baskasi bilmiyor.” yazili resimde miitedeyyin bir aile, takkeli ve
sakall1 bir baba, yazma takmis bir anne ile basi yar1 yartya ortiilii bir kiz ¢ocugu betimlenmistir.
Evin oglu ise mintan diye tabir edilen uzun kollu yakasiz bir geleneksel kiyafet i¢indedir. Aile
son derece keyifli goriinmektedir. Babanin ailesinin ihtiyaglarin1 karsilayamaktan dolay1
mahgup ya da iizgiin olmasi kesinlikle s6z konusu degildir. Aileye gonderilen kutusunun
iistiinde ise “bir dost hediyesi” ifadesi yer almaktadir. Ancak daha 6nceki yardim sandiklar1 gibi

resmedilen kutu bu yardimin da menseini sorgulatmaktadir.

Bir sonraki sayfada ikisi de kasketli iki erkek figiirii resmedilmistir. Biri hakim yaka olarak
tabir edilen yakal1 bir gomlek ve ceket giymeyi tercih etmis ve trag olmustur. Oldukca temiz ve
bakimli goriinmektedir. Oteki erkek figiirii ise kirli sakallidir ve kiyafeti yamalidir. Eski bir
gomlek ve ceket giymistir. Pantolonunun arka cebinde i¢ki sisesi bulunan bu kisi dilenmektedir.
Dilencinin isaret parmagi ve orta parmagi bitisik resmedilmistir. Bu tasvir bati
Hiristiyanligi’nda Pantokrator Isa (Tanrisal Isa) olarak isimlendirilen ve Hz. Isa’nin tasvir
edildigi resim ve heykellerde siklikla karsilanan bir goriintiidiir. Bu durum Hz. Isa ile
dilencilerle alakali olarak Incil’de, genel kabul gdéren teolojik yazinlara ve diger gnostik-
ezoterik teolojik yazili ve sozlii kiiltlir iirlinlerine bir gonderme niteligindedir. Dilenci
karsisindaki insanin duygularina hitap edebilmek i¢in 6zellikle bu el isaretini seg¢mistir.
Goriiniirde herhangi bir fiziksel dezavantaja sahip degildir. Calismak yerine toplumun daha iyi
sosyo-ekonomik durumdaki bireylerinin merhametine siginmayi tercih etmistir. Yayinin 6.
Sayfasinda yazar yardim alabilme kriterlerini yerine ve adamina gore yardim ifadesiyle ortaya

koymustur. Fiziksel yoksunlugu oldugu halde “tembellik yaparak ¢aligmayan” kisilere yardim
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etmemek ve onlarin bu sekilde ¢alismaya yonlendirilmelerini saglamak vatan ve millete daha

hayirlidir diistincesi s6z konusudur.

Kitapcigin 7. sayfasinda iki isci tas bir bina insaati1 oniinde ¢alisirken tasvir edilmistir. Yeni
yapilmakta olan binanin duvarinda insaatta calisacak ameleler araniyor ilan1 asilmistir. Insaatin
oniinde trag olmus, temiz giyimli, takim elbiseli ve kravatli geng bir erkek dilenen kirli sakalli
bir adama eliyle ilan1 gdstermektedir. Dilencinin uzattig1 yatay pozisyondaki eli Pantokrator Isa
tasvirleri ile uyumludur. Resmin istiinde ise “sapasaglam biri boynunu biikmiis dileniyor ve
karsisindaki de “Sapasaglamsin. dilenecegine git insaatta ¢alis diyor” ciimleleri bulunmaktadir.
Burada da tipk: 6. Sayfadaki dilenci tasvirinde oldugu lizere ¢aligmadan yasamayi tercih eden
ve duygu istismari ile hayatta kalan dilenci fikri vurgulanmistir. Toplumdaki bireylerin her
birinin sosyal is boliimiinde kendi entelektiiel birikimlerine, fizyolojik kapasitelerine ve
yeteneklerine gore mutlaka bir isi olmalidir. Herhangi bir dezavantaja sahip olmadig: halde isi
olmayan bir insan sadece ¢alisan insanlarin sirtinda bir yiiktlir. Bu zihniyetteki insanlara para
ya da ayni yardim saglamak yerine onlar1 calismaya sevk etmek gereklidir. Ayrica dikkat ¢eken
bir diger konu da arka arkaya iki sayfada dilencilige vurgu yapilmasidir. Zira batili zihninde
Tiirkler dilencilige hayli egilimlidirler. Bu durum ise romantizmle karsilanmamalidir. Fiziksel
veya ruhsal bir sorunu olmayan her birey mutlaka toplum iginde kendi vazifesini yapmaya sevk

edilmelidir.

8. Sayfada herhangi bir maddeye miiptela olanlara yapilabilecek en kiymetli yardimin onlara
bagimliliklarindan kurtulmalari i¢in tibbi destek saglamak oldugu sdylenmis, ancak paray: etkin
ve verimli kullanmay1 bilmeyen kisilere yardim etmeme konusu giindeme getirilmistir. Sadece
gercekten zor durumda olan ve calisarak kendi hayatini finanse edemeyecek durumdaki
bireylere yardim edilmelidir. Alkol ya da madde kullanan insana verilecek finansal destek

anlaml1 bir davranis degildir.

12 . sayfada ise yoksullugun panzehiri olarak yardimlagsma gdsterilmistir. Ancak ruhsal ya da
fiziksel sorunlar1 olmayan ve liretime katilamayan bireyleri, sosyal hayat icinde degerlendirmek

diistincesine deginilmemistir. Bu diislince Amerikan dnyargisina uygundur.

13.sayfada yer alan resimde harman yerinde geleneksel Anadolu insani betimlenmistir. Hasadin
bir kismi evin kadinlarindan birisi tarafindan bir ¢uvala konulmus ve c¢uvalin da agz
dikilmektedir. Kiiciik bir ¢ocuk s6z konusu ¢uvalin iistiine Fadime Nineye yazmaktadir. Ev

ahalisinden ¢ erkek hem hasadi cuvala doldurmakta hem de hararetli bir sekilde
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konusmaktadir. Evin en biiyiik erkek bireyi konugmacidir ve bir elini havaya kaldirmus,
Pantokratif Isa’nin pek ¢ok yerde karsilasilan sembolik el isaretini yapmaktadir. Bu durum
“merhametle” yapilacak bir yardimi isaret etmektedir. Resmin {istiinde “Zengin bir aile
harmanini kaldirmis, daha harman yerinde zekatini guval ¢uval ayiriyor. Hemen dagitacak. Ne
Mutlu o aileye” ifadeleri yer almaktadir. Toplumun tiyelerinin yardimlagsma yoluyla meslek ya
da zanaat 6gretilerek tiretime dahil edilmelerine dair bir detay bulunmamaktadir. Oysa ki tiim
inanglarda bireyleri hayata etkin ve verimli katma amaghh c¢abalar &viilerek

cesaretlendirilmektir.

18.sayfada calismanin kisiler ve uluslar i¢in kurtulusun anahtar1 oldugu soylenmis, ortak is
yapmak fikri 6viilmiis, ancak kooparatiflesme yerine ihtiya¢ duyulan finansal destegin borg
alinmasi, ama bankalarin az faizle verdigi kredilerin daha miinasip oldugu ve bankacilik

sisteminin insanlari tefecilerin elinden kurtardig1 anlatilmistir.

Kitapg¢igin genelinde yer alan climlelerin analizine gegildiginde dikkat ¢eken ilk unsur Tanr1
buyrugu” ifadesidir. S6z konusu donemde Tiirkiye Cumbhuriyeti’'nde ibadetin
Tiirkgelestirilmesi gayretlerinin dogal bir yansimasi olarak goriilebilecek olan bu ifade ayni
zamanda Hiristiyan teolojik uslubuyla da aymidir. Ayrica fakirlik adeta kader olarak
gosterilmigstir. Kotli yazgiyr degistirmek icin iiretimin degil sadece hak eden insana maddi
destek verilmesi onermesi kitap¢igin tiimiine hakimdir. Dezavantajli bireylere “merhametli”
davranma vurgusu da ayrica dikkate degerdir. Bu bireyleri hayata ve egitime egitim ile
kazandirmak amaciyla finansal destek vermek yerine sadece temel ihtiyaglarini giderebilmeleri

istenmistir.
Sonuc¢

Fiziksel bir yoksunlugu olmayan herkesin iiretim agsamalarinda yer almamasi, toplumun bir
fabrikadaki tiretim bandi gibi kusursuz islemesi, iilke disindan yatirim amagh degil sadece
“insani” gerekgelerle gonderilen yardimlarin normal ve kabul edilebilir olmasi, diisiinceleri
kitapcikta yer alan resimlerdeki mesajlarla birlesitirlmis, Anadolu’ya ait degerlerin varlig1 ya
da Islami hassasiyetlere sahip olmak adeta yokluk ve sefalet sebebi ve gdstergesi olarak

sunulmustur.

Kitapcigin biitlinline bakildiginda ise Tiirk erkekleri aile sorumlulugu almaktan ve ailesine

yasanabilir bir konut sunmaktan aciz olarak gdsterildigi sonucuna varilabilir. Kadinlar zavalli,
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bigare, bireysel temel yasamsal ihtiyaclarimi saglamaktan acizdir ve ¢ocuklarinin karnini
doyurabilmek i¢in dilenmekte ancak aile planlamasi yapmamaktadirlar. Tembel ve sorumsuz
Tiirkler temel ihtiyaglarini giderebilmek i¢in bagka uluslarin “merhametle” gonderecegi erzaga
muhtagtir. Dezavantajli olmayan bireyleri iiretime katmak ve bu sekilde kendi hayatlarin1 idame
ettirmelerini saglamak icin finansal destek verilmesi ve yardimlasmanin bu sekilde
gergceklesmesi diislincesi onemsenmemistir. Bazi sayfalarda insaatta ¢alismanin dilenmekten
daha dogru oldugu fikri aksettirilse de yayinin genelinde “hak edene merhametle yardim etmek”

diistincesi hakimdir.
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OZET

Finansal okuryazarlik, kisinin finansal kaynaklarin1 démiir boyu finansal giivenlik icin etkili bir
sekilde yonetmek amaciyla bilgi ve becerileri kullanma yetenegi olarak tanimlanmaktadir.
Finansal okuryazarligin unsurlar1 olarak finansal bilgi, tutum ve davranig olarak
nitelendirilmektedir. Finansal agidan okuryazar bir kisi, temel finansal kavramlarla ilgili bazi
temel bilgilere sahip olacaktir. Finansal davranis bir kisinin davranis sekli, finansal refahi
iizerinde 6dnemli bir etkiye sahip olacaktir. Bir satin alma islemi yapmadan once diisiinmek,
faturalar1 zamaninda 6demek ve biitce yapmak, gecimini saglamak i¢in tasarruf etmek ve borg
almak gibi davraniglar1 6grenmek gibi. Tutumlar ve tercihler ise finansal okuryazarligin 6nemli
bir unsuru olarak kabul edilmektedir. Ornegin insanlarin gelecekleri igin tasarruf yapma
konusunda oldukga olumsuz bir tutuma sahip olmalar1 durumunda, bu tiir davranislara daha az
egilimli olacaklar ileri siiriilmektedir. Benzer sekilde, kisa vadeli isteklere dncelik vermeyi
tercih ederlerse o zaman kendilerine acil durum tasarruflari saglamalar1 veya daha uzun vadeli
mali planlar yapmalar1 pek miimkiin degildir. Finansal egitim, bireylerin paralarini yonetme,
finansal hedeflerine ulasma ve finansal sorunlarla ilgili stresten kaginma konusunda daha
hazirlikli olmalarin1 ve dolayisiyla finansal refahlarini iyilestirmeyi amaglamaktadir. Finansal
egitim politikasi, finansal sistemin genel istikrarina katkida bulunmanin yani sira, bireylerin
finansal olarak giiclendirilmesinin ve dayanikliliginin temel bir bileseni olarak genis c¢apta
kabul edilmektedir. Derleme niteligindeki bu calismada finansal okuryazarlik ve egitimi
konusunda teorik altyapinin ortaya konulmasi amaglanmus, ilgili literatiir kaynaklarindan bilgi
toplama yontemi kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Finansal Okuryazarlik Egitimi, Finansal Bilgi
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ABSTRACT

Financial literacy is defined as the ability to use knowledge and skills to effectively manage
one's financial resources for lifelong financial security. The elements of financial literacy are
described as financial knowledge, attitude and behavior. A financially literate person will have
some basic knowledge of basic financial concepts. Financial behavior The way a person
behaves will have a significant impact on their financial well-being. Like thinking before
making a purchase, learning behaviors like paying bills on time and budgeting, and saving and
borrowing to make ends meet. Attitudes and preferences are considered to be important
elements of financial literacy. For example, it is argued that if people have a very negative
attitude towards saving for their future, they will be less inclined to engage in such behavior.
Similarly, if they choose to prioritize short-term desires then they are unlikely to provide
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themselves with emergency savings or make longer-term financial plans. Financial education
aims to make individuals better prepared to manage their money, achieve their financial goals,
and avoid stress related to financial problems, thereby improving their financial well-being.
Financial education policy is widely recognized as a key component of individuals' financial
empowerment and resilience, as well as contributing to the overall stability of the financial
system. In this compilation study, it was aimed to reveal the theoretical background on financial
literacy and education, and the method of collecting information from relevant literature sources
was used.

Key Words: Financial Literacy, Financial Literacy Education, Financial Knowledge

GIRIS

Finansal okuryazarlik bireyin finansal kararlar alirken finansal bilgisini kullanma becerisine ve
giivenine sahip olmasi gerektigini ifade eder. Bu agidan bir kisinin yalnizca bilgiyi bilip
bilmedigini degil, aym1 zamanda onu uygun sekilde uygulayip uygulayamayacagini da
belirlemek 6nemli olacaktir (Huston, 2010: 307). Diinya ekonomilerinin vatandaslarinin mali
refahin1 iyilestirmeye yonelik giicli cabalari, bu durumun Oneminin artmasma katkida

bulunmustur. Finansal okuryazarligin 6nemi, bireylerin finansal refahlarini artirmak icin kaliteli
finansal kararlar almalarin1 saglamaktir (Garg ve Singh, 2018: 182).

Siire¢ igerisinde finansal okuryazarlik ¢esitli anlamlar kazanmistir; finansal iiriinlere iliskin
bilgiye atifta bulunmak i¢in (6rnegin, hisse senedi ve tahvil nedir; sabit faizli ve ayarlanabilir
faizli ipotek arasindaki fark), finansal kavramlara iliskin bilgi (enflasyon, bilesiklestirme,
cesitlendirme, kredi puanlar1), matematiksel becerilere sahip veya etkili finansal karar verme
icin gerekli olan sayisal bilgi ve finansal planlama gibi belirli faaliyetlerle mesgul olmak
anlamlarinda kullanilmaktadir (Hastings, Madrian ve Skimmyhorn, 2012: 5).

Literatiirde finansal okuryazarlik a¢gsindan dort farkli igerik alani kullanilmaktadir:

* Paranin temelleri (paranin zaman degeri, satin alma giicii, kisisel finansal muhasebe
kavramlart).

Kaynaklarin zaman dilimleri arasinda zamanlar arasi transferleri:

* Bor¢lanma (gelecekteki kaynaklarin bugiine getirilmesi: kredi kartlarinin, tiiketici kredilerinin
veya ipoteklerin kullanimi)

* Yatirnm yapmak (mevcut kaynaklar gelecekte kullanmak iizere saklamak: tasarruf
hesaplarinin, hisse senetlerinin, tahvillerin veya yatirim fonlarimin kullanilmasi).

 Kaynaklarin korunmasi (sigorta {irtinleri veya diger risk yonetimi teknikleri) (Huston, 2010:
303).

Finansal okuryazarliktaki farkliliklarin anlasilmasinda 6nemli agiklayici faktorler olarak temel
sosyo-demografik bilgilere odaklanmak gerekmektedir. Bunlar: cinsiyet, yas, egitim diizeyi,
calisma durumu ve gelir olarak belirtilmektedir. Ek olarak risk ve gelir istikrarina yonelik
tutumun da dikkate alinmas1 gerekmektedir (Atkinson ve Messy, 2012: 42).

FINANSAL OKUYAZARLIK UNSURLARI

Finansal okuryazarlik unsurlar1 agsagidaki gibi tanimlanabilir.

FINANSAL BILGi
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Finansal okuryazar bir kisi, temel finansal kavramlar hakkinda bazi temel bilgilere ve finansal

durumlarda sayisal becerileri uygulama becerisine sahip olacaktir (Atkinson ve Messy, 2012:
16).

FINANSAL DAVRANIS

Davranis, finansal okuryazarligin 6nemli bir unsuru olarak kabul edilmektedir. Finansal
okuryazar olmanin olumlu sonuglari, harcamalar1 planlamak gibi davranislarla saglanir; asiri
kredi kullanim1 gibi belirli davraniglar ise finansal refahi azaltabilir (Atkinson ve Messy, 2012:
23).

FINANSAL TUTUMLAR

Tutum ve tercihler finansal okuryazarligin 6nemli bir unsuru olarak kabul edilmektedir.
Ornegin insanlarin gelecekleri igin tasarruf yapma konusunda oldukca olumsuz bir tutumlari
varsa, bu tiir davraniglara daha az egilimli olacaklari ileri siiriilmektedir. Benzer sekilde, kisa
vadeli istekleri uzun vadeli giivenlik yerine Onceliklendirmeyi tercih ederlerse, acil durum
tasarruflar1 saglamalar1 veya uzun vadeli mali planlar yapmalar1 pek olas1 degildir (Atkinson ve
Messy, 2012: 33).

KIiSISEL FINANS YONETIMI

Kisisel finansal okuryazarlik, maddi refah1 etkileyen kisisel finansal kosullar1 okuma, analiz
etme, yonetme ve bunlar hakkinda iletisim kurma yetenegidir. Finansal se¢imleri ayirt etme,
rahatsizlik duymadan (veya buna ragmen) para ve finansal konulari tartisma, gelecek icin plan
yapma ve genel ekonomideki olaylar da dahil olmak {izere giinliik finansal kararlar1 etkileyen
yasam olaylarina yetkin bir sekilde yanit verme yetenegini igcermektedir (Vitt vd., 2000: 11).

Bireylerin bilingli finansal kararlar verebilme yetenegi, kisisel finans yonetiminin gelistirilmesi
acisindan kritik 6neme sahiptir ve finansal kaynaklarin daha verimli tahsisine yol agarak hem
mikro hem de makro diizeyde finansal istikrara katkida bulunabilmektir (Klapper, Lusardi ve
Panos, 2012: 2).

FINANSAL KATILIM

Finansal katilim, finansal pazara aktif katilimi gerektirir. “Finansal katilim, bir dizi
diizenlemeye tabi finansal {iriin ve hizmete uygun fiyatli, zamaninda ve yeterli erisimin tesvik
edilmesi ve bunlarin kullaniminin tiim kesimler tarafindan genisletilmesi siirecini ifade eder.
Ekonomik ve sosyal katilimin yani sira finansal refah1 da tesvik etmek amaciyla egitim ve
finansal farkindalik yoluyla toplumun gelistirilmesi olarak da ifade edilebilir (OECD, 2013:
71).

Finansal okuryazarligin finansal katilim ve tasarruflar {izerinde istatistiksel olarak anlamli
etkileri vardir. Daha yiiksek bir finansal davranis puani, daha yiiksek bir genel finansal katilim
puaniyla, daha yiiksek finansal iirlin tutma ve daha yiiksek aktif finansal tiiketimle iliskilidir
(Morgan ve Long, 2020: 17). Baz1 yazarlara gore borsaya katilim ve finansal okuryazarlik
arasinda pozitif bir iligki vardir (Jappelli ve Padula, 2015: 369).

Finansal yetenek, insanlarin kendi finansal durumlarini anlama, bilgi ve becerilerinin yani sira
harekete gegme motivasyonunu da kapsayan genis bir kavramdir. Finansal agidan yetenekli
tiiketiciler dnceden plan yapar, bilgiyi bulur ve kullanir, ne zaman tavsiye alinmali bilir ve bu
tavsiyeyi anlayip ona gore hareket ederler. Bu durum da finansal hizmetler piyasasina daha
fazla katilima yol acacaktir. Yetenegin faydalari tiiketiciler i¢in agiktir: daha iyi bilgilendirilmis
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finansal kararlar para tasarrufu saglayabilir ve ileriye doniik planlama ile krizleri 6nleyebilir
(HM Treasury (2007: 19).

FINANSAL EGITIM

Finansal egitim, bireylerin paralarini yonetme, finansal hedeflerine ulagsma ve finansal
sorunlarla ilgili stresten kacinma konusunda daha hazirlikli olmalarini ve dolayisiyla finansal
refahlarini iyilestirmeyi amaglamaktadir. Finansal egitim politikasi, finansal sistemin genel
istikrarina katkida bulunmanin yani sira, bireylerin finansal olarak gii¢lendirilmesinin ve
dayanikliliginin temel bir bileseni olarak genis ¢apta kabul edilmektedir (OECD, 2020: 35).

Finansal okuryazarlik analizi bireylerin bir iiriinii secme sekli, karar vermeleri gereken hiz,
alternatiflerin mevcudiyeti, mevcut ve onceki deneyimler, bilgi ve tavsiyelerin ne Olciide
sunuldugu gibi c¢ok g¢esitli faktdrlerden etkilenebilir. Finansal egitimin, riinler arasinda
karsilastirma yapmak, tarafsiz goriis aramak ve segilen {iriinlerin uygunlugunu diizenli olarak
degerlendirmek gibi faydalar1 olabilir (OECD, 2013: 17).

Egitim, finansal yonetim pratiklerinde istenen davranis degisiklikleri yapmak i¢in bilgi, beceri
gelistirme ve motivasyonun bir kombinasyonunu gerektirebilir. Bilgi ve deneyimdeki artiglar
finansal uygulamalarda iyilesmelere yol acabilir. Bilgiyi arttirmanin bir yolu deneyim
kazanmaktir. Ek olarak egitim almanin bir yolu da, derslerde, seminerlerde, aile ve arkadaslarla
yapilan goriismelerde olabilecegi gibi, baskalarinin deneyimlerinden 6grenmektir (Hilgert ve
Hogarth, 2003: 321).

Literatiirde finansal egitimin igerik bilgisinin, algilama ve ilgi diizeyini artiran ve unutmay1 en
aza indiren "tam zamaninda" finansal egitim yoluyla daha iyi aktarilabilecegi vurgulanmaktadir
(Fernandes, Lynch ve Netemeyer, 2013: 30).

Finansal egitimin bir siire¢ olarak degerlendirilmesi  gerekmektedir.  Finansal
tiiketicilerin/yatirimeilarin finansal iiriinleri ve kavramlar1 anlamalarimin gelistirilmesi ve bilgi
ve objektif Oneri, yetenek ve kendine giiven gelistirip, finansal risk ve firsatlarin daha ¢ok
farkinda olmak, bilgiye dayali se¢imler yapmak, yardim i¢in nereye gidecegini bilmek, finansal
durumunu gelistirici diger etkili islemler yapabilmek agisindan 6nemlidir (OECD, 2005: 13).

Finansal egitim tiim yaslarda ve gelir seviyesinde tiiketicilere fayda saglayabilir. Calisma
hayatina baglanmasi ile birlikte tasarruf ve biit¢celeme i¢in temel araglar saglayabilir, tiikketim ve
bor¢lanma kontrol altina alinabilir. Hane halki ve cocuklarin egitimi igin tasarruf yapma
disiplini saglayabilir. Bireysel tasarruf planlar1 ve bilingli yatirim se¢imi i¢in yetenek ve bilgi
ile birlikte daha konforlu emeklilik i¢in yeterli tasarruf yasli g¢alisanlar1 sigorta eder.
Tiiketicilerin para ve yatirim finansal egitim her ikisinin de temel finansal bilgilerini anlama
diizeyini artirarak, yatirim tiplerinin avantaj ve dezavantajlar1 daha fazla bilgi sahibi olur
(bilesik faizin degeri, risk getiri iligkisi vb. ). Finansal anlama seviyesinin artmasiyla birlikte
farkli finansal {irinler hakkindaki elde edilebilir bilgiler degerlendirilebilir ve karsilastirma
yapilabilir. Finansal iiriinler ve servisler hakkinda daha bilgili hale gelerek tiiketicilerin refahina
katki saglayabilir. Uriinlere yatirim ve servisler hakkinda biliye kolay ve daha az maliyetle elde
edilerek kullanilmasiyla birlikte daha bilgili kararlar alinabilir (OECD, 2005: 35-36).

Finansal konular ve egitim konulari, kiiltiirler arasinda farklilik gosterdiginden, bu farkliliklar:
anlamak kritik &neme sahiptir. Insanlarin kiiltiirel farkliliktan kaynaklanan; banka islem
hesaplari, ev sahipligi, harcama, tasarruf, kredi ve yatirim tiirleri gibi konularda farkli tutumlari

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 162




CONFEREy
5 &,

2,

2
z

=

H

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

olabilmektedir. Ek olarak bazi finansal kuruluslara giiven eksikliginden dolay1 tanidiklar1 ve
giivendikleri ile ¢alismak isteyebilirler. Dolaysiyla, finansal egitim ve finansal hizmetler
sunarken bu farkliliklarin 6tesine gegmek, azinliklarin/etnik topluluklarin ihtiyaglarini daha iyi
anlamak ve daha fazlasi icin onlar1 tesvik etmek gerekmektedir (Financial Literacy and
Education Commission, 2006: 76).

Finansal egitimin tasarruflar {izerindeki etkilerini yorumlarken c¢ok dikkatli olmak
gerekmektedir. Birincisi, finansal bilgisizlik yayginsa ve bireyler faiz oranlari ile enflasyonun
nasil ¢alistigini bilmiyorsa, bir yardim kursuna katilmanin davranisi etkilemesi pek miimkiin
degildir. Benzer sekilde, bir kerelik finansal egitim almak tasarruflar1 ¢ok az etkileyebilir.
Bunun nedeni finansal egitimin etkisiz olmas1 degil, “tedavinin hastaliga yeterli olmamasidir.
Tasarrufla ilgili literatiirde tasarruf davraniglarinda biiyiik bir heterojenligin  oldugu
vurgulanmaktadir. Bireylerin finansal okuryazarlik dereceleri de biiyiik olgiide farklilik
gostermektedir. "Herkese uyan tek tip" bir egitim programi, tasarruflari tesvik etmek i¢in ¢ok
az sey yapabilir ve bizzat kendisi bir finansal egitim programina katilmay1 engelleyen en biiytik
caydiricilardan biri olabilir. Bu nedenle, finansal programlarin tasarlanmasi ve
degerlendirilmesi, tasarrufun belirleyicilerinin ve finansal okuryazarligin varliginin veya
yoklugunun anlasilmasiyla yakindan iligkilidir (Lusardi, 2006: 8).

Finansal egitimin finansal sonuglari iyilestirmek icin etkili bir mekanizma olmas1 gerektigi
savunulsa da, bu iliskilerdeki nedenselligi tespit etmek dogasi geregi zordur. Finansal
okuryazarlik daha iyi ekonomik sonuglara yol agar m1? Yoksa belirli ekonomik davraniglarla
mesgul olmak daha fazla finansal okuryazarliga m1 yol agiyor? Yoksa bazi tiglincii faktorler
(6rnegin, sayisal yetenek, genel zeka, finansal konulara ilgi, sabir) hem daha yiiksek diizeyde
finansal okuryazarliga hem de daha iyi finansal sonuglara katkida bulunuyor mu? Ornek olarak,
finansal okuryazarlig1 yiiksek olan bireyler, finansal faydalari daha iyi fark edebilirler. Bazi
caligmalarda ¢ogu bireyin kisisel deneyimlerini finansal 6grenmelerinin en onemli kaynagi
olarak gosterdigi belirtilmektedir (Hastings, Madrian ve Skimmyhorn, 2012: 15).

Finansal egitim vermek i¢in etkili mekanizmalar gelistirilse bile, finansal egitime en ¢ok ihtiyag
duyan kisileri bu egitimi almaya nasil tesvik edebilir? Okula dayali finansal egitim programlari,
ogrencilerin okuldayken bir izleyici kitlesi olma avantajina sahiptir. Ancak okullar ancak bu
kadar 6gretebilir. Bireylerin yetiskin yasamlarinda karsilasacaklar1 mali kararlarin ¢ogunun 17
yasindaki bir lise 6grencisiyle pek alakasi yoktur: hayat sigortasi satin almak, sabit oranli ve
ayarlanabilir oranli ipotek, emeklilik tasarruf hesabinda varlik tahsisinin secilmesi, iflas
basvurusunda bulunulup bulunulmayacagi gibi. Hazir bir kitlemiz olmadiginda yetiskinlere
finansal hatalar yapmadan once veya finansal hatalarini sinirlayacak sekillerde finansal egitimi
nasil verebiliriz? Sorular1 onem kazanmaktadir (Hastings, Madrian ve Skimmyhorn, 2012: 30-
31).

Genel olarak finansal okuryazarlik ve/veya finansal bilgi gostergeleri, finansal egitim ihtiyacini
modellemek ve tasarruf, yatirnm ve bor¢ davranisi gibi finansal sonuglardaki farkliliklar
aciklamak i¢in girdi olarak kullanilmaktadir (Huston, 2010: 296-297). Ayrica, finansal egitim,
bir kisinin insan sermayesini, Ozellikle finansal bilgi ve/veya uygulamasini (finansal
okuryazarlik) artirmay1 amaglayan bir girdi olarak da diisiiniilebilir. Kisisel finans bilgisi ve
uygulamasi agisindan, iyi tasarlanmis bir finansal okuryazarlik araci, finansal egitim, finansal
refah1 artirmak i¢in uygun sekilde davranmak i¢in gereken insan sermayesini gelistirebilir
(Huston, 2010: 308).

Finansal okuryazarlik egitimi finansal kavramlarla ilgili egitim olarak nitelendirilmektedir.
Bilgiyi ve onu kullanma becerisini, giivenini ve motivasyonunu artirmak amaciyla yapilan agik
bir amactir. Finansal okuryazarlik egitimi sinif ortaminda yiiriitiiliir, 6gretim, bireysel ¢alisma

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House 163




CONFEREy
5 &,

2,

2
z

=

H

CUMHURIYET 11th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES
APRIL 23, 2024 - ANKARA
ISBN NR. : 978-625-6283-03-9

materyalleri, bilgilendirici web siteleri, etkilesimli oyunlar ve bire bir danismanlik egitim
bilesenleri olarak diisiiniilebilir. Programlar igerik, izleyici ve metodoloji agisindan farklilik
gosterebilir. Ancak tiimii edinilen finansal okuryazarlik sonucunda ortaya ¢ikan finansal refahi
artirict davraniglara ulagsmayr amaglamaktadir (Willis, 2008: 302-303). Bununla birlikte, bir
kisinin bilgi ve/veya yetenek diizeyini gelistirmeyi amaglayan finansal okuryazarlik egitimi,
herkese uyan tek bir yaklasim olarak degil, farkli demografik 6zelliklere, yasam evrelerine ve
O0grenme tarzlaria uyacak sekilde uyarlanmali ve tasarlanmalidir (Huston, 2010: 310).

Finansal okuryazarlik egitiminin etkinligi, toplumun ve piyasanin gerektirdigi karar ve
eylemlere gore Olgiilmelidir. Bunlardan bazilarinin anlasilmasi kolaydir 6rnegin, "acil durumlar
olmadiginda, faturalari zamaninda 6deyin." Digerleri oldukca zordur; 6rnegin, emeklilik i¢in
sadece "bir seyler" biriktirmekle kalmayip, "yeterince tasarruf edin ve bunu giivenli ama karh
bir sekilde yatirim yapin." Egitim yoluyla mali diizenleme politikast modeli: Finansal Egitim-
Finansal Okuryazarlik- Dogru Finansal Kararlar ve Davranis seklinde formiile edilebilir
(Willis, 2008: 203-204).

Bilmenin ve yapmanin iki farkli sey olabilecegini akilda tutmak dnemlidir. Cogunlukla bilginin
artmasiyla iliskilendirilen finansal egitim, davranista istenen degisiklikleri yapmak i¢in bilgi,
beceri gelistirme ve motivasyonun bir kombinasyonunu gerektirebilir. Program liderlerinin
kaynaklarin tahsisi konusunda kararlar almas1 gerekmektedir. Finansal egitim ve bilin¢lendirme
kampanyalar1 ve 6grenme araglar1 (6rnegin, web siteleri veya brostirler), hepsi finansal agidan
onemlidir. Finansal yonetim uygulamalarinda istenen davranis degisikliklerini ortaya ¢ikarmak
icin hedef kitleye yonelik motivasyon stratejileriyle birlestirilmesi gerekebilir. Finansal
egitimin ekonomik kalkinma stratejisinin yalmizca bir parcast oldugunu akilda tutmak
onemlidir. Finansal egitim, finansal erisimi miimkiin kilan, finansal piyasada esasli koruma
saglayan ve diizeltme mekanizmalar1 sunan diger politikalar1 tamamlamaya hizmet edebilir.
Tavsiyelerde bulunarak genel egitim ve finansal egitim kurslar1 faydali olsa da tiiketicilerin
ogrendiklerini ailelerine ve kendi durumlarina uygulamalar1 gerekir. Finansal egitim ile
toplumsal ekonomik kalkinma sonuglari arasinda baglant1 kurmak zor olsa da mantiksal olarak,
finansal ac¢idan egitimli tiiketiciler daha iyi seyler yapmalidir. Aileleri i¢in kararlar alarak
ekonomik giivenliklerini ve refahlarmi artirabilirler. Glivenli aileler, yasamsal ve gelisen
topluluklara daha iyi katkida bulunarak toplumun ekonomik kalkinmasimi daha da tesvik
edebilir. Literatiirde baz1 ¢aligmalarda finansal egitim programlarinin topluluklarda gercekten
bir fark yarattigina ve bir giin bunun basarilabilecegine dair deliller sunmaktadir (Hogarth,
2006: 15).

Finansal egitimin etkilerinin disa doniik yoniinii temsil eden birinci diizey faydalari, dogrudan
hane halkinin mali yonetimiyle ilgili olanlar olarak tanimlanr. ikinci diizey faydalar hanelerin
yakin gevreleriyle (ev, is vb.) etkilesimleriyle ilgilidir. Ugiincii diizey faydalar ise dogas1 geregi
en "makro" olanlardir; bunlar arasinda giivenin artmasi, algilanan yagam kalitesi ve umutlu
olmak ve topluma katilim yer almaktadir. Literatiirde finansal egitimin tiiketicilerin kredi
azalmasi, tasarruf artis1 ve varlik olugturma gibi tutum ve davranislarinda fark yarattigina dair
kanitlar artmaktadir. Bu c¢alismalarin ¢ogu hane halki diizeyindeki davranislara
odaklanmaktadir. Bu sonuclarin veya davranislarin topluluklarla veya ekonomik kalkinmayla
ilgili olarak topluluk iyilestirmelerine yol agmas1 mantikli goriinebilir (Hogarth, 2006: 11-12).

Hindistan'daki finansal egitimin finansal bilginin matematik becerileri ve temel finansal
farkindalik tizerindeki etkisini 6lgmek i¢in yapilan bir ¢alisma sonuglari, diistik gelirli kentsel
haneler arasinda finansal kararlara yonelik tutumlar agisindan finansal egitimin finansal
aritmetigi artirmada smirli etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Finansal okuryazarlik
egitiminin, faiz getirilerini, sigorta maliyetlerini veya hane geliri ve giderlerini hesaplamak ve
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karsilagtirmak icin bireysel yetenekleri gelistirdigi goriilmemektedir. Bununla birlikte, finansal
egitimin katilimeilarin kendilerine sunulan finansal iiriinlere ve finansal planlama araglarina
yonelik finansal egitim konusundaki farkindaligimi ve tutumlarini etkiledigi bulunmustur.
Gergek diinyada karsilasilan birgok finansal se¢im, faiz oranlarmmin hesaplanmasini veya
getirilerin tahmin edilmesini gerektirirken, Bulgular, finansal okuryazarligin o6lg¢iilmesinin
yalnizca yiliksek matematik becerileri gerektiren sorulara odaklanilmamasi gerektigini
gostermektedir. Finansal egitim programlari finansal kararlar1 etkileyebilir. Finansal sayisal
bilgi disindaki kanallar aracilifiyla, ornegin bireyleri ve hane halkini finansal iirlinlerin
ayrintilar1 hakkinda daha fazla bilinglendirerek veya resmi finansal iirin ve hizmetleri satin
alma ve tavsiye etme konusundaki tutumlarini degistirecek sekilde bunu yapmak etkili olabilir.
Bu alternatif kanallar aritmetik becerilerini gelistirmek kadar hatta daha fazla 6nemli olabilir.
Ayrica, finansal egitimin finansal farkindalig1 ve tutumlar etkiledigine dair bulgular, finansal
okuryazarlik egitimi ile finansal sonuglar arasinda nedensel bir ¢er¢eve kurma konusunda kanit
saglamaktadir. Farkindalik ve tutumlardaki bu degisiklikler, egitimi alan bireylerin gelecekte
uygun finansal {irlinlere erismesine olanak saglayabilir (Carpena, Cole, Shapiro ve Zia, 2011:
16-17).

Ogrenci merkezli bir finansal egitim programi tasarlamak igin planlamacilarin asagidaki
hususlar1 dikkate almasin1 gerekmektedir (Hogarth, 2006: 3-4):

Konular: 6grencinin genel nakit akigi yonetimi, kredi, tasarruf, yatirim, emeklilik planlamasi,
emlak planlamasi1 veya bazi konularda bilgi ve egitime ihtiyaci var m1?

Hedef kitle: program genel halki, gencleri, diisiik gelirlileri, ilk kez ev satin alacaklari, emekli
olmayanlari, belirli bir firmanin ¢alisanlarin1 veya bagka birini hedef aliryor mu?

Ogrenme stilleri: pedagoji gorsel, isitsel ve kinetik 6grenenler igin ayarlanmis mi1?

Davranis asamasi: Ogrencinin davranmis degisikliginin mevcut asamast nedir? Hedef
Ogrenenlerin ¢gogu, diisiinme dncesi, diisiinme, hazirlik, eylem veya siirdiirme agamalarinda m1?
Finansal egitim; tiiketici ve yatirimcilarin bilgilendirilmeleri yoluyla finansal iiriinlere,
kavramlara ve risklere yonelik farkindaliklarimin ve yetkinliklerinin artirilmasidir (Finansal
Erisim, Finansal Egitim, Finansal Tiiketicinin Korunmasi Stratejisi ve Eylem Planlari, 2014:
1). Tiirkiye’de Finansal Egitim Eylem Plan1 cergevesinde finansal egitim faaliyetlerinde
uyulmasi gereken ilke ve esaslar agagidaki gibi belirlenmistir (Finansal Erisim, Finansal Egitim,
Finansal Tiiketicinin Korunmasi Stratejisi ve Eylem Planlari, 2014: 8-9).:

1) Kapsayicilik; finans piyasalar1 hakkinda tecriibe ve bilgi sahibi olanlardan bu piyasalarda
daha once hi¢ yer almamis olanlara kadar toplumun her kesiminin finansal egitim
olanaklarindan faydalanmasi, finansal egitim ¢aligmalarinin tiim finansal iirlin ve hizmetleri
icerecek sekilde planlanmasidir.

2) Tarafsizlik; finansal egitimin adil, seffaf ve tarafsiz olarak, herhangi bir finansal kurum ya
da {irlinlin tanitim1 yapilmayacak sekilde aktarilmasidir.

3) Farkindalik Olusturma; finansal egitim programlarinin finansal konularin ve risklerin
anlasilmasi ihtiyacina yonelik farkindalig1 artirmasi ve buna iligkin araclar icermesidir.

4) Siireklilik, Ol¢iim ve Gdzden Gegirme, Ihtiyaca Gére Olma, Etkin ve Sonug¢ Odakli Olma;

5) Anlagilabilir Dil ve Pratik Anlatim; finansal egitim faaliyetlerinde kullanilacak dil ve
iceriklerin hedeflenen kitlece anlasilabilir olmasi; bu dogrultuda, hukuki, teknik ve yabanci
terimlerin asgari seviyede tutulmasi; karmagik finansal konularin herkesin giinliik hayatta
karsilasabilecegi pratik anlatimlarla sunulmasidir.
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6) Egiticilerin Egitimi; finansal egitim verecek kisilere, finansal egitim programlarini basarili
ve gilivenli bir sekilde aktarmalarina olanak saglamak amaciyla gerekli kaynaklarin ve uygun
egitimin verilmesidir.

SONUC

Bir kisinin bilgi ve/veya yetenek diizeyini gelistirmeyi amaglayan finansal okuryazarlik egitimi
(Huston, 2010: 310), finansal egitim, finansal okuryazarlik, dogru finansal kararlar ve davranis
seklinde formiile edilebilir (Willis, 2008: 203-204). Finansal egitim tiim yaslarda ve gelir
seviyesinde tiiketicilere fayda saglayabilir. Calisma hayatina baslanmasi ile birlikte tasarruf ve
biitceleme i¢in temel araglar saglayabilir, tilketim ve bor¢glanma kontrol altina alinabilir. Hane
halki ve ¢ocuklarin egitimi icin tasarruf yapma disiplini saglayabilir. Bireysel tasarruf planlar1
ve bilingli yatirim se¢imi icin yetenek ve bilgi ile birlikte daha konforlu emeklilik i¢in yeterli
tasarruf yasli ¢alisanlarn sigorta edebilir. Tiketicilerin para ve yatirim finansal egitim her
ikisinin de temel finansal bilgilerini anlama diizeyini artirarak, yatirim tiplerinin avantaj ve
dezavantajlar1 daha fazla bilgi sahibi olur (bilesik faizin degeri, risk getiri iliskisi gibi). Finansal
anlama seviyesinin artmasiyla birlikte farkli finansal iirlinler hakkindaki elde edilebilir bilgileri
degerlendirme ve karsilastirma yapabilir. Finansal iiriinler ve servisler hakkinda daha bilgili
hale gelerek tiiketicilerin refahina katki saglayabilir. Uriinlere yatirim ve servisler hakkinda
biliye kolay ve daha az maliyetle elde ederek kullanilmasiyla birlikte daha bilgili kararlar
alinabilir (OECD, 2005: 35-36). Ayrica, finansal egitim, bir kiginin insan sermayesini, 6zellikle
finansal bilgi ve/veya uygulamasini (finansal okuryazarlik) artirmay1 amaglayan bir girdi olarak
diistintilebilir. Kisisel finans bilgisi ve uygulamasi acisindan, iyi tasarlanmig bir finansal
okuryazarlik araci, finansal egitim, finansal refah1 artirmak i¢in uygun sekilde davranmak icin
gereken insan sermayesini gelistirebilir (Huston, 2010: 308).

Finansal egitim bir silire¢ olarak degerlendirilmelidir. Finansal tiiketicilerin/yatirimcilarin
finansal triinleri ve kavramlar1 anlamalarinin gelistirilmesi ve bilgi ve objektif oneri, yetenek
ve kendine giiven gelistirip, finansal risk ve firsatlarin daha ¢ok farkinda olmak, bilgiye dayali
secimler yapmak, yardim i¢in nereye gidecegini bilmek, finansal durumunu gelistirici diger
etkili islemler yapabilmek agisindan énemlidir (OECD, 2005: 13). Ozel olarak tasarlanmus
finansal egitim programlarinin olusturulmasi finansal okuryazarligin arttirilmasi, bireylerin ve
ailelerin karsilastig1 finansal sorunlarin azaltilmasina yonelik bir ¢oziim olarak goriilebilir
(Huston, 2010: 309). Bireylerin bilin¢li finansal kararlar verebilme yetenegi, kisisel finans
yonetiminin gelistirilmesi agisindan kritik 6neme sahiptir ve finansal kaynaklarin daha verimli
tahsisine yol acarak hem mikro hem de makro diizeyde finansal istikrara daha fazla katkida
bulunabilmektir (Klapper, Lusardi ve Panos, 2012: 2).
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ARASTIRMA VE GELISTIRME HARCAMALARININ BOBI FRS VE KUMI FRS
KAPSAMINDA MUHASEBELESTIRILMESI
Ogr. Gor. Dr. Halime KARACA
Inonii Universitesi,

halime.karaca@inonu.edu.tr, ORCID: 0000-0003-0218-3851

Ozet

Ulkelerin teknoloji diizeyleri, gelismislik diizeyleri hakkinda bilgi verir. Bu nedenle arastirma
gelistirme (Ar-Ge) faaliyetleri iilkelerin teknolojik ve ekonomik gelismisligini tanimlayan en
onemli degiskenlerden biridir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik ve rekabet avantaji saglamasinda
Ar-Ge faaliyetleri 6nem arz etmektedir. Isletmeler ve iilkeler icin énem arz eden Ar-Ge
harcamalarinin muhasebe islemlerinin BOBI FRS ve KUMI FRS kapsaminda incelenmesi ve
farkliliklarin ortaya konulmasi c¢aligmanin temel amacint olusturmaktadir. Bu amag
dogrultusunda Ar-Ge harcamalarimin BOBI FRS ve KUMI FRS diizenlemelerine gore
muhasebelestirilme kayit ornekleri olusturulmus, benzer ve farkli muhasebe uygulamalari

ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Ar-Ge Muhasebesi, BOBI FRS, KUMI FFR

ACCOUNTING OF RESEARCH AND DEVELOPMENT EXPENDITURES WITHIN
THE SCOPE OF BOBI FRS AND KUMI FRS

Abstract

It provides information about the technology levels and development levels of countries. For
this reason, research and development (R&D) activities are one of the most important variables
that define the technological and economic development of countries. R&D activities are
important for businesses to achieve sustainability and competitive advantage. The main purpose
of the study is to examine the accounting transactions of R&D expenditures, which are
important for businesses and countries, within the scope of BOBI FRS and KUMI FRS and to

reveal the differences. For this purpose, record examples of accounting for R&D expenditures
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according to BOBI FRS and KUMI FRS regulations were created and similar and different

accounting practices were presented.

Key Words: R&D Accounting, BOBI FRS, KUMI FFR

Giris

Muhasebe, isletmelerin iirettikleri mali bilgileri isletmeyle ilgilenen bilgi kullanicilarina sunan
bilgi sistemidir. Bu dogrultuda muhasebe; yatirnmcilar, kredi kurumlari, kamu kurumlar1 gibi
mali bilgiyi kullanan bilgi kullanicilarinin ihtiyaci olan bilgileri iireterek kullanimini
saglamaktadir. Mali tablolar aracilig1 ile sunulmakta olan s6z konusu bilgilerin diizenlenmesi,
yirlirliikkte olan raporlama cergeveleri kapsaminda yapilmaktadir. Yararlanilan raporlama
cergeveleri isletmelerin yasal mevzuatlar1 ve biiyiikliiklerine gore farklilik gostermektedir. Bu
cergeveler Tiirkiye Muhasebe / Finansal Raporlama Standartlari, Biiyiik ve Orta Boy Isletmeler
I¢in Finansal Raporlama Standardi (BOBI FRS) ve Kiigiik ve Mikro Isletmeler I¢in Finansal
Raporlama Standardi (KUMI FRS) diizenlemeleridir (Ozdemir vd., 2023: 64)

Hizli degisim, gelisim ve biiylime gosteren giiniimiiziin dinamik diinyasinda isletme ve tilkeler

rekabet ortaminin gerisinde kalmamak, degisim ve gelisimin takipgisi olmak zorundadir.

Giinden giine degisen ve gelisen teknolojiye uyum saglamak i¢in taklidi yapilan var olan
teknolojiden farkli, uygun arastirma yontemleriyle farklilik yaratan buluslarin yapilmasi ve
teknolojik sistemlerin gelistirilmesi zorunluluk olmustur (Kaya ve Ugurlu, 2013: 271-272).
AR-GE, isletmelerde yeni {irlinler ve iiretim siireclerinin olusturulmasi igin yapilan yaratici ve
sistemli ¢aligmalardir. Bu baglamda AR-GE, bilimsel ve teknolojik gelismeyi saglayacak yeni
bilgilerin edinilmesi ya da var olan bilgilerle yeni {iriin ve araglarin tiretilmesi, mevcut olanlarin
gelistirilmesi amaciyla gercgeklestirilen disiplinli calismalar olarak tanimlanmaktadir (Zerenler,
2007: 653-667). Ar-Ge faaliyetleri neticesinde teknolojik bilgi ve birikim ortaya ¢ikmakta ve
ekonomik siirecin tiimiine yayilmakta ve bu yayilim ekonomik gelisime ve biiyiimeye de 6nemli

oranda katkilar saglamaktadir (Avdar, 2019: 208).

Ar-Ge, isletmelerin siirdiiriilebilirlik ve rekabet edebilirlik amaciyla {iriin gelistirmesi, tirlinlerin
gelistirilmesi agamalarinda maliyet minimizasyonunun saglanmasi, kar marjinin artmasiyla
sektorde ter edinmek icin yapilan yatirrm ve faaliyetlerdir. Isletmelerin siirdiiriilebilirlik ve
rekabet avantaji saglamasinda Ar-Ge faaliyetleri hayati énem tasimaktadir. Ozellikle yeni
teknolojik trilinleri rakipleri Oncesinde piyasaya siiren isletmeler kalkinma ve karlilik

bakimindan avantaj saglamaktadir. Ar-Ge faaliyetleri giiniimiiz diinya ekonomisinin yogun
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rekabet ortaminda isletmelerin ya da iilkelerin bir varolus miicadelesidir. isletmelerin yenilik
ve inovasyon faaliyetlerini Orgiit stratejisi yapmasi, yenilik faaliyetlerini tegvik eden iklime

sahip olmalari, isletmelerin yenilik ve inovasyon diizeylerini pozitif yonlii etkilemektedir
(Crespell ve Hansen, 2008: 1703).

Calismada, oncelikli olarak Ar-Ge kavrami ve finansal raporlama standartlarindan BOBI ve
KUMI ¢ergevesiyle ilgili teorik bilgiler verilmistir. isletmeler ve dolayisiyla iilkeler i¢in Snem
arz eden Ar-Ge harcamalarinin BOBI FRS ve KUMI FRS kapsaminda incelenmesi, aradaki

farkliliklarin ortaya konmasi ¢alismanin temel amacini olusturmaktadir.

Ar-Ge Kavramm

Ar-Ge; iiretim, dagitim ve pazarlama alanlarinda bilimsel yontemlerin kullanilarak isin
diisiik maliyetli ve daha verimli olarak yapilabilmesinde en 6nemli yoldur. Diger bir anlatimla
Ar-Ge, vasifli eleman, bilimin ve teknolojinin kullanilarak sirketlerin yeni bilgilere ulagsmasi,

mevcuttaki bilgilerle yeni malzemeler, liriinler ve araglarin tiretilmesidir (Cankaya, 2003: 144).

Ar-Ge yeni lirlin ya da iiretim yontemlerinin gelistirilmesi, mevcuttaki veya ithalati
yapilan teknolojinin etkin kullanilmasi, uyarlanmasi ya da degistirilmesi siiregleri teknolojik
faaliyetlerin tiim asamalarinda 6nem arz etmektedir. Bdylece teknolojinin ithalatin1 yapan ya
da teknolojiden yiiksek verimin alinmasini arzu eden isletmeler Ar-Ge faaliyetlerine 6ncelik
vermelidir. Ar-Ge, bilginin {retilmesi i¢in isletmelerin yatirim yaptiklar1 en Onemli
araglardandir. Bu kapsamda Ar-Ge, bilginin somut {iriinlere doniistiigii katma degeri en yliksek

bir dontisiim siireci olup isletmelerin en 6nemli entelektiiel sermayesidir (Yaylal vd., 2010:
13).

Isletmelerin Ar-Ge faaliyetleri sonucunda iirettikleri yeni iiriinler, s6z konusu isletmeler
acisindan olasi bir ticari deger anlamindadir (Katila ve Ahuja, 2002: 1183). Ar-Ge alaninda
basarili olan isletmeler, yeni iirlinler gelistirme amaclariyla mevcuttaki kaynaklari ve
becerilerini eslestirerek, stratejik hedeflerini Ar-Ge projelerine biitiinlestirmekte basarili olan

isletmelerdir (Schilling ve Hill, 1998: 70).

Ar-Ge faaliyetleri, isletmelerin ve iilkelerin teknolojik gelismelerle birlikte kiiresel
ekonomik sisteme entegrasyonunda énemli bir rolii iistlenmektedir (Avdar, 2019: 208). Kiiresel
alanda bilisim teknolojilerindeki hizli gelismelerin sonucunda bazi gelismeler yasanmaktadir.

Bu gelismeler (Gtizel, 2009: 29-48):

Ulkelerin iiretim kapasitelerinin genislemesi
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Biligim, iletisim ve ulagim alanlarinin 6n plana ¢ikmasi

Toplum ve bireylerin ihtiyaclar1 ve beklentilerinin farklilasmasi

Teknolojik yeniliklerin takibi gerekliliginin artmasi

Yeni teknolojiye dayali {iriinlerin iiretilebilmesidir.

Yasanan gelismelerin sonucu olarak is diinyas1 ve iilkelerin Ar-Ge harcamalarinda artisa yol
acmistir. Dolayisiyla rekabet {istiinliigliniin saglanmasi ve olusan durumun korunmasini arzu
eden isletmeler emek yogunlugundan teknoloji yogunluguna yonelmekte ve bu siirecte Ar-Ge

faaliyetlerini oldukg¢a 6nemsemektedirler (Bezirci, 2012: 15-19).

BOBI FRS ve KUMI FRS Diizenlemeleri

Isletmelerin faaliyet sonuclarinin agik ve seffaf bir bicimde raporlanmasi islevini gergeklestiren
muhasebe sisteminin tekdiizelestirilmesi ¢alismalarina yonelik ulusal alanda 6nemli bir adim
olarak kabul edilen MSUGT ile mali raporlarda uyumlastirma baslamistir. Diinya ¢apinda
uygulanan uluslararasi muhasebe standartlarinin (IFRS) birebir terciime edilerek uygulanmasi

sonrasinda mali raporlamalardaki uyumlastirma, uluslararasi alana tasinmistir (Akdogan ve
Tenker, 2010: 21).

2005 yilindan itibaren AB toplulugu kapsaminda yer alan halka agik sirket, banka ve sigorta
sirketlerine finansal raporlamalarini IFRS’ye gore diizenlemeleri zorunlu kilinmistir. Topluluga
aday tilke olmasindan dolay:r Tiirkiye de IFRS’leri benimseme ve uygulamaya yonelik
girisimlerde bulunmustur. Bu gelismelerin sonucunda 2006 yilindan itibaren halka agik
sirketler, bankalar ve sigorta sirketleri IFRS’ler ile tam uyumlu TMS / TFRS uygulamaya
baslamistir. 2005°’te TMS ile baslanan mali raporlama uyumlastirma c¢alismalari, 2023’te
yiiriirliige giren KUMI FRS ile beraber hemen hemen biitiin isletmeleri kapsayan bir seviyeye
gelmigtir. TMS/TFRS’lerle beraber 2018 yilinda BOBI FRS, 2023 yilinda KUMI FRS’nin
yiirlirliige girmesi neticesinde mali raporlamalarda standartlagma siireci ilerleme kaydederek
tabana yayilmistir. 2013/34 sayili AB Muhasebe Direktifinde yer alan “Once kiiciikleri diistin”
anlayis1 ¢ergevesinde yapilan son diizenlemelerle beraber, raporlamalarinda standartlari
uygulayan isletmelerin sayis1 artacak bdylece isletmelerin biiyiik ¢cogunlugu gercege uygun,
seffaf ve karsilastirilabilir mali raporlar hazirlama imkanina sahip olmustur (Ozdemir vd., 2023:

64).

TFRS ile baslayan sonrasinda BOBI FRS ve KUMI FRS diizenlemeleri ile sekillenen Tiirkiye

finansal raporlama uygulamalar1 Sekil 1 yer almaktadir.
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Tiirkiye’deki Finansal Raporlama Diizenlemeleri

Bagimsiz Denetime Tabi Bagimsiz Denetime Tabi
Olan Isletmeler Olmayan Isletmeler
| |
I | I | I
o Biiyiik Boy Orta Boy Kiigtik Mikro
RaNIKler Isletmeler Isletmeler Isletmeler Isletmeler
TFRS BOBI FRS |_ KUMI FRS

Sekil 1. Tirkiye Finansal Raporlama Diizenlemeleri

Sekil 1°de tasnif edildigi gibi bagimsiz denetime tabi olan fakat KAYIK kapsaminda olmayan
kalan ve TMS/TFRS’leri uygulamalari ihtiyari olan isletmelerin uygulamalar1 icin BOBI FRS
raporlama gergevesi diizenlemistir. 27 boliimden olusan BOBI FRS nin temel amac1, gercege,
ihtiyaca uygun ve karsilastirilabilir nitelikli bilgilerin sunulmasi imkani saglanmasidir

(kgk.gov.tr).

KUMI FRS, TTK ’ya gore bagimsiz denetime tabi olmayan ve istege bagh olarak diger finansal
raporlamalar1 uygulamayan isletmelerin uygulamasi amaciyla hazirlanan bir raporlama
cergevesidir. 22 boliimden olusan standardin temel amaci, gercek ve tiizel kisilerin hazirlamis
olduklar finansal tablolarin gercege, ihtiyaca uygun ve karsilagtirilabilir nitelikli bilgilerin

sunulmasit imkani saglanmasidir (kgk.gov.tr/).

Ar-Ge Harcamalarimn BOBI ve KUMI FRS Kapsaminda Muhasebelestirilmesi

Ar-Ge faaliyetleriyle ilgili olusan maliyetler maddi olmayan duran varliklar (MODV)
sinifinda yer almaktadir. MODYV isletme igerisinde olusturulmasi halinde maliyet bedelinin
tespitinde BOBI ve KUMI FRS diizenlemeleri arasinda hiikiim farkliliklar1 vardir. Varliklarin
olusum siireleri, arastirma sathas1 ve gelistirme safhasi seklinde degerlendirilen BOBI FRS’de
arastirma sathasinda yapilan tiim harcamalar; gelecek ekonomik yarar saglayacagi konusuyla
ilgili bir belirsizlik olmasi nedeniyle aktiflestirilmez, harcama olustugunda gider olarak
kar/zarara yansitilir. Gelistirme sathasinda yapilan harcamalar belirlenen kriterleri karsilamasi
halinde aktiflestirilir (BOBI FRS, p.14.17). Isletmenin iginde yiiriitiilen projenin arastirma
sathasi ile gelistirme sathasi ayiriminin yapilamamasi halinde, harcamalar arastirma sathasinda

yapilmis gibi degerlendirilir (BOBI FRS, p.14.19). KUMI FRS de ise isletmeler icerisinde
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olusturulmus olan MODYV i¢in katlanilan tiim Ar-Ge harcamalar1 varlik olarak finansal

tablolara alinmaktadir (KUMI FRS, p. 12.10).

Ornek: A isletmesi 21.11.2023 tarihinde Isletme ici yeni teknolojik bir projeyi Ar-Ge Merkezi

biinyesinde gelistirilmesi amaciyla baslatmis, projenin 6 ay siirecegi dngdriilmiistiir. Isletme

projeyle ilgili 480.000b (%20 KDV)’yi pesin 6deme yapmistir. S6z konusu harcamalarin

180.000% ‘si aragtirma giderleri, 220.000b si gelistirme giderleri olarak gerceklesmistir.

Yapilan harcamalarin BOBI FRS ¢er¢evesinde muhasebe kayd: asagidaki gibidir;

21.11.2023
264 GELISTIRME MALIYETLERI
264.05 Ar-Ge MODV
750 ARAS. GID. HESABI
750.05 Ar-Ge MODV
191 IN. KDV

100 KASA HESABI

Ar-Ge Harcama Kaydi

Ar-Ge projesinin basartyla tamamlanmasi

220.000

180.000
80.000

480.000

durumunda gelistirme giderleri seklinde

nitelendirilerek aktife alinan tutarlar, gayri maddi hakkin olusmasi nedeniyle 263 Isletme Iginde

Olusturulmus MODYV hesabina alinmaktadir.

21.05.2024
263 1S. IC. O1. MODV. H.
-263.05 Ar-Ge MODV

264 GELISTIRME MALIYETLERI]
264.20 Ar-Ge MODV

220.000

220.000

Projenin basarisiz olmas1 veya gayri maddi hakkin olugsmamas1 halinde 6nceki donemlerde

aktiflestirilen tutarlar dogrudan gider olarak muhasebelestirilmektedir.
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21.05.2024
753 GELISTIME GIiD. H.

753.05 Ar-Ge MODV

264 GELISTIRME MAL.
264.05 Ar-Ge MODV

21.11.2023
750 ARASTIRMA GID

Yapilan harcamalarin KUMI FRS cer¢evesinde muhasebe kaydi asagidaki gibidir;

- 750.05 Ar-Ge MODV
191 IND. KDV

100 KASA HESABI

400.000

80.000

Hesabi’na alinacaktir.

21.05.2024
751 ARAST. GIDER. YAN.H.
- 751.05 Ar-Ge MODV

750 ARAST. GIDER. HESABI
-750. 50 Ar-Ge MODV

21. 05.2024
263 IS. IC. OLUS. MODV. H.

- 263.05 Ar-Ge IS. IC. OLUS. MODV. H.

751 ARASTIRMA GIDERLERI Y. H.
-751.05 Ar-Ge MODV

400.000

aktiflestirilen tutarlar dogrudan gider yazilir.

750 ARASTIRMA GID. H.

31.12.2024

-750.05 Ar-Ge MODV

400.000
263 IS.IC. OLUS. MODV. H..
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220.000

220.000

Isletme igerisinde Ar-Ge biinyesinde gerceklestirilen proje icin yapilan harcamalar projenin

basarili olmas1 halinde yansitma hesaplari kullanarak 263 Isletme I¢inde Olusturulan MODV

400.000

400.000

Projenin basarisiz olmasi veya gayri maddi hakkin olugsmamasi halinde dnceki dénemlerde

400.000
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31.12.2024
630 ARASTIRMA GELISTIRME G. 400.000

751 ARASTIRMA GELISTIRME G. Y. H 400.000

31.12.2024
751 ARASTIRMA GELISTIRME G. Y. H 400000

750 ARASTIRMA GiD. H.

400.000

BOBI FRS ve KUMI FRS’de Ar-Ge kapsaminda isletme ierisinde tamamlanan ve aktife alinan
varliklar i¢in sonraki donemlerde birikmis itfa paylart ayrilmaktadir. Varligin maliyet bedeli
iizerinden kalint1 deger ¢ikarilarak varligin itfaya tabi tutar1 hesaplanir. Bu tutar iizerinden kist
amortisman yontemi teknigine gore hesaplanmis itfa paylari, varligin yararli Omriince
sistematik olarak dagitilir. Yararli 6mrii belli olmayan varliklarin kalint1 degerleri sifir olarak

kabul edilmekte ve 5 -10 yil arasinda itfa edilmektedir.

Ormek: A isletmesi, 01.07.2023 tarihinde Ar-Ge kapsaminda isletme igerisinde gelistirdigi
680.000b maliyetli ve faydali émrii 10 yil olan varhigin itfasinda normal itfa teknigini

kullanmaktadir. S6z konusu varligin 40.000% kalint1 degeri oldugu bilinmektedir.

BOBI FRS cergevesinde muhasebe kayd: asagidaki gibidir;

31.12.2023
753 GELISTIRME GID. H. 32.000

753.05 Ar-Ge MODYV itfa Pay.

268 BIRIK. AMORT. HES. 32.000
268.05 Ar-Ge MODYV itfa Paylar1.

Itfa Tutari: 640.0005 (680.000 £— 40.000%) itfa Tutar1: 32.000%
[640.000,- x 0,10 = 64.000 t+-12x6Ay]

KUMI FRS ¢ergevesinde muhasebe kaydi asagidaki gibidir;

31.12.2023
750 ARASTIRMA GID. H. 32.000

-750.05 Ar-Ge MODV

268 BIRIKMiS AMORTISMANLAR H 32.000
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Ar-Ge kapsaminda isletme igerisinde tamamlanan ve aktife almman varliklarinin elden
cikarilmalari veya varliklardan ileride ekonomik faydanin beklenmemesi halinde varliklar mali
tablolar disinda birakilir. Bu islemin sonunda meydana gelen kayip ya da kazanglar, kar/ zarar

hesaplarina yansitilmaktadir.

Omek: A isletmesi varliklar1 igerisinde bulunan 680.000% maliyet bedelli, 64.000b birikmis
amortisman1 olan varhigin1 05.08.2023 tarihinde 840.000b (%20 KDV)’ye pesin olarak

satmistir.

BOBI FRS ve KUMI FRS ¢ergevesinde muhasebe kaydi asagidaki gibidir;

05.08.2023
100 KASA H. 840.000
268 BIR. AMORT. H. 64.000
268.05 Ar-Ge MODV itfa Paylar
263 1S. IC. OLUS. MODV. H. 680.000
-263.20 Ar-Ge MODV

391 HES. KDV 140.000
648 MAD. VE MODV SAT. ORT. CIK K. 84.000

Sonug¢

Ar-Ge; yeni triinlerin ya da iiretim yontemlerinin gelistirilmesi, mevcuttaki veya ithalati
yapilan teknolojinin etkin kullanilmasi, uyarlanmasi ya da degistirilmesi siiregleri teknolojik
aktivitelerin tiim asamalarinda oldukg¢a dnemlidir. Teknolojiyi ithal eden ya da teknolojinin
yiiksek veriminden yararlanmay1 amaglayan isletmeler Ar-Ge faaliyetlerine 6ncelik vermelidir.
Ar-Ge, bilginin iretilmesi i¢in isletmelerin yatirim yaptig1 en 6nemli araglardan biridir. Bu
kapsamda Ar-Ge, bilginin somut iiriinlere doniistiigii yiiksek katma degerli bir doniisiim siireci

olup isletmelerin en 6nemli entelektiiel sermayesidir.

Ar-Ge faaliyetlerinin isletmeler ve iilkeler i¢in artan 6neme sahip olmasi, bu konuda yapilan
harcamalarin muhasebelestirilme ilkelerini de 6nemli kilmistir. Ar-Ge harcamalari, aktifte
varlik olarak raporlanabilecegi gibi gelir tablosunda gider olarak raporlanabilir. Harcamalarin
raporlanmasinda BOBI ve KUMI FRS diizenlemeleri arasinda hiikiim farkliliklar1 vardir.
Varliklarin olusum siireleri, arastirma ve gelistirme safhasi seklinde degerlendirilen BOBI

FRS’de arastirma safhasinda yapilan tiim harcamalar gider olarak kar/zarara yansitilir.
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Gelistirme sathasinda yapilan harcamalar belirlenen kriterleri karsilamasi halinde aktiflestirilir.
KUMI FRS de ise tiim Ar-Ge harcamalar1 varlik olarak finansal tablolara alinmaktadir. Her iki
standartta donem sonunda varliklar itfaya tabi tutularak kist amortisman yontemi

uygulanmaktadir.
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MUHASEBE UZMANLIK ALANLARI BiLGi DUZEYi: OGRENCILER UZERINE
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OZET

Teknolojideki hizli degisim ve doniisiim siirecine paralel olarak muhasebe bilimi ve muhasebe
meslegi de son yillarda hizli bir gelisim, degisim ve doniisiim siirecine girmistir. Muhasebe
kay1t tutma fonksiyonundan finansal raporlama fonksiyonuna hizla gegis yaparken, muhasebe
meslegi de son yillarda kabuk degistirerek farkli uzmanlik alanlarmma yonelmektedir. Bu
caligmanin amact muhasebe egitimi alan iiniversite 6grencilerinin farklt muhasebe uzmanlik
alanlartyla ilgili bilgi diizeylerinin tespit edilmesidir. Bu amag dogrultusunda edinilen verilerin
analizi sonucunda muhasebe uzmanlik alanlar1 konusunda katilimeilarin cinsiyet, yas, egitim
durumu, lisede muhasebe egitimi alma durumu, muhasebe alaninda kariyer plani ve kendilerini
muhasebe dersinde basarili bulma degiskenlerine gore anlamli farklilik gosterdigi tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe Egitimi, Muhasebe Uzmanlig1, KI-KARE
Knowledge Level of Accounting Specialization Areas: A Research on Students
Abstract

In parallel with the rapid change and transformation process in technology, accounting science
and the accounting profession have entered a rapid development, change and transformation
process in recent years. While accounting is rapidly transitioning from the record-keeping
function to the financial reporting function, the accounting profession has also changed its shell
in recent years and is turning to different areas of expertise. The aim of this study is to determine
the knowledge levels of university students studying accounting about different accounting
specialization areas. As a result of the analysis of the data obtained for this purpose, it was
determined that there were significant differences in the areas of accounting expertise of the
participants according to the variables of gender, age, education level, high school accounting
education, career plan in the accounting field and finding themselves successful in the
accounting course.

Key Words: Accounting Education, Accounting Expertise, Ki-KARE
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Ozet

Bu c¢aligmada planli davranis teorisi (PDT) kapsaminda algilanan risk ve ¢evresel kaygilarin
yeniden iretilmis Uriinleri satin alma niyeti {lizerindeki etkisi arastirilmistir. Klasik PDT
modeline iki psikolojik faktor (¢evresel kaygi ve algilanan risk) eklenerek, tiiketicilerin yeniden
iiretilmis {irlinleri satin alma niyeti lizerinde etkili olan faktorler (tutum, 6znel norm, algilanan
davranis kontrolii) belirlenmeye c¢alisilmistir. igerigi kaynakca boliimiinde yer alan
caligmalarda kullanilan model ve dlgeklerden yararlanilarak 28 maddelik bir likert tipi anket
formu hazirlanmis ve online olarak goniillii katilimeilara uygulanmistir. Calismada onerilen
modelin uyumu ve hipotezlerin testi kismi en kiiciik kareler yapisal esitlik modellemesi (PLS-
YEM) kullanilarak yapilmistir. Calismada algilanan risk ve cevresel kaygilarin yeniden
iiretilmis Uriinlerin satin alma niyetini etkiledigi belirlenmistir. Calismada ayrica tutum, 6znel
norm ve algilanan davranigsal kontroliin, tiiketicilerin yeniden tiiretilmis triinleri satin alma
niyeti lizerinde pozitif etkilere sahip oldugu ortaya ¢ikmistir.

Anahtar kelimeler: Yeniden tiretilmis {iriin, ¢evresel kaygi, satin alma niyeti, planlt davranis
teorisi

THE EFFECT OF PERCEIVED RISK AND ENVIRONMENTAL CONCERNS ON
PURCHASE INTENTION FOR REMANUFACTURED PRODUCTS

This study investigated the effect of perceived risk and environmental concerns on the intention
to purchase remanufactured products within the scope of the theory of planned behaviour
(TPB). By adding two psychological factors (environmental concern and perceived risk) to the
classical TPB model, the factors (attitude, subjective norm, perceived behavioural control) that
are effective on consumers' intention to purchase remanufactured products were tried to be
determined. A 28-item Likert-type questionnaire form was prepared by using the models and
scales used in the studies whose content is included in the bibliography section and applied
online to volunteer participants. The fit of the model proposed in the study and the test of the
hypotheses were conducted using partial least squares structural equation modelling (PLS-
SEM). In the study, it was determined that perceived risk and environmental concerns affect the
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purchase intention of remanufactured products. The study also revealed that attitude, subjective
norm and perceived behavioural control have positive effects on consumers' intention to
purchase remanufactured products.

Keywords: Remanufactured product, environmental concern, purchase intention, Theory of
planned behavior

GIRIS

Yeniden tiretilmis iiriinler, kullanilmis tiriinlerin yeniden islenerek yeni iiriinler gibi performans
gostermesini saglayan c¢evre dostu iiretim yontemidir (Kutlu, 2016; Wang vd., 2020). Bu
yontem ile daha dnce satilmis, yipranmis veya islevsiz hale gelmis tiriinlerin yeniden tiretilerek
kullanilabilir hale gelmesi amaglanmaktadir (Debo vd., 2005; Giileng, 2010). Bu sliregte iirtiniin
parcgalart sokiiliir, temizlenir, onarilir ve eskimis veya modast gegmis bilesenler degistirilir
(Giileng, 2010; Giiner ve Giiner, 2020; Erikli, 2021; Giingordii Belbug ve Belbug, 2023).
Boylece, ilirliniin orijinal performansima geri donmesi saglanir. Bu yontemlerle yeniden
iiretilmis trilinler, otomotiv, havacilik, elektronik, medikal, ofis mobilyasi, baski ekipmanlari
gibi bir¢ok sektorde kullanilmaktadir (Giiner ve Giiner, 2020).

Yeniden tretilmis trtinler, ¢cevreyi korumada ve kaynak kullanimini en iist diizeye ¢ikarmada
etkili bir yontemdir (Wang ve Hazen, 2016). Yapilan ¢alismalara gore yeniden liretilmis {iriinler,
enerji tasarrufu elde etme, iirlinlerin ham maddelerinden yeniden yararlanma, atiklar1 azaltma
ve Uriinlerin fiyatlarinda azalmaya yol agma gibi ekonomiye bir¢cok fayda saglamaktadir
(Topoyan, 2005; Wang vd., 2020; Giingordii Belbug ve Belbug, 2023). Yapilan arastirmalara
gore yeniden iretilmis Uriinlerin yeni iirlinlere gore %70'e kadar daha az hammadde
kullanilmakta; %80'e kadar daha az emisyon harcanmakta; %60'a kadar daha az enerji tiikketimi
s0z konusu olmakta; %50'ye kadar daha az toplam iiretim maliyetine sahip olmakta ve
tiketiciler i¢in daha diisiik fiyat s6z konusu olmaktadir (Wang vd., 2013; Wang ve Hazen,
2016).

Yeniden iiretilmis lirlinlerin sagladig1 avantajlar1 asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Baballe
vd., 2023):

Yeniden iiretilen iirlinlerde sorunlar birbirinden bagimsiz ve karmasik olmasi nedeniyle, diger
iriinlerin liretimine oranla i$ memnuniyeti daha yiiksektir.

Yeniden iiretim sektorii, emekli olmus deneyimli is¢ilere is olanaklari saglamakta bununla
birlikte bu kisilere sokme, temizleme, tamir etme ve yeniden birlestirme konusundaki bilgilerini
uygulama sans1 sunmaktadir.

Yeniden iiretim, daha az kaynak kullanarak miisterilere aymi kalitede hizmet sunmayi
saglamaktadir.

Yeniden iiretilen Uriinlerin teslim siirelerinin daha kisadir. Bu nedenle de miisterilerin
memnuniyet diizeyi daha yiiksektir.

LITERATUR TARAMASI
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Literatiirde yeniden tiretilmis iirlinler genellikle yesil iirtinler kapsami altinda incelenmektedir.
Yesil triinler dogal kaynaklar1 daha az tiiketen, yeryliziine ve canlilara duyarl: iirtinlerdir
(Aydogan Kilig ve Calisir, 2020). Wang vd., (2020) yeniden iiretilmis {lriinleri satin almanin,
cevreye duyarli bir davranisa yol acacagini ifade etmektedir. Cevreye duyarl tiiketici
davraniglarini incelemek i¢in akilci eylem teorisi ve norm aktivasyon modeli gibi modeller
kullanilmistir (Davies, 2002; Sun vd., 2017). Yayimlanmis ¢alismalarda PDT nin bir¢ok alanda,
ozellikle de ¢cevreye duyarli davranisin incelenmesinde en ¢ok kullanilan teorilerden biri oldugu
kanitlanmistir (Montano ve Kasprzyk, 2015; Kutlu, 2016).

Giirler (2010) calismasinda c¢esitli sanayi alanlarinda faaliyet gosteren 42 sirketin
yoneticileriyle gorliismiistiir. Calismada sirket yoneticilerinin, yeniden Tretilmis iirlinleri
kullanarak tiretimle ilgili karliliklarin1 daha da artirdiklarini ifade etmislerdir.

Jimenez-Parra vd., (2014) yeniden iiretilmis iiriinlere yonelik olumlu bir tutumun, satin alma
niyetini olumlu yonde etkiledigini gozlemlemislerdir. Arastirmacilar, tiikketicinin baslica sosyal
referanslarinin (aile, arkadaglar, vb.) bu tiir iiriinleri satin alma siirecinde kilit unsurlar oldugunu
iddia etmislerdir. Calismada genel olarak, tiiketicilerin fiyat ve ¢evresel konularda yeniden
iiretilmis drlinleri satin alma niyetleri agisindan olumlu motivasyonlar olusturdugu ifade
edilmisgtir.

Benzer sekilde bu calismada da tiiketicilerin yeniden iiretilmis {irlinleri satin alma niyetlerini
etkileyebilecegi diisiiniilen faktorler incelenmistir. Bagka bir ifade ile bu calismanin konusu,
tiiketicilerin yeniden iiretilmis triinleri satin alma niyetini etkileyen faktorleri Zhang ve Luo
(2021) tarafindan gelistirilen model baz alinarak incelemektir. Bu yoniiyle ¢alismanin yeniden
iiretilmis tirtinlerin pazar paymi artiracagi ongoriilmektedir. Ayrica siirdiiriilebilirlige katkida
bulunmak isteyen iireticiler, karar vericiler ve politika yapicilar ig¢in yararli olacag:
diistiniilmektedir

3. YONTEM
3.1. Arastirma Modeli ve Hipotezlerin Tasarimi

Mevcut ¢alisma PDT’ni temel alan ve buna iki psikolojik faktorii (cevresel kaygi ve algilanan
risk) ekleyen modeli baz almistir (Zhang ve Luo, 2021). Tiiketicilerin yeniden {iretilmis tirlinleri
satin almaya yonelik olumsuz niyetlerinin ve davraniglarinin baginda algilanan risk gelmektedir
ve bu riskin kaynag: tiiketicilerin yeniden liretim siireglerine yonelik bilgiye sahip olmamasi
durumudur (Kutlu ve Kagnicioglu, 2015; Ozbek, 2016). Zhang ve Luo (2021)’nun gelistirdigi
modele kalite bilgisi faktorii (Wang ve Hazen, 2016) eklenerek model genisletilmistir.

Yapilan ¢aligmalardan tiiketicilerin yeniden iiriinleri satin alma niyetlerinin, yeniden iiretilmis
tirtinlere yonelik ne kadarlik bir bilgi sahibi olmasina goére degistigi sonucuna ulagilmistir
(Giingordii Belbug ve Belbug, 2023). Kisilerin bilgileri azaldik¢a yeniden iiretilmis iirlinler
ikinci el ya da kirli irlin olarak algilanmakta, bunun yani sira {liriin bilgileri arttik¢a tiiketicilerin
yeniden iiretilmis Uriinleri satin almaya yonelik tutum ve niyetleri artmaktadir (Glingordii
Belbug ve Belbug, 2023).

Kalite bilgisi faktorii tiiketicilerin bir iiriinii satin almadan 6nce sahip oldugu bilgi tiirlerinden
biridir ve tiiketicilerin {irtin kalitesi hakkinda sahip olduklar1 bilgi diizeyi olarak
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tanimlanmaktadir (Wang ve Hazen, 2016). Bu faktor, tiiketicilerin {iriiniin performansi,
giivenligi, ekonomikligi ve sosyal kabulii hakkinda daha az belirsizlik ve endise duymalarini
saglamakta, algilanan riski azaltip ve algilanan degeri artirmaktadir (Wang ve Hazen, 2016).
Boylelikle, kalite bilgisi tiiketicilerin yeniden iiretilmis iriinleri satin alma niyetini
artirmaktadir. Kalite bilgisi faktoriiniin Zhang ve Luo (2021) tarafindan gelistirilen modele
eklenmistir.

Literatiirde kalite bilgisi ve algilanan risk arasinda negatif bir iliski bulunmustur (Wang ve
Hazen, 2016). Yani, kalite bilgisi arttiginda tiiketicilerin yeniden {tiretilmis iiriinlere karsi
algiladiklar risk azalmistir. Ayni ¢alismada Zhang ve Luo (2021)’nun ¢alismasinda oldugu gibi
algilanan risk ve satin alma niyeti arasinda negatif bir iliski bulunmustur. Yani, algilanan risk
arttikca tiiketicilerin satin alma niyeti azalmistir. Bu nedenle, Zhang ve Luo (2021)’nun
caligmasina kalite bilgisi faktoriinii eklemenin modeli gelistirecegi diisiiniilmektedir. Bunun
yant sira arastirma Cin’de yapilmistir. Kalite bilgisi faktoriinii ekleyerek hem modelin
gelistirilip gelistirilemeyecegi test edilecek (hipotez 9) hem de ¢alismadaki hipotezler (ilk 8
hipotez) Tiirkiye popiilasyonunda test edilecektir. Bu nedenle bu ¢aligmanin literatiire katki
yapacagi diisiiniilmektedir. Modelde yer alan faktorler ve aciklamalari asagida verilmektedir.

Cevresel Kaygi: Tiiketicilerin ¢cevreyi korumaya yonelik duyarliliklar

Algilanan Risk: Tiiketicilerin yeniden iiretilmis iiriinleri satin almanin getirebilecegi olumsuz
sonugclara iligkin alg1

Tutum: Tiiketicilerin yeniden {iretilmis tirlinleri satin almanin olumlu veya olumsuz bir davranig
olduguna iliskin degerlendirmeleri

Oznel Norm: Tiiketicilerin onemli gordiikleri kisilerin yeniden iiretilmis iiriinleri satin
almalarm isteyip istemediklerine iliskin algilar

Algilanan Davranig Kontrolii: Tiiketicilerin yeniden tiretilmis iriinleri satin almanin kolay veya
zor olduguna iliskin algilar

Satin Alma Niyeti: Tiiketicilerin yeniden {iretilmis tirlinleri satin alma egilimleri

Zhang ve Luo (2021), tiiketicilerin yeniden iiretilmis iiriinleri satin alma niyetlerini incelemek
iizere bir model gelistirmistir. Bu ¢alismada ise Zhang ve Luo tarafindan gelistirilen temel
teoriye, iki psikolojik faktor (¢evresel kaygi ve algilanan risk) eklenmis ve model son halini
almistir. Modelde yer alan faktorler su sekilde tanimlanmistir: Yeni eklenen faktorle birlikte bu
caligmada test edilecek hipotezler ise sunlardir:
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Algilanan Risk @

Algilanan Davranis Kontrolii

Gorsel 1. Arastirma Modeli

H1: Tutum, tiiketicilerin yeniden iiretilmis {iriinleri satin alma niyeti izerinde pozitif bir etkiye
sahiptir.

H2: Oznel norm, tiiketicilerin yeniden iiretilmis iiriinleri satin alma niyeti iizerinde pozitif bir
etkiye sahiptir.

H3: Algilanan davranigsal kontroliin tiiketicilerin yeniden {iretilmis iiriinleri satin alma niyeti
iizerinde pozitif etkisi vardir.

H4: Cevresel kaygi, tiiketicilerin yeniden tretilmis tiriinleri satin almaya yonelik tutumlari
iizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

HS5: Cevresel kaygi, tiiketicilerin yeniden iiretilmis iirtinleri satin almaya yonelik 6znel normlari
iizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

H6: Cevresel kaygi, tiiketicilerin yeniden iiretilmis {irlinleri satin almaya yonelik algilanan
davranig kaygilari lizerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

H7: Algilanan risk, tiiketicilerin yeniden iretilmis Uriinleri satin almaya yonelik tutumlari
iizerinde negatif bir etkiye sahiptir.

HS8: Algilanan risk, tiiketicilerin yeniden iretilmis iriinleri satin almaya yonelik niyetleri
iizerinde negatif bir etkiye sahiptir.

3.2. Anket Tasarimi

Mevcut calismada, Zhang ve Luo (2021) tarafindan kullanilan 6l¢geklerden yararlanilarak Likert
tipi anket formu hazirlanmistir. Anket formu, ¢evresel kaygi, algilanan risk, tutum, 6znel norm,
algilanan davranig kontrolii, satin alma niyeti ve kalite bilgisi olmak iizere yedi alt boyuttan ve
22 maddeden olugmaktadir. Bahsi gegen Olgek, Gao vd., (2017) tarafindan Cin’deki
tiiketicilerin yeniden liretilmis {iriinleri satin alma niyeti {izerindeki etkisini test etmek i¢in
kullanilmistir. Bu ¢alismada iki kontrol sorusu ile 29 maddelik bir anket hazirlanmistir. Gegmis
yillarda yapilan calismalar gdz Oniine alinmis, cinsiyet, medeni durum, gelir durumu, yas,
egitim durumu, herhangi bir meslege sahip olup-olmama, ikamet edilen yer ve daha once
yeniden iiretilmis tirtinleri satin alip-almama sorularini igeren demografik bilgi formu da ankete
eklenmistir. Caligmada uygulanan anket sosyal medya aracilifiyla paylasilan bir link
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yardimiyla yapilmistir. Online olarak paylasilan anket Ekim 2023 ile Kasim 2023 tarihleri
arasinda gonillii olarak 110 iiniversite 6grencisine uygulanmistir. Arastirmaya 79 kadin
(71,8%) ve 31 erkek (28,2%) katilim saglamistir.

BULGULAR

Calismada Onerilen modelin uyumunun belirlenmesinde ve hipotez testlerinin yapilmasinda
PLS-YEM kullanilmistir. PLS-YEM’in ilk asamas1 0l¢iim modelinin gegerlik ve giivenirlik
sartlarin1 saglayip saglamadigini belirlemektir. Bu nedenle ¢alismada Oncelikle ol¢iim
modelinin gegerliligi ve giivenirligi test edilmistir.

Cizelge 1. Cronbach Alfa, CR ve AVE Degerleri

Cronbach Alfa (CA) Composite Reliability (CR) Average Variance Extracted
(AVE)
A 0,830 0,892 0,734
B 0,877 0,916 0,732
C 0,914 0,939 0,794
D 0,906 0,934 0,780
E 0,718 0,835 0,629
F 0,913 0,945 0,852

Cizelge 1’de CA ve CR degerlerinin 0,70’ten, AVE degerinin ise 0,50’den biiyiik olmasi
nedeniyle Ol¢ciim modeli giivenilir olarak degerlendirilmistir. Modelin gilivenirlik sart1
saglandiktan sonra faktorler arasinda ayirt edici gegerlilik kosulunu saglayip saglamadigini
belirlemek i¢in Fornell-Larcker kriterinden yararlanilmistir.

Cizelge 2. Ayirt Edici Gegerlilik Sonuclar:

A B C D E F
A 0,857
B -0,160 0,855
C 0,340 -0,468 0,891
D 0,261 -0,441 0,634 0,883
E -0,039 -0,222 0,341 0,476 0,793
F 0,281 -0,351 0,537 0,469 0,115 0,923

Cizelge 2’de ayirt edici gecerlilik sonuglarina yer verilmistir. Fornell-Larcker kriteri, AVE nin,
tablonun c¢aprazindaki satir ve siitun degerlerinden daha biiyiik olmasi sartina dayanmaktadir.
Cizelge 2 incelendiginde bu durumun s6z konusu oldugu goriilmekte, ayirt edici gegerliliginin
saglandig1 ifade edilmektedir. Bununla birlikte SRMR degerinin 0,10’dan ve NFI degerinin ise
0,70’ten biiyilik oldugu belirlenmistir. Ttiim kriterler tek tek incelenmis, sonug olarak kullanilan
modelin hipotez testlerin uygulanabilirligi i¢in gecerli oldugu degerlendirilmistir.

Olgiim modelinin kabul edilmesinin ardindan ikinci asama olarak yapisal modelin test
edilmesine gecilmis, yapisal modelde arastirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla SmartPLS
programi ile gergeklestirilen yol analizinin genel goriinlimii Gorsel 2°de verilmistir.
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Gorsel 2. Yapisal Model PLS-YEM sonuglari

Cizelge 3’te hipotez testi sonuglar1 yer almaktadir. Cizelgeden sekiz hipotezden sadece ikisinin
desteklenmedigi goriilmektedir.

Cizelge 3. Hipotez Testi Sonuclari

Iliski Katsayilart t-degeri p degeri Karar
H1 0,137 1,754 0,080* Desteklendi
H2 -0,183 2,682 0,008%*** Desteklendi
H3 -0,353 3,785 0,001 *** Desteklendi
H4 0,403 5,927 0,001 %** Desteklendi
H5 -0,039 0,380 0,704 Desteklenmedi
H6 0,398 5,376 0,001 %** Desteklendi
H7 0,115 1,141 0,254 Desteklenmedi
H8 0,245 3,048 0,002%** Desteklendi

*p<0,10; **p<0,05; ***p<0,01

Hem Gorsel 2°de yer alan degerlerden hem de hipotez testi sonug¢larindan asagidaki yorumlari
yapmak miimkiindiir.

Yeniden iiretilmis iirtinlere yonelik olumlu tutumdaki bir birimlik artig, bu tiir {irtinleri satin
alma niyetini 0,403 birim artirmaktadir. Bu sonu¢ 6grencilerin yeniden {retilmis {irlinlere
yonelik olumlu tutumlar gelistirmenin 6nemini gostermektedir.

Universite dgrencilerinin gevresel kaygilarindaki bir birimlik artis, yeniden iiretilmis iiriinlere
yonelik olumlu tutumu 0,398 birim artirmaktadir.

Yeniden iiretilmis tirlinlere yonelik algilanan riskte bir birim artig, bu tiir Urtinleri satin alma
niyetinde 0,183 birim azaltmaktadir.
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5. GENEL DEGERLENDIRME VE SONUCLAR

Yesil {iriin olarak degerlendirilen yeniden tiretilmis triinler kullanilmis ve islevsiz hale gelmis
iirlinlerin onarilarak yeni iirlinler gibi performans gostermesini saglayan bir yontemdir (Kutlu,
2016; Giileng, 2010). Yeniden tiretilmis tirtinler ¢evreyi korumak ve kaynak kullanimi arttirmak
icin etkili bir yontemdir ve enerji tasarrufundan {iriinlerin fiyatlarinin azalmasina kadar birgok
pozitif etkisi bulunmaktadir (Wang vd, 2020). Bu faydalarin yani sira tiiketiciler yeniden
iiretilmis trlinlerin kalitesi ve giivenirligi konusunda bazi endiselere sahiptir. Tiiketicilerin
yeniden iiretilmis triinleri satin alma niyetlerini anlamanin ve bu konuda ¢aligmalar yapmanin
hem iireticiler hem de tiiketiciler i¢in faydali olacagi diistiniilmektedir.

Bu kapsamda {iniversite 6grencilerinin yeniden iiretilmis iirlinlere yonelik olumlu tutumlar
gelistirerek satin alma niyetlerini arttirmada etkisi olan faktorler arastirilmis, yeniden iiretilmis
iirlinleri satin almada artisa yol agmak i¢in, ¢cevresel duyarlilik diizeyini arttirmak, bu iirlinlere
iligki algilanan riskleri de azalmak gerektigi sonucuna ulagilmistir. Algilanan riski azaltmak i¢in
seminer gibi etkinliklerle yeniden iiretilmis iiriinlerle ilgili tanitim ve bilgilendirme yapmak
gerekmektedir.

Gelecek caligmalarda daha kapsamli ve genellenebilir sonuglara ulagmak i¢in aragtirmacilara
orneklem hacmini arttirilmalar1 6nerilmektedir. Bu ¢alismadan elde edilen sonuglarla benzerlik
gOsteren arastirmalara asagida yer verilmektedir.

Yilmaz ve Belbag (2016) calismasinda tiiketicinin yeniden iretilmis iirlinler i¢in satin alma
davranisini belirlemeye yonelik bir tahmin modeli gelistirmeyi amaglamaktadir. Caligmada
yeniden iretilmis Uriinleri satin alma siirecinde tiliketicilerin tercihlerini etkileyen g¢esitli
faktorleri goz oniinde bulundurulmustur. Sonuglar, diisiik fiyat, sirket giivenilirligi ve iiriin
promosyonu gibi faktdrlerin tiiketicinin yeniden iiretilmis Giriinleri satin alma davranisi tizerinde
etkili oldugu ortaya ¢ikmustir Uriiniin daha dnceden kullanilmis olmasi, alicinin {iriiniin dnceki
durumuna iliskin bilgi diizeyi ve yeniden iiretilmis iiriinlerde ge¢miste ortaya ¢ikan sorunlar
tiiketici davranisi izerinde olumsuz etkiye sahiptir.

Wahjudi vd., (2018) ¢alismalarinda temel olarak {i¢ sonugla kars1 karsiya kalmiglardir. Birincisi,
iriin bilgisi ve algilanan faydanin satin alma tutumu iizerinde pozitif etkiye sahip olmasi,
algilanan riskin ise satin alma tutumu iizerinde negatif etki olusturmasi, ikincisi, hem satin alma
tutumunun hem de {riin bilgisinin, yeniden iiretilmis cep telefonlarnin satin alma niyeti
iizerinde olumlu etkiye sahip olmasi, ticlinciisii ise, cinsiyet ve gelir durumunun satin alma
niyeti lizerindeki etkili olmasi seklindedir.

Singhal, Jena ve Tripathy (2019) calismalarinda algilanan risk ile satin alma niyeti arasindaki
negatif iliski desteklenmektedir. Bu calismanin hipotezleri algilanan yesil faydanin,
tiiketicilerin satin alma niyetleri iizerindeki olumlu etkisini ortaya koymaktadir. Calismada
ayrica Urlin bilgisi, devlet tesvikleri, marka degeri, farkindalik, yeniden {ireticinin kimligi,
belirsizlik toleransi, olumsuz 6zellikler, algilanan kalite ve indirim gibi faktorlerin de satin alma
niyetini etkiledigi de bulunmustur.

Daha 6nce Zhang ve Lou (2021) tarafindan Cin ornekleminde test etmek i¢in bir model
gelistirilmis ve algilanan riskin tiiketicilerin yeniden {iretilmis tiriinleri satin alma niyetlerini
negatif yonde etkiledigi bulunmustur. Zhang ve Lou cevresel kayginin, tutum, 6znel norm ve
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algilanan davranigsal kontroliinii olumlu yonde etkiledigini, algilanan riskin ise tiiketicilerin
tutumu ve niyeti tizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugunu iddia etmislerdir. Bu calismada da
benzer sonuclar elde edilmistir.
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OZET

Diinya tizerinde niifus hizla artarken, su kaynaklar1 bu artisa bagl olarak hizla azalmaktadir.
Halkin ¢evresel konularla ilgili farkindalik, alg1 diizeyleri ve ¢evresel kaygilari, siiriilebilir su
tiiketimi ve su tasarrufu davranislarini etkilemektedir. Bu calismada g¢evresel ve ekonomik
kaygilarin siirtilebilir su tiikketimi ve su tasarrufu davraniglarina etkisi dnerilen bir yapisal model
yardimiyla arastirilmistir. Veriler arastirmacilar tarafindan gelistirilen anket yardimiyla
derlenmistir. Analizler sonunda ¢evresel ve ekonomik kaygilarin su tasarrufuna yonelik olumlu
tutumlart arttirdigr belirlenmis, cevresel kaygi diizeyi yliksek olan, su tasarrufuna yonelik
olumlu tutum gelistiren kisilerde siirdiiriilebilir su tiiketiminin daha fazla oldugu ortaya
cikmistir. Calismada demografik faktorlerle ekonomik ve gevresel kaygi diizeyleri arasinda
anlaml bir fark olup olmadigi da arastirmistir. Cevresel kaygi ve siirdiiriilebilirlik agisindan
bakildiginda bekarlarin evlilere gore daha diisiik oranda cevresel kaygi duyduklar
belirlenmistir. Ekonomik kaygi agisindan bakildiginda ise bekarlarin bosanmis kisilere oranla
daha diisiik cevresel kaygi duyduklari ortaya ¢ikmustir.

Anahtar kelimeler: Su tasarrufu, Stirdiiriilebilir su tiikketimi, Cevresel kaygi, Ekonomik kaygi

THE IMPACT OF ENVIRONMENTAL AND ECONOMIC CONCERNS ON
SUSTAINABLE WATER CONSUMPTION AND WATER CONSERVATION

ABSTRACT

While the world's population is increasing rapidly, water resources are decreasing rapidly due
to this increase. People's awareness, perception levels and environmental concerns about
environmental issues affect their sustainable water consumption and water saving behaviours.
In this study, the effect of environmental and economic concerns on sustainable water
consumption and water saving behaviours is investigated with the help of a proposed structural
model. The data were collected with the help of a questionnaire developed by the researchers.
At the end of the analyses, it was determined that environmental and economic concerns
increased positive attitudes towards water saving, and it was revealed that sustainable water
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consumption was higher in people with high environmental concerns and positive attitudes
towards water saving. The study also investigated whether there is a significant difference
between demographic factors and economic and environmental concern levels. In terms of
environmental concern and sustainability, it was determined that singles had lower levels of
environmental concern than married people. In terms of economic concern, it was found that
singles felt lower environmental concern than divorced people.

Keywords: Water Saving, Sustainable Water Consumption, Environmental Concern, Economic
Concern

GIRIS

Su, sadece insanlarin hayatta kalmak i¢in ihtiya¢ duydugu bir kaynak olmamakla birlikte ¢evre,
ekonomik kalkinma ve sosyal refahin artmasi agisindan da biiyiik 6nem tasimaktadir (Gleick,
1998). Insan yasaminda &nemli bir rol oynayan su, degisen tiikketim kaliplari, iklim degisikligi
ve artan niifus nedeniyle azalmakta, su kitlig1 6niimiizdeki yillarda diinyanin kars1 karsiya
kalacag1 en acil sorunlardan biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Istatistiki verilere gore diinya
genelinde iki milyardan fazla insan su kitlig1 olan bolgelerde yasamaktadir. insan say1si arttikca
su kaynaklar1 iizerindeki baski da artmakta, diinyanin bir¢ok iilkesinde su talebi ile su
mevcudiyeti arasindaki denge kritik seviyelere ulasmaktadir. Bununla birlikte gida giivenligini
saglamak, endiistriyel iiretim yapmak, biyolojik ¢esitliligi ve ¢evreyi korumak gibi nedenlerden
dolay1 suya ihtiya¢ da giderek artmaktadir. Artan su talebine istinaden su kaynaklar1 yonetimi,

strdiiriilebilir bir yaklasim acisindan ¢ok ©Onemli bir konumdadir (Chakkaravarthy ve
Balakrishnan, 2019).

Son yillarda yapilan arastirmalara gore i¢cinde bulundugumuz 21. yiizyilda diinya niifusu ii¢ kat
artarken, suya olan talepte bu artis yedi kata kadar ulasmistir. Eger su tiiketimi ve suya olan
talep ayni hizda artmaya devam ederse, 2050°de her dort kisiden birinin suya ulasgamama
thtimali s6z konusu olacaktir (Altinéren Evgin ve Yapici, 2021). Kiiresel niifusun artmasi,
ekosistemler lizerinde 6nemli baskilar olusturmakta (Rosegrant, Cai ve Cline, 2003), kirsaldan
kente goc¢ ve tliiketim aligkanliklarinin degismesi gibi etkenler, diinya niifusunun %40'inin
(yaklasik 80 iilke) suya ulasmasina engel olmaktadir.

Tiiketicilerin su kullanim davranislari, ekonomik ve cevresel konulardan etkilenmekte,
stirdiiriilebilirlik bilinci ile tiiketim davraniglarinda bulunmak, giderek daha gerekli ve 6nemli
hale gelmektedir (Saari, Damberg, Frombling, ve Ringle, 2021). Siirdiirtilebilir su yonetiminin
verimli bir sekilde uygulanabilmesi i¢in su tiiketenlerin tercihlerinin g6z Oniinde
bulundurulmasi gerekmektedir (Baron, 1998). Bu ¢alismanin amaci tiiketicilerin ¢evresel ve
ekonomik kaygilarinin siirdiiriilebilir su tiiketimi ve su tasarrufu davranisi tizerindeki etkilerini
belirlemek ve bu etkilerde su tasarrufu davraniginin aracilik etkisinin olup olmadigin1 arastiran
teorik bir model olusturmaktir.

2. YONTEM

Calismada kullanilan arastirma modeli ve veri derleme araci Avci’min 2023 yilinda
gerceklestirdigi ¢alismadan yararlanilarak tasarlanmistir. Bu ¢alismada g¢evresel ve ekonomik
kaygilarin siiriilebilir su tiiketimi ve su tasarrufu davraniglarina etkilerinin olup-olmadigi kismi
en kiiciik kareler yapisal esitlik modellemesi (PLS-YEM) ile arastirilmistir. Calisma i¢in 6nerilen
arastirma modeli Gorsel 1’°de verilmistir.
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su
TASARRUFU
(©)

SURDUREBILIR CEVRESEL

SU TUKETIMI KAYGILAR
D) (A)

EKONOMIK
KAYGILAR
(b)

Gorsel 1. Arastirma Modeli (Avci, 2023)
2.1. Arastirma Modeli ve Hipotezlerin Tasarim

2.1.1. Cevresel Kayg

Cevresel kaygi, cevresel tiiketici davranisi ile ilgili olarak arastirmacilar tarafindan en sik
calisilan konularin basinda gelmektedir. Dunlap ve Jones (2002), ¢evresel kaygiy1, “insanlarin
cevreyle ilgili sorunlarin farkinda olmasi, bu sorunlar1 ¢6zmeye yonelik ¢abalar1 desteklemesi,
cevre sorunlartyla ilgili ¢oziimlere kisisel olarak katkida bulunmaya istekli olma derecesi”
olarak ifade etmektedir (Hustvedt ve Diskon, 2009: 52). Uusilato (1990: 218) ¢evresel kaygiy1
iic ana neden ile agiklamaktadir. Bu nedenlerden ilki, insanlarin c¢evre kirliligine yonelik
endiseleri, ikincisi muhtemel cevre felaketleri, iiciinciisii ise doganin (¢evrenin) estetik
degerinin kaybolmasi olarak siralanmaktadir (Karapinar, 2020).

Cevresel kaygilar, su kaynaklarimi ve tiiketim aligkanliklarini etkileyen faktorlerden biridir.
Cevre konusunda endiseli olan tiiketiciler daha ¢ok ¢evre dostu ve daha yiiksek diizeyde ¢cevre
bilincine sahiptir (Gémez-Llanos, Duran-Barroso ve Robina-Ramirez, 2020). Cevresel kaygilar
sirdiiriilebilir tiiketimin temelini olusturmaktadir. Tiiketiciler bu kaygilarin bir sonucu olarak
hem kendileri hem de gelecek nesiller i¢in endise duymakta, su gibi dogal kaynaklar1 koruma
girisiminde bulunmaktadirlar. Bu calismada ¢evresel kaygilarla ilgili asagidaki hipotezler test
edilmistir.

H1. Cevresel kaygilar siirdiiriilebilir su tiiketimi davranigini olumlu yonde etkiler.

H2. Cevresel kaygilar su tasarrufu davranisini olumlu yonde etkiler.
2.1.2. Ekonomik Kaygi

Ekonomik kaygi, insanlarin yasam standartlarinin diistiigli, zorluklarla karsilastiklar ve
gelecekle ilgili olumsuz diisiincelere sahip olduklari durumlarda ortaya ¢ikan duygusal tepkidir.
Ekonomik kosullarin neden oldugu endiseli ruh hali ekonomik kaygiya yol agmaktadir (Osberg,
2009). Tiiketiciler ekonomik kaygilara sahip olduklart anda, su kullanimin1 azaltma egilimine
yonelmektedir. Ornegin kisiler dis fircalarken suyu kapatma veya su tasarrufu saglayan
cihazlar1 satin alma gibi su tasarrufuna yonelik onlemlere basvurabilir. Bu tiir kararlar
ekonomik kayginin olusmasi durumunda alinan kararlardir (Avci, 2020).

Bu ¢aligmada kaygilarla ilgili asagidaki hipotezler test edilmistir.
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H3. Ekonomik kaygilar siirdiiriilebilir su tiiketimi davranisini olumlu yonde etkiler.
H4. Ekonomik kaygilar su tasarrufu davranigini olumlu yonde etkiler.

Bu ¢alismada ayrica asagida verilen hipotez de test edilmistir.

H5. Su tasarrufu, siirdiiriilebilir su tiikketimi davranisini olumlu yonde etkiler.

2.2. Arastirma ve Veri Toplama Yontemi

Kasim 2023 ile Ocak 2024 tarihleri arasinda Tiirkiye genelinde su tiiketimi gerceklestiren
kullanicilara Google Forms iizerinden anket yapilmustir. Internet iizerinden génderilen anketi
300 kisi cevaplamistir. Yapilan anket sonucunda elde edilen veriler incelenmis, eksik ve hatali
cevaplanan 43 anket arastirma kapsamindan ¢ikarilmis ve sonug olarak 257 anketten elde edilen
cevaplar analizlere dahil edilmistir.

3. BULGULAR
3.1. Demografik bulgular

Cevaplayicilara ait demografik faktorlere iligkin tanimlayici istatistikler Cizelge 1°de
verilmistir.

Cizelge 1. Demografik Dagihimlara ait Tammlayici istatistikler

Cinsiyet Frekans (N) Yiizde (%)
Kadin 127 494
Erkek 130 50,6

Yas
16 yas ve alti 4 1,6

17-22 yas 47 18,3

23-28 yas 92 35,8

29-39 yag 81 31,5

40-50 yas 23 8,9

51 yas ve lizeri 10 3,9
Medeni Durum

Bekar 135 52,5

Evli 107 41,6

Bosanmig 15 5,8

Calisma Durumu

Calismiyor 16 6,2

Ev Hanimu 20 7,8

is Yeri Sahibi 26 10,1

Ogrenci 68 26,5

Yar1 Zamanl 21 8,2

Tam Zamanlh 106 41,2

Ogrenim Durumu

Ilkokul 6 2,3

Ortaokul 10 3,9

Lise 31 12,1

On Lisans 39 15,2

Lisans 131 51,0

Yiksek Lisans 30 11,7

Doktora 10 3,9
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Cizelge 1 incelendiginde cevaplayicilarin biiyiik cogunlugunun 23-39 yas araliginda, bekar, tam
zamanl calisan, lisans diizeyinde egitim goren veya gormekte olan, orta diizeyde aylik gelir
durumuna sahip kadin ve erkeklerden olustugu goriilmektedir.

3.2. Yapisal Eitlik Modellemesi Bulgular:
3.2.1. Ol¢iim modeli

Oncelikle 8l¢iim modelinin giivenirlik ve gecerliligi arastirilmistir. Cizelge 2°de CR>0,70 ve
AVE>0,50 olarak hesaplanmasi nedeniyle 6l¢lim modeli giivenilir olarak degerlendirilmistir.

Cizelge 2. Ol¢iim Modelinin Giivenirlik ve Gegerligi

Faktorler Birlesik giivenirlik (CR) Ortalama agiklanan varyans (AVE)
A 0,749 0,601
B 0,843 0,642
C 0,831 0,621
D 0,855 0,747

Olgiim modelinin ayirt edici gecerlilik sonuglar1 Cizelge 3’te verilmistir. Ayirt edici gegerlilik
kriteri AVE’nin karekokiiniin ait oldugu satir ve siitundaki degerlerinden daha biiylik olmasina
dayanmaktadir. Cizelge 3’te yer alan sonuglardan 6l¢iim modelinin ayirt edici gegerliligi
sagladig degerlendirilmistir.

Cizelge 3. Ayirt Edici Gegerlilik -Fornell-Larcker Criterion

A B C D
A 0,775
B 0,434 0,801
C 0,549 0,565 0,788
D 0,539 0,435 0,649 0,864

Gorsel 2°de Olgiim modelinin PLS-YEM g¢iktis1 yer almaktadhr.

c1
‘0.778
C3  0.847-
,0.735
c4
0.374 T 0.480
0.402 0.869"
A2  «.843 +-0.251 — "0.860)
,0.701 ==
A3
& 0.055 D
B2 |
0.796
0.812
Bt 0.796
A
B5 B

A: Cevresel Kaygilar, B: Ekonomik Kaygilar, C: Su Tasarrufu, D: Siirdiiriilebilir Su Tiiketimi
Girsel 2. Olgiim Modelinin PLS-YEM Ciktisi
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3.2.2. Yapisal model

Yapisal modelin uyumu olgiitlerinden SRMR=0,085 ve NFI= 0,76 olarak hesaplanmustir.
SRMR<0,10 ve NFI>0,75 oldugundan modelin kabule edilebilir uyuma sahip oldugu
sOylenebilir. Gorsel 3’te faktor yiiklerine ait t degerleri ve etki parametreleri yer almaktadir.

0.374 (0.000) 0.480 (0.000)
0.402 (0.000) 1275 D1
A2 i -
Eﬁ:; 0.251 (0.000 32446 o,
A3
A 0.055 (0.439) D
B2
26.770
30.799
B 22328
B5 B
Gorsel 3. Yapisal Model
Cizelge 4. Hipotez Testi Sonuclari
Etki Katsayis1 t-degerleri p-degerleri Karar
H1: A=>D 0,251 3,667 p<0,01 Desteklendi
H2: A=>C 0,374 6,742 p<0,01 Desteklendi
H3: B->D 0,055 0,775 0,439 Desteklenmedi
H4: B>C 0,402 6,881 p<0,01 Desteklendi
H5: C->D 0,480 7,229 p<0,01 Desteklendi

Cizelge 4 incelendiginde bes hipotezden sadece bir hipotezin desteklenmedigi goriilmektedir.
Etki katsayist degerleri géz oniline alindiginda ekonomik kaygilardaki bir birimlik artis, su
tasarrufunu 0, 402 birim artirmaktadir. Elde edilen bu sonug, su fiyatlar ile katilimcilarin
ekonomik kaygilar1 arasinda iliski oldugu ¢ikarimi yapilmasina neden olabilir. Modeldeki en
biiyiik etki katsayisi siirdiiriilebilir su tiiketimi ve su tasarrufu arasindadir. Su tasarrufundaki bir
birimlik artis, stirdiiriilebilir su tiiketimini 0,480 birim artirmaktadir.

Calismada cevresel ve ekonomik kaygilarin su tasarrufuna yonelik olumlu tutumlar: artirdigi,
cevresel kaygi diizeyi yiiksek ve su tasarrufuna yonelik olumlu tutum gelistiren katilimcilarda
stirdiiriilebilir su tiikketiminin gelisme gosterdigi ortaya ¢ikmistir.

4. GENEL DEGERLENDIRME VE SONUCLAR

Su sadece yasamin var olmasi i¢in degil, ayni zamanda ekosistemin korunmasi, ekonomik
kalkinma, toplum refahi, saglik ve ¢evrenin korunmasi i¢in de gereklidir. Siirdiiriilebilir su
tiiketimi, ekosistem de dahil olmak iizere tiim kullanicilarin sudan elde edecegi faydalari artiran,
gelecek nesilleri de hesaba katan tiiketimi ifade etmektedir (Chartzoulakis ve Bertaki, 2015).
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Tasarruf etmek isteyen tiiketiciler su kullanimlarinda proaktif davranmakta bu nedenle de uzun
vadeli bir su tiiketim modeline sahip olmaktadir (Jakubczak, 2020). Tiiketiciler sadece su
tasarruf etmekle kalmamakta ayni zamanda kurakligi onleyerek de c¢evreye yardimci
olmaktadir. Hem ekonomik hem de c¢evresel kaygilar nedeniyle bireyler, tiiketim
aligkanliklarin1 revize etme konusunda daha sorumlu ve bilingli hale gelmektedir. Asirt su
kullanimindan kaginmak, su kaynaklarini dikkatli kullanmak, korumak, farkindalik olusturmak,
gelecekte olusacak su kitliginin 6niine gegmek i¢in oldukg¢a dnemlidir.

Niifusun siirekli atig gdstermesi, kentlesme ile su havzalarinin diizensiz kullanilmasi, su kirliligi
gibi nedenler kurakliga neden olmakta, kuraklik ise su kaynaklarinin dagiliminda degisikliklere
yol agmakta, sonu¢ olarak yeryiiziinde su kaynakli dogal afetlerin sayisinin artmasiyla karsi
karstya kalmaktadir (Giiler, 2012; Altindren Evgin ve Yapici, 2021).

Bu calismada cevresel ve ekonomik kaygilarin siiriilebilir su tiiketimi ve su tasarrufu
davraniglarina etkisi PLS-YEM ile arastirllmistir. Calismada bes hipotez test edilmis, hipotez
testlerinden ¢evresel kaygilarin siirdiiriilebilir su tiiketimi ve su tasarrufu davranigini olumlu
yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Calismada ayrica ekonomik kaygilarin da su tasarrufu
davranigini olumlu yonde etkiledigi seklinde bir yorum yapmak miimkiindiir.

Bu calismada cevresel kaygi, su tasarrufu, siirdiiriilebilir su tiiketimi ve stirdiiriilebilirlik ana
boyutu acisindan bekarlarin evli ve bosanmislara oranla daha diisiik kaygi duyduklari
belirlenmistir. Ekonomik kaygi acisindan bakildiginda ise bekarlarin bosanmislara oranla daha
diisik kaygi duyduklar ortaya c¢ikmistir. Calismanin sonuglari incelendiginde, asagida
paylasilan calismalarin sonuglariyla benzerlik gosterdigi goriilmektedir.

Corral-Verdugo, Bechtel ve Fraijo-Sing, (2003) calismalarinda ¢evresel kaygilar ile su tasarrufu
arasinda bir baglant1 olmadigini tespit etmislerdir. Bu calismaya gore, tiiketicilerin ¢evresel
kaygilar1 onlar1 su tiiketim davranislarinda daha siirdiiriilebilir olmaya itmekte ve bu kaygilara
yanit olarak da su tasarrufu davranisinda bulunmaktadirlar. Alibeli ve Johnson (2009)
caligmalarinda cinsiyet ve sosyal simif farkliliklarimin ¢evresel kaygi tizerindeki etkilerini
arastirmislar, cevreyle ilgili kaygilarin 6grencilerin sosyoekonomik ve demografik 6zelliklerine
gore degisiklik gdsterdigi sonucuna ulagmislardir. Calismada geng ve egitimli insanlarin yash
ve daha az egitimli olanlara kiyasla g¢evre konusunda daha endiseli oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bulgular, {iniversite 6grencilerinin ¢evre konusunda orta ila yiiksek diizeyde
endiseli oldugunu gostermistir.

Dervisoglu ve Kilig (2016) tarafindan gergeklestirilen ¢alismanin sonuglarina gore,
ebeveynlerin egitim diizeyleri ve ailelerin gelir durumlar1 ile 6grencilerin su tasarrufu
davranislart arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Ele edilen bulgulara gore cinsiyet,
ikamet tiiri, su sikintis1 yasanan yer ve yasanilan bolge degiskenleri ile 6grencilerin su tasarrufu
davraniglar1 arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Aprile ve Fiorillo (2017) ¢evresel kaygilarin
evde su tasarrufu yapma olasiligi ile iligkili oldugunu sonucuna ulagsmislardir. Aragtirmacilara
gore kirlilik ve kaynaklarin tiikenmesine iliskin kaygilar1 daha yiiksek olan bireylerin su
tasarrufu yapma olasiliklar1 sirastyla % 0,6 ve % 1,2 daha yiiksektir. Analiz sonuglar1 kii¢lik
cocuk sahibi olmak, yash olmak, diistik egitimli olmak, ev sahibi olmak, issiz olmak ve emekli
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olmak gibi baz1 bireysel Ozelliklerin su tasarrufu davranisinin 6nemli pozitif itici giigleri
oldugunu gostermektedir.

Boylu ve Giinay (2017) calismalarinda evde su tasarrufu davranisimi etkileyen faktorleri
belirlemeyi amaglamislar, siirdiiriilebilir tiikketim davranisi ile evde tasarruf davranisi arasinda
anlamli pozitif iligki oldugunu ortaya koymuslardir. Calismada aylik gelir ile siirdiiriilebilir
tilkketim davranisi, su tasarrufuna yonelik tutum ve su tasarrufu davranisi arasinda istatistiksel
olarak anlamli pozitif bir iliski oldugunu yonelik sonuglara da ulasilmigtir. Avcr (2023)’nin
caligmasia gore cevresel kayginin siirdiiriilebilir su tiiketimi davranisi iizerinde olumlu bir
etkisi bulunmakla birlikte, ¢cevresel kayginin su tasarrufu davranisi tizerinde herhangi bir etkisi
bulunmamaktadir. Calismada ekonomik kayginin siirdiiriilebilir su tiiketimi davranisi tizerinde
etkisi de incelenmis, ekonomik kayginin su tasarrufu davranisi iizerinde olumlu bir etkisi
oldugu sonucuna ulagilmaistir. Caligmanin 6nemli sonuglarindan biri de su tasarrufu davranisinin
stirdiiriilebilir su tiiketimi davranisi {izerinde olumlu bir etkisi oldugu seklindedir.
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OZET

Bu ¢alismanin amaci Olimpiyat oyunlarinin Roma imparatorlugu dénemindeki durumunun
incelenmesidir. Bu amagla literatiir taramasi yapilmistir. Antik Yunanistan Olimpiya kentinde
basladig1 kabul edilen olimpiyat oyunlari Yunan medeniyetini sonlandiran ve onlara hilkkmeden
Roma medeniyeti doneminde de kesintili olarak devam etmistir. Romalilar Yunanlilarin
kiiltiiriinden etkilenmisler ve oyunlara devam ederken kendilerine 6zel spor dallarina da
oyunlarda yer vermislerdir. Roma gencligi atlama, giires, boks ve yaris gibi ¢esitli oyun ve
egzersiz bi¢imleri ve hentbola benzeyen ¢esitli top oyunlart ile ilgilenmistir. Gladyator
dovisleri ve arenalardaki gosteriler popiilerdi. Mithridatik Savaglar1 sirasinda L. Cornelius
Sulla kutsal alani yagmalayarak MO 80 yilinda 175. Olimpiyati Roma'ya tagimustir. Sonraki
birka¢ yil boyunca Olimpiyat Oyunlar1 yerel bir spor etkinligine indirgenmistir. Ancak bu
gerileme yillarinin ardindan Olimpiyat Oyunlari, Roma Imparatorlugu déneminde ikinci bir
altin cagin1 yasamistir. Roma’da oyunlar MO 1. yiizyil ile 2. yiizyil arasinda zirveye ulasmis ve
390'larda Hiristiyanlhigin devlet dini olarak kabul edilmesinden sonra 5. yiizyilin baslarinda
diisiise gegmistir. Roma’da olimpik oyunlarda imparatorlar ve {ist diizey yoneticiler de zaman
zaman yarigmistir.

Anahtar Kelimeler: Antik Roma, Gladyator Doviisleri, Olimpiyat Oyunlari

THE INFLUENCE OF ROMAN CIVILIZATION ON THE DEVELOPMENT OF THE
OLYMPIC GAMES

ABSTRACT

The aim of this study is to analyze the status of the Olympic Games during the Roman Empire.

For this purpose, a literature review was conducted. The Olympic Games, which are accepted
to have started in the city of Olympia in ancient Greece, continued intermittently during the
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Roman civilization, which ended the Greek civilization and dominated them. The Romans were
influenced by the culture of the Greeks and while continuing the games, they also included their
own special sports branches in the games. Roman youth were interested in various forms of
games and exercises such as jumping, wrestling, boxing and racing, and various ball games
similar to handball. Gladiatorial fights and performances in arenas were popular. During the
Mithridatic Wars, L. Cornelius Sulla sacked the sanctuary and moved the 175th Olympiad to
Rome in 80 BC. For the next few years the Olympic Games were reduced to a local sporting
event. However, after these years of decline, the Olympic Games experienced a second golden
age during the Roman Empire. In Rome, the Games reached their peak between the 1st and 2nd
centuries BC and declined in the early 5th century after the adoption of Christianity as the state
religion in the 390s. Emperors and high-ranking officials also competed in the Olympic Games
in Rome from time to time.

Keywords: Ancient Rome, Gladiator Fights, Olympic Games

GIRIS

Etriisk mezarlarindaki Yunan atletlerin yer aldig1 vazolar ve duvar resimleri, Romalilarin
Yunan kiiltiiriinii tarihlerinin erken donemlerinde tanidigini gostermektedir. Roma araba
yariglari, gladyator doviisleri veya boks maclar1 gibi yerel spor etkinlikleri popiilerdi, ancak
diizgiin bir vatandasin halka ag¢ik performans sergilemesi diisiiniilemezdi ¢ilinkii bu, kolelere
yonelik bir etkinlikti. Roma’nin MO 146°da Yunanistan’1 fethinden sonra, baskentte Yunan
kiiltiirtintin etkisi hizla artmistir. Zengin Romalilar bahgelerine ve hamamlarina Yunan
sporcularin  heykellerini dikmisler ve ara sira Yunan modelini takip eden oyunlar
diizenlemislerdir. Yunan kiiltiirtine biiyiik hayranlik duyan bazi imparatorlarin (Augustus -
Nero - Domitianus) faaliyetleri Yunan yanlist evrimi yogunlagtirmigtir. MS 86’da Domitian,
Roma’daki ilk kalict Yunan oyunlari olan Capitolian oyunlarin1 kurdu. Boylece, baskentteki
Yunan oyunlar yerel bir havay1 korumasina ragmen, Roma, Yunan spor diinyasinda énemli bir
yer edinmistir. Imparatorluk déneminde pek ¢ok Roma vatandast Yunan sporlarmi yapmus,
ancak bunu yalnizca eglence amagli olarak yapmistir. Dogu’nun aksine, Yunan sporlar1 Bati’da
higbir zaman egitimin 6nemli bir parcasi olmamistir (Cetin ve Imamoglu 2021a; Cetin ve
Imamoglu 2021b; http://ancientolympics.arts).

Roma Imparatorlugu’nun yikilmasiyla birlikte Avrupa’da Orta Cag’da organize sporlar
gerilemistir. Bununla birlikte, ¢esitli bolgelerde, genellikle dini bayramlar veya kutlamalarla
baglantili olarak atletik yarigma bigimleri devam etmistir. Okculuk, mizrak doviisii ve cesitli
doviis sporlart bu donemde popiilerdi. Ronesans doneminde klasik antik ¢aga olan ilgi yeniden
canlanmis ve spor yeniden popiilerlik kazanmaya baglamistir. Egitim ve matbaaciliktaki
yenilikler, spor ve fiziksel uygunlukla ilgili olanlar da dahil olmak {izere bilgi ve fikirlerin
yayllmasina yardimci olmustur ve modern sporlarin ortaya c¢ikisi sekillenmeye baslamistir
(Belis,2021;https://www.linkedin.com/pulse). Bu ¢alismanin amaci Olimpiyat oyunlarinin
Roma imparatorlugu donemindeki durumunun incelenmesidir.
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BULGULAR

Roma’nin Yunanistan’1 fethinden sonra Olimpiyatlar devam etmistir ancak Agustos Oncesi
donemde etkinligin popiilaritesi azalmistir. Bu donemde Romalilar biiyiik 6l¢iide i¢ sorunlara
yogunlasmis ve eyaletleriyle daha az ilgilenmislerdir (Young,2008). Iddialara gore tiim
sporcular Roma’ya ¢agrildig1 i¢in yapilan tek yarisma stadyum yarisiydi (Newby,2005). ikinci
ylizyilin ilk yarisinda Helensever imparatorlar Hadrian ve Antoninus Pius, oyunlarin tarihinde
yeni ve basarili bir agsamaya onciiliik etmislerdir. Olimpiyatlara ¢cok sayida seyirci ve yarigsmaci
katilmis ve kazananlarmn {inii Roma Imparatorlugu’na yayilmistir (Young,2008). Imparator
Augustus’un yonetimi altinda Olimpiyatlar yeniden canlanmistir. Augustus’un Oliimiiniin
ardindan Senato tarafindan tanri ilan edilmesinin ardindan, Olympia’ya onun bir benzerinin
heykeli yaptirilmistir. Daha sonraki ilahi imparatorlar da kutsal Altis’e heykeller diktirmislerdir
(https://en.wikipedia.org/wiki/).

Antik Roma Sporlan ve Aktiviteleri: Roma gencligi, Antik Yunanistan’da oldugu gibi,
atlama, giires, boks ve yaris gibi ¢esitli oyun ve egzersiz bigimlerine sahipti. Romalilar ayrica,
hentbola benzeyen biri de dahil olmak {iizere gesitli top oynama bigimlerine sahipti. Zar
oyunlari, tahta oyunlar1 ve kumar oyunlar1 popiiler eglencelerdi. Kadinlar bu faaliyetlere
katilamiyorlardi. Kirsal kesimde, zenginler icin eglenceler arasinda balik¢ilik ve avcilik da
vardi. Roma’da popililer eglence bicimi gladyator dovisleriydi. Gladyatorler, farkl
senaryolarda ¢esitli silahlarla savasiyorlardi. Bu doviisler, bir el hareketiyle savasin sonucunu
kesin bir sekilde Imparator’un ellerine birakan imparator Claudius déneminde popiilerlik
zirvesine ulasmustir.

Gladyator (Latince: gladyator, "kili¢ ustast”, gladius'tan "kili¢"), Roma Cumhuriyeti ve Roma
Imparatorlugu’ndaki izleyicileri diger gladyatdrler, vahsi hayvanlar veya mahkum edilmis
suclularla siddetli ¢atismalarda eglendiren silahli bir savas¢iydi. Bazi gladyatorler, arenada
goriinerek yasal ve sosyal konumlarini ve hayatlarmi riske atan goniilliilerdi. Gladyator
doviislerinin kdkeni tartismaya agiktir. MO 3. yiizyildaki Pon Savaslar1 sirasindaki cenaze
torenlerinde kanitlar1 vardir ve ardindan Roma diinyasinda hizla siyasetin ve sosyal yasamin
temel bir 6zelligi haline gelmistir.

Roma’daki bir baska popiiler yer olan Circus Maximus, dncelikle at ve araba yarislar i¢in
kullaniliyordu ve Sirk sular altinda kaldiginda deniz savaslar1 da olabiliyordu. Bu alan diger
birgok etkinlik i¢in de kullanilmustir. Circus Maximus, MO 600’de yapilmis ve bin y1li askin
stiredir devam eden bir gelenegin ardindan MS 549’da son at yaris1 oyununa ev sahipligi
yapmistir. Bu donem bir¢cok bakimdan antik Olimpiyat festivalinin en parlak dénemiydi.
Hemen hemen her Yunan sehrinin kendi atletik festivali vardi ve 6nde gelen sporcular, art arda
zaferler pesinde Akdeniz diinyasinin dort bir yanina seyahat eden uluslararasi yildizlardi.

Olimpiyat Oyunlarinin Yunanlilar tarafindan ilk kez kuruldugu M.O. 776’dan M.O. 4. yiizyila
kadar bu kutsal kurum tarihi kosullardan etkilenmeden kalmayi basarmis ancak Biiyilik
Iskender'in &liimiinden sonra Olimpiyat Oyunlarinin prestiji kaybolmaya baglamistir. MO
146’da Yunanistan'1 ele gegiren Romalilar, Yunan soyundan kabul ediliyordu ve tiim ulusal
spor etkinliklerine katilmalarina izin veriliyordu. Iste o zaman ilk profesyonel sporcular ortaya
cikmistir. Onlarin kendi sendikalarin1 kurduklart ve hatir1 sayilir bir siyasi giice sahip olduklar1
bilinmektedir. En 6nemli spor etkinliklerine (Olympia, Pithia, Nemea, Isthmia vb.) katilmalari
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icin onlara para verilirdi. Profesyonellerin ortaya ¢ikisi standartlar1 o kadar ytikseltmistir ki
amatorlerin artik higbir sans1 kalmamistir. Spor miisabakalar1 profesyonel bir olay haline
gelmistir.

Mithridatik Savaslar sirasinda L. Cornelius Sulla 175. Olimpiyat1 Roma'ya tasimistir (MO 80).
Sonraki birkag y1l boyunca Olimpiyat Oyunlar1 yerel bir spor etkinligine indirgenmistir. Ancak
bu gerileme yillarinin ardindan Olimpiyat Oyunlari, Roma Imparatorlugu déneminde ikinci bir
altin ¢agm yasamustir. Imparator Augustus doneminde siyasi ve sosyal kosullar normale
dondiikten sonra Olympia tapinagi ve Olimpiyat Oyunlari hem mali hem de kiiltiirel olarak
yeniden gelismeye baslamistir. Yaklasik ii¢ ylizy1l sonra ise Olimpiyat Oyunlar1 sona ermistir.
Son Olimpiyat Oyunlart MS 393’te ger¢eklesmistir. Ertesi yil Biiyiikk Theodore tarafindan
kaldirilmis, Phidias’in yaptig1 altin ve fildisi Zeus heykeli ise Konstantinopolis’e nakledilmistir.
MS 420°de I1. Theodosius'un emriyle Zeus tapinagi yakilmis ve Olympia terk edilmistir. Kutsal
alan biri MS 522°de, digeri ise 551°de olmak {izere iki depremde yok olmustur
(http://www.novaroma.org/nr/Olympic).

SONUC

Antik Yunanistan Olimpiya kentinde basladigi kabul edilen olimpiyat oyunlari Yunan
medeniyetini sonlandiran ve onlara hilkkmeden Roma medeniyeti doneminde de kesintili olarak
devam etmistir. Romalilar Yunanlilarin kiiltiiriinden etkilenmisler ve oyunlara devam ederken
kendilerine 6zel spor dallarina da oyunlarda yer vermislerdir. Roma gencligi atlama, giires,
boks ve yaris gibi ¢esitli oyun ve egzersiz bi¢cimlerine ve hentbola benzeyen ¢esitli top oynama
bicimlerine sahiptiler. Gladyator doviisleri meshur idi. Mithridatik Savaslar sirasinda L.
Cornelius Sulla MO 80 yilinda 175. Olimpiyat: Roma’ya tasimistir. Sonraki birkag y1l boyunca
Olimpiyat Oyunlar yerel bir spor etkinligine indirgenmistir. Ancak bu gerileme yillarinin
ardindan Olimpiyat Oyunlari, Roma Imparatorlugu déneminde ikinci bir altin ¢agini yasamustr.
Roma’da oyunlar MO 1. yiizyil ile 2. yiizyill arasinda zirveye ulasmis ve 390’larda
Hiristiyanligin devlet dini olarak kabul edilmesinden sonra 5. yiizyilin baglarinda diisiise
gecmistir. Yaklasik ii¢ yilizy1l sonra ise Olimpiyat Oyunlart sona ermistir.
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OZET

Bu ¢alismanin amaci Olimpiyat oyunlarinin dogusunda Antik donem Yunan medeniyetinin
etkisini incelemektir. Bu amagla literatlir taramas1 yapilmistir. Giiniimiiz bilgilerine gore
Olimpiyat Oyunlarinin Antik donem Yunan medeniyetinde dogduguna inanilir. Antik
Yunanlilar Tanrilar1 Zeus'un onuruna festivaller diizenlemisler ve onlara mitolojik bir kdken
kazandirmislardir. Tarihsel kayitlar Olimpiyat Oyunlarinin ilkinin Milattan 6nce 776 yilinda
Olympia'da bagladigini gosterir. Bu oyunlarin 6ncii yarigsmalari binicilik etkinlikleri olarak atli
araba yariglar1 ve miicadele sporlar1 olarak boks, giires ve bu iki sporun karisimi olan pankreas
sporu ve atletizimde maraton, cirit atma, disk atma ve uzun atlama olarak goriiliir. Olympia'daki
oyunlar kiigiik kesintilerle Hiristiyanligin ilk zamanlarina kadar devam etmis ve ilk kez 1896
yilinda Atina'da diizenlenen modern Olimpiyat Oyunlarina ilham kaynagi olmustur.

Anahtar Kelimeler: Antik Yunan, Olimpiyat Oyunlari, Mitoloji

THE INFLUENCE OF GREEK CIVILIZATION ON THE BIRTH OF THE
OLYMPIC GAMES

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the influence of Ancient Greek civilization on the birth of
the Olympic Games. For this purpose, a literature review was conducted. According to current
knowledge, it is believed that the Olympic Games were born in the Ancient Greek civilization.
Ancient Greeks organized festivals in honor of their God Zeus and gave them a mythological
origin. Historical records show that the first Olympic Games began in Olympia in 776 BC. The
pioneering competitions of these games were equestrian events such as chariot races and
combat sports such as boxing, wrestling and the pancreas, a mixture of these two sports, and
athletics such as the marathon, javelin throw, discus throw and long jump. The games at
Olympia continued with minor interruptions until the early Christian era and inspired the
modern Olympic Games, first held in Athens in 1896.
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Giris

Sporun evrimi, binlerce yila yayilan, degisen toplumlari, kiiltiirleri ve insanligin degerlerini
yansitan bir yolculuktur. Antik uygarliklardaki miitevazi1 baslangi¢lardan modern zamanlarin
abartil1 gosterilerine kadar spor, insanlik tarihinde merkezi bir rol oynamistir. Spor, tarih 6ncesi
caglardan beri insanlik tarihinin bir parcasi olmustur. Ilk insanlar daha sonraki sporlarin
temelini olusturan fiziksel aktivitelerle mesgul olmuslardir. Bu aktiviteler arasinda kosma,
atlama, giires ve genellikle avlanmak ve hayatta kalmak i¢in kullanilan g¢esitli doviis sanatlar
tiirleri yer altyordu. Mezopotamya, Misir, Yunanistan, Roma gibi eski uygarliklarda toplumlar
gelistikge spor daha organize bir hal almistir. Ozellikle Antik Yunan’in spor kiiltiirii iizerinde
derin bir etkisi vards. Ilk olarak MO 776 civarinda Olympia’da diizenlenen Olimpiyat Oyunlari,
Yunan sehir devletlerini birlestiren ve fiziksel giicii, dostlugu ve kiiltiirel aligverisi tesvik eden
antik diinyanin en prestijli atletik etkinligi haline gelmistir. Diger Yunan sehir devletleri de
Pythian Opyunlar1 ve Isthmian Oyunlart gibi kendi oyunlarimi  diizenlemislerdir
(https://www.linkedin.com/pulse).

Olympia’daki spor etkinlikleri, dort ulusal Yunan atletizm festivalinin en eskisi ve en
onemlisiydi. Oyunlar, MO 776’dan itibaren her dort yilda bir resmi olarak diizenlenmis, ancak
muhtemelen ¢ok daha dnce ortaya ¢ikmistir. Olympia, tanri Zeus’un en énemli tapinagiydi ve
onun adimma Oyunlar diizenlenirdi. Kurbanlar ve hediyeler sunulurdu ve sporcular bir Zeus
heykeli 6niinde kurallara uymaya yemin ederlerdi. Oyunlar, Akdeniz ¢evresindeki tiim biiyiik
Yunan schirlerine seyahat eden haberciler tarafindan duyurulur ve Oyunlar déneminde
Olympia’ya gidip gelenleri korumak i¢in ¢atigmalar yasaklanirdi. Olympia’daki oyunlar, erken
Hiristiyanlik donemine kadar kiiciik kesintilerle devam etmis ve ilk olarak 1896’da Atina’da
sahnelenen modern Olimpiyat Oyunlarina ilham kaynagi olmustur (European Commission,
2024).

MO 776 ve MS 395 arasinda her dért yilda bir Yunan mitolojisinin yiice tanrisi tanri Zeus
onuruna diizenlenen Olimpiyat Oyunlari, Yunanistan’in dort bir yanindan insanlarin ilgisini
cekmistir. Kalabaliklar kosu, disk atma ve uzun atlama gibi sporlar1 izlemistir (Belis,2021;
https://www.khanacademy.org). Bu ¢alismanin amaci Olimpiyat oyunlarmin dogusunda Antik
donem Yunan medeniyetinin etkisini incelemektir.

Bulgular

Antik Olimpiyat Oyunlari, antik Yunanistan’in ¢esitli sehir devletlerinin temsilcileri arasinda

yapilan bir dizi sportif yarigmaydi. Oyunlar Zeus’un onuruna diizenlenmis ve Yunanlilar
oyunlara mitolojik bir koken kazandirmustir. Tarihsel kayitlar oyunlarm MO 776’da
Olympia’da basladiginm1 gostermektedir. Oyunlar Yunanistan Roma egemenligi altina
girdiginde, Imparator 1. Theodosius MS 394’te Hiristiyanlig1 Roma'nin devlet dini olarak kabul
ettirme kampanyasinin bir parcasi olarak onlar1 bastirana kadar kutlanmaya devam etmistir.
Oyunlar genellikle dort yilda bir yapilmistir (http://www.novaroma.org/nr/Olympic).

Antik Yunan Olimpiyat Oyunlar1 gesitli spor ve aktiviteleri igermekteydi (Imamoglu ve
Yazic1,2023). Bunlardan en popiiler olanlardan biri at arabasi yariglar: idi. Antik Yunanistan’da
yalnizca zenginler bir savas arabasi ve atlarin bakimini kargilayabilirdi. At arabasi yariglari,
diger spor etkinlikleriyle birlikte, Homeros'un Ilyada’sinda anlatildigi gibi, baslangicta
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kahramanlarin cenaze oyunlarinda yapilirdi. Yarislar hipodrom adi verilen bir arenada
yapiliyordu. Kazanan ata ve sahibine coskulu bir kargilama yapilir ve postayi ilk gecen binicisiz
atlar da onurlandirilirdi (https://www.khanacademy.org/humanities/ancient). Araba yaris1 eski
caglarin en popiiler seyircili sporuydu. Bir yarista 40’a kadar savas arabasi yarigabiliyordu ve
kazalar yaygindi.

Antik Yunan’da at arabasi yarislar1 disinda miicadele sporlari da popiilerdi. Giires, boks ve her
seyi kapsayan bir giires tiirli olan pankreas gibi "agir" olaylar, tiim Yunan oyunlarinda biiyiik
bir cazibe merkeziydi. Pankreas hemen hemen her taktige izin verilen, boks ve giiresin bir
karisimiydi. Sadece rakibi 1sirmak ve gozlerine saldirmak yasa disiydi. Giires, bugiin hala
goriilen kurallarin ¢ogunun kullanildigr biiyiik beceri gerektiren bir spordu. Ayni zamanda
pentatlonun bir pargasi olarak da yer almistir ("pente" Yunanca'da bes anlamina gelirken
"athlos" yarigma anlamina gelir; dolayisiyla antik pentatlon bes miisabakayi iceriyordu: disk
atma, cirit atma, uzun atlama, kosma ve giires). Boks ise Antik Yunan’da en siddetli spor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bir magta ayr1 rauntlar yoktu ve yarigmacilar iglerinden biri pes edene
kadar savasiyorlardi.

At arabasi yariglar1 ve miicadele sporlar1 disinda popiiler olan bagka bir alan da atletizmdi. Kosu
etkinlikleri bunlarin en 6nemlisiydi. Baska bir popiiler atletizm etkinligi uzun atlama idi.
Yunan atletizminde yiiksek atlama degil, yalnizca uzun atlama vardi. Antik uzun atlamada
sporcular, kalkista 6ne ve inisten hemen Once geriye dogru sallanan agirliklar tasirlardi.
Agirliklarin atlamanin uzunlugunu arttirdigr siklikla sdylenir, ancak bunlarin kasith bir engel
olarak kullanilmak {izere orada olmalar1 daha muhtemeldir. Cogu eski spor, savas i¢in bir egitim
aract olarak gelistirilmistir. Cirit atma ise bugiinkii etkinlige benziyordu, tek fark, doniisii
artirmak ve daha dengeli bir ugus saglamak igin cirit miline bir kay1s takilmasiydi. Pentatlon,
hepsi bir 6gleden sonra gergeklesen bes yaristan (disk, atlama, cirit, kosu ve giires) olusuyordu
(https://www.khanacademy.org/humanities).

Yunan diinyasinin her yerindeki atletik yarismalarda degerli ddiiller kazanilabilirdi, ancak
Olympia’daki zafer en biiylik prestiji getirirdi. Kazanan yarigmacilarin, zaferlerini anmak i¢in
Zeus’un kutsal alanina kendi heykellerini dikmelerine izin verildi. Sporcularin ve devlet
adamlarinin heykelleri Yunan sehirlerinin ve kutsal alanlarinin 6ne ¢ikan bir 6zelligiydi.
Dereceye giren sporculara ¢igekler ve yapraklar verildi. Daha sonra 6diil téreninde sporcuya
festivale bagli olarak zeytin, defne veya yabani kereviz yaprag: gibi yapraklardan olusan bir
celenk verildi. Zafer heykelleri ise basarili sporculari 6liimsiizlestirmeyi amacliyordu.

Antik Oyunlarin birinci giinii sabah yemin toreni yapilirdi. Erkek ¢ocuklar i¢in kosu, giires ve
boks miisabakalari yapilirdi. Ogleden sonra filozoflar, sairler ve tarihgilerin konusmalart
olurdu. ikinci giin sabah binicilik etkinliklerinde yarisanlarin hipodromunda gegit toreni
yapilirdl. Araba ve at yarislar1 yapilirdi. Ogleden sonra: Pentatlon yarislart yapilirdi. Aksam
kahraman Pelops onuruna cenaze torenleri yapilirdi. Zeus tapinaginin etrafindaki ziyaretcilerin
gecit téreni yapilirdl. Zafer ilahileri sdylenir, ziyafet ve eglence yapilirdi. Ugiincii giin 6gleden
sonra kosu yariglart yapilirdi. Aksam: Prytaneion’da halka agik ziyafet verilirdi. Dordiincii giin

.....

Tapinagi’na yiiriiyiis alay1 olurdu (Dogan ve imamoglu,2023).

Sonug
Gilinlimiiz bilgilerine gdre antik donem Yunan medeniyetinde olimpiyat oyunlarinin dogduguna
inanilir. Yunan milletleri Tanrilar1 Zeus’un onuruna festivaller diizenlemisler ve oyunlara
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mitolojik bir koken kazandirmislardir. Tarihsel kayitlar olimpiyat oyunlarinin ilkinin Milattan
once 776 yilinda Olympia’da bagladigin1 gosterir. Bu oyunlarin 6ncii yarigsmalari binicilik
etkinlikleri olarak atli araba yarislar1 ve miicadele sporlar1 olarak boks, giires ve bu iki sporun
karisimi olan pankreas spor ve atletimde maraton, cirit atma, disk atma ve uzun atlama olarak
goriliir. Olympia’daki oyunlar kii¢lik kesintilerle Hiristiyanligin ilk zamanlarina kadar devam
etmis ve ilk kez 1896 yilinda Atina’da diizenlenen modern Olimpiyat Oyunlarina ilham kaynagi
olmustur.
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FiLiSTIN HALILURRAHMAN CAMii MINBER VE MiHRABI
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OZET

Caminin bulundugu El-Halil sehri Bat1 Seria bolgesinde, Gazze nin 55 km dogusu ve
Kudiis’iin 32 km giineybatisinda yer almaktadir. Milattan 6nce iki bin yilinin ilk yarisinda
Ken’aniler tarafindan kurulan sehir, Ahd-i Atik’e gore dnce Kiryat Arba sonra da Hebron adi
ile anilmistir. Hz. Ibrahim, oglu Ishak ve torunlar1 Yakup ve Yusuf’un eslerinin kabirlerinin
bulundugu cami islam, Yahudilik ve Hrsitiyanlik ii¢ din icin de énemli bir dini merkezdir.
Ayn1 zamanda yapi Islam'da Mekke, Medine ve Kudiis'ten sonra dérdiincii en énemli dini
mekan ve Kudiis’teki Mescidi Aksa Camii'nden sonra en kutsal ikinci yer olarak kabul
edilmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda Haliliirrahman Camii’nin yogun tezyini unsurlar
barindiran minber ve mihrabi tanitilacaktir. Eyyiibi donemine ait minber ceviz ve abanoz
agaclar1 kullanilarak yapilmistir. Ahsap oyma sanatinin zarif bir 6rnegi olan ve sedef kakma
teknigiyle 6zenle islenmis bu minber, ayn1 zamansa kiindekari teknigindeki minberlerin
ithtisaml1 6rneklerinden birini temsil etmektedir. 1187 yilinda Selahaddin Eyyiibi tarafindan
giiniimiizdeki konumuna yerlestirilen minber bin yila yakin gegmisine rahmen ilk giinkii
saglamligini korumakta ve yapida hizmet vermeye devam etmektedir. Caminin gosterisli
mihrabi ¢esitli mozaik ¢ini ve kalem isi bezemeler ihtiva etmekte olup motifleri arasinda yer
alan zengi diigiimii vasitasiyla da donemin gelenegini yansitmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Filistin, Haliliirrahman Cami, Mihrap, Minber.

THE PULPIT AND PRAYER NICHE OF THE HALILURRAHMAN MOSQUE IN
PALESINE

Summary: The city of Hebron, where the mosque is located, is situated in the West Bank
region, 55 kilometers east of Gaza and 32 kilometers southwest of Jerusalem. Established by
the Canaanites in the first half of the second millennium BCE, the city was initially known as
Kiryat Arba and later as Hebron according to the Ancient Testament. The mosque, housing the
tombs of Prophet Abraham, his son Isaac, and grandsons Jacob and Joseph's wives, serves as
an important religious center for Islam, Judaism, and Christianity. Additionally, in Islam, the
site is considered the fourth most significant religious place after Mecca, Medina, and
Jerusalem, and is regarded as the second most sacred place following the Al-Agsa Mosque in
Jerusalem. This study aims to introduce the intricately adorned pulpit and prayer niche of the
Haliliirrahman Mosque. The pulpit, dating back to the Ayyubid period, was crafted using walnut
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and ebony woods. Representing a graceful example of woodcarving artistry and meticulously
adorned with mother-of-pearl inlay techniques, this pulpit stands as a splendid representation
of the kiindekari style. Despite nearing a millennium since it was placed in its current position
by Salahaddin Al-Ayyubi in 1187, the pulpit maintains its original solidity and continues to
serve within the structure. The mosque's magnificent prayer niche includes various mosaic tiles,
ceramic works, and ornate decorations, encompassing the tradition of the era with motifs
featuring the elaborate knot design.

Keywords: Palestine, Haliliirrahman Mosque, Mihrab, Pulpit.

GIRIS

Arkeolojik calismalar sonucunda Filistin topraklarinda bulunan en eski yasam izleri, MO
10.000 yilna kadar uzanmaktadir. Kudiis, uzun bir tarih boyunca bir¢ok medeniyete ev
sahipligi yapmustir. Ug biiyiik din i¢in kutsal bir sehir olmasi, Kudiis'ii diinya ¢apinda &zel bir
konuma getirmistir. Jeopolitik a¢idan dnemli bir gecis noktasinda bulunmasi, sehrin farkl
devletler arasindaki gii¢ miicadelelerine sik sik sahne olmasina neden olmustur. Ilk yerlesenler
Kenanlilar olmakla birlikte, Israilogullari'nin Misir'dan gdgiiyle birlikte sehir kimligini
kazanmaya baslamis ve sonraki dénemlerde Israilogullar tarafindan Hz. Davud'un yonetimi
sirasinda sahiplenilmistir.

Bu donemden itibaren devletlesme baslamis ve farkli gruplar tek bir yonetim altinda
birlestirilmistir. Kudiis'ii Israilogullar'min merkezi haline getiren siirecte, Hz. Davud
doneminde tek tanrili bir inang sistemine ge¢ilmis ve sosyal yasamin temelini olusturmustur.
Babil Siirgiinii sirasinda Israil halkinin yasadigi zorluklar, Yahudilikteki vatanseverlik
duygusunun olusmasima katkida bulunmus ve giiniimiizde Filistin topraklarindaki Israil
halkinin duygularin1 anlamamiza 1s1k tutmustur.

Elde edilen verilere gore, Kudiis'te ilk yasam izleri MO 10.000 (Ceken, 2015, s. 4)yillarina
kadar uzanmaktadir. Tam olarak Kudiis'iin sehir statiisiinii kazandig1 donem Bronz Cagi'nin
baslangicina denk gelmektedir. Filistin topraklarinda yerlesimin olusumu, bdlgeye
Kenanlilar'm ardindan Ibraniler'in ve Aramiler'in biiyiik gdgleriyle baslamistir. Bu gdclere Arap
(Sami) Gégleri adi verilir. Ozellikle Kenanlilarin gogii, bolgede hala belirgin izler tasimakla
birlikte, Filistin'e ilk yerlesenlere Kenan Ulkesi (Ceken, 2015, s. 4) denir.

Kenan toplumu, 6nceden Kudiis'e "Baris" anlamina gelen farkli isimler vermistir; bunlar
arasinda "Roshalm, Roshilem, Orossalem, Shalem, Shalum" bulunmaktadir. Antik donem
Kenan (Filistin) ve Kudiis hakkindaki bilgilerin cogu Tevrat kaynaklhidir. Tevrat'ta Kudiis,
"Yebus, Orashalim, Shalim veya Salim" olarak anilmaktadir. Babil Siirglinii'nden sonra ise
Yahudiler, Kudiis'ii c¢evreleyen bolgeye "Yahuda" (Judah, Judee) demeye baslamislardir.
(Lewis, 2014, s. 30-31). Hiristiyan dininin ortaya ¢ikisindan sonra, bazi Hiristiyanlar Hz. Isa'nin
acilar ¢cekerek 6liime mahkum edildigi yer olmasi sebebiyle Kudiis’e "suclu kent" (Guilty City)
olarak adlandirmislardir. (Lartéguy, 1995, s. 205-207)

Bolgenin Misir'a ilhakindan sonra, Kudiis sehri sirasiyla M.O. 1375'te Ahnaton, M.O. 1351'de
oglu Tutankhamun ve M.O. 1314'te de 1. Siti'nin ydnetimine katildi. (Mustafa, 2011, s.
15)Kenaniler, bu siire zarfinda, M.O. 1200'lerde Filistinlilerin sahil bdlgelerine yerlesimi ve
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ardindan M.O. 1200 ile M.O. 1000 arasinda Ibrani Kabilesinin gelmesine ragmen varliklarini
siirdiirmeyi basardilar. Ancak, Kenanilerin varligi, Ibrani Kabilesinin gelisiyle son buldu
(Kindersley, 2000, s. 41). Yahudilerin Filistin'i ele gecirmesi konusunda farkli goriisler ileri
stiriilmiistiir. Bu goriislere gore, bolgenin ya savas yoluyla fethedildigi ya da Yahudilerin buraya
kademeli olarak go¢ etmesi sonucu oldugu yoniindedir (Kindersley, Eyewitness Travel
Jerusalem & Holy Land, 2000, s. 26).

Kutsal Yesu Kitabi, Israilogullarinin meyi savas yoluyla ele gecirdigini anlatirken, tarihgilerin
ongoriisii ise Israillilerin bu topraklara biiyiik goclerle girerek yerel din ve kiiltiirlere egemen
olduklari; bazen yerel halkin direnisiyle karsilasip kiiciik ¢apli savaslarin yasadigi, ancak
genelde sayica istiinliiklerini ve basarili bir dini politika izleyerek hedeflerine ulastiklari
yoniindedir (Reuven Firestone, 2004, s. 34). Kitab-1 Mukaddes, Israilogullarinin bdlgeye
gelislerinden sonra, burada biiyiik bir katliam gergeklestirerek, sehirdeki tiim erkek, kadin, yash
ve ¢ocuklari dldiirdiiklerini anlatir. (Yaremya, s. 6:21).

Hz. Daviad, Kudiis'i baskent ilan ettikten sonra sehri giiclendirdi ve Yebusilerin Zion olarak
adlandirdig1 hisar1 yeniden insa ederek burada kendisi igin bir ev yaptirdi. Ayrica, bu yeri dini
bir merkez haline getirmek amaciyla Musa Yasalari'nin saklandigi sandigi Kudiis'e getirdi.
Daha énce Silo'da bulunan Amphiktonia Tapinagi'm Kudiis'e naklederek, sehri tiim israil'in dini
merkezi haline getirdi. (Kindersley, Eyewitness Travel Jerusalem & Holy Land, 2000, s. 325).

Hz. David, bir mabed insa etmek icin tiim malzemeleri tedarik ettiyse de Rab buna izin
vermedi. Bu durum Kitab-1 Mukaddes’te sOyle aciklanmaktadir: "Oglum, Tanrim RAB'bin
adina bir tapinak kurmak istedim. Ama RAB bana, ’Sen ¢ok kan doktiin, biiyiik savaslara
katildin' dedi, 'Benim adima tapinak kurmayacaksin. Ciinkii yeryiiziinde géziimiin ontinde ¢ok
kan doktiin.” (Kitab-1 Mukaddes,Tarihler I Bolimii, , s. 22:7-8). Kitab-1 Mukaddes'te de
belirtildigi gibi, Rab Tapinagi'nin insa misyonu Hz. Siileyman'a verilmisti.

Doérdiincii saltanat yilinda Hz. Siileyman, hiikiimdarliginin en biiyiik eserlerinden biri olan
Tapiagin insasina baglamistir. (Conder, 2010, s. 53). Hz. Siileyman, sehrin gélgesinde, surlarin
yiiksekligini asan ve Hz. Ibrahim'in oglu Ishak't kurban etmeye niyetlendigi kutsal topraklar
olarak bilinen kuzeydeki Moriah Dagi'nin zirvesinde goérkemli bir mabed insa ettirdi. (Milman,
1885, s. 19). M.O. 930 yilinda Hz. Siileyman'in vefati, kralligin birligi i¢in bir doniim noktasi
oldu. Taht1 devralan oglu Rehavam, babasinin saltanatini siirdiirmekte zorland ve krallik ikiye
boliindi. (Firestone, 2004).

Bu donemde 06zellikle Kuzey Kralligi'nda yeni dini akimlar ortaya c¢ikti. Hatta bir siire
putperestlik anlayis1 bile yaygilasmaya basladi. Ilyas Peygamber (M.O. 868), bu dénemde
ortaya cikarak putperestlige karsi miicadele etti (Kerim Balc1, 2012). M.O. 597 yilinda, Babil
Krali Nebukadnezzar'in kudretli ordusu Kudiis'e girerek sehri ele gegirdi. Bu olay, tarihte "Babil
Stirglinii" olarak bilinen ve Yehuda Kralli§i'nin sonunu getiren trajik bir dontiim noktasi oldu.
(Mustafa, 2011, s. 30)

Babil Krali Nebukadnezzar, M.O. 597 yilinda Kudiis'ii ele gecirdiginde sadece sehri degil,
kutsal Tapinagi ve kral sarayin1 da yagmaladi. Tapinak ve saraydaki tiim hazineleri ele gecirdi
ve Hz. Siileyman tarafindan Tapinak i¢in yaptirilan tiim altin egyalar1 parcaladi. Nebukadnezzar,
strgiine gonderdigi Yahuda Krali Yehoyakin'in yerine amcasi Sidkiya'y1 kral olarak atadi
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(Harman, 2002, s. 325). M.O. 586 yilinda Nebukadnezzar’in ordusu Kudiis’e girerek korkung
bir katliam baslatti. Tapinak yerle bir edilmistir (Kindersley, Eyewitness Travel Jerusalem &
Holy Land, 2000, s. 232).

Babil Kralt Nebukadnezzar'in Kudiis'ii kusatmasi dordiincii ayina girdiginde, sehirde korkung
bir kitlik bas gosterdi. Halk aglik ¢cekmeye basladi ve bir lokma ekmek bile bulamaz hale geldi.
Katliamdan sag ¢ikanlar Babil'e esir olarak gotiiriilmek tizere hapsedildiler. Kudiis'iin diigmesi
ve Yehuda Kralligi'nin sona ermesi, Israil tarihinde trajik bir déniim noktasiyd: (Paternoster-
Row, 1879, s. 232). Bundan sonra Kudiis, elli y1l boyunca harabe halinde kalmistir. (Harman,
2002) (Harman, 2002, s. 325). Yahudiler, Babil Siirgiinii’niin manevi buhranin1 o dénemlerde
kendilerine gonderilen peygamberler sayesinde daha cabuk atlatabilmislerdir. Yeremya’da
zikredilen; “evler yapip i¢cinde oturun, bahge dikip zrindgndzi yiyin. Evlenin, ogullariniz,
kizlariniz olsun; ogullarinizi kizlarinizi, evlendirin. Onlarin da ogullari, kizlari olsun. Orada
¢ogalin, azalmayn. Sizi siirmiis oldugum kentin esenligi i¢in ugrasin. O kent i¢in Rab’be dua
edin, esenliginiz onunkine baglidir.” (Yaremya, s. 29: 5-7.).

Yahudilerin Babil'den déniis tarihi tam olarak bilinmemekle birlikte, bu olaym M.O. 538
civarinda gergeklestigi tahmin edilmektedir. Kesin tarih bilinmese de bu olaym Yahudiler
tarafindan biiyiik bir sevingle karsilandigi kesindir. Siirglindeki uzun yillar boyunca Tanri'ya
dua edip yalvaran Yahudiler, sonunda kutsal topraklarina geri donme firsat1 yakalamislardi
Tapinagi yeniden inga etme hevesi ile siirgindeki Yahudilerin biiyiik bir kismi1 anavatanlarina

dondii. Babil Krali Nebukadnezzar tarafindan ele gecirilen Tapiagin kutsal ve degerli esyalari
da Yahudilere geri verildi (Sherbok, 2011, s. 49).

Babil'den doniisiin ardindan, Pers imparatorlugu déneminde (M.O. 538- M.O. 332) Yahudiler
bir¢cok agidan refah ve huzurlu bir yasam siirdiiler. Anavatanlarina donen Yahudiler, Persler
tarafindan atanan bir vali ile yonetildiler. Pers yonetimi altinda Yahudiler, dini 6zgiirliik ve
ozerklik gibi 6nemli ayricaliklara sahipti. Perslere ¢ok kiiclik bir miktar vergi 6deyerek, kendi

yasalar1 dogrultusunda yasayabiliyor ve dini ibadetlerini 0zgiirce gergeklestirebiliyorlardi
(Sherbok, 2011, s. 51).

M.O. 535'te baslayan ve 203 y1l boyunca devam eden Pers Imparatorlugu'nun hakimiyeti, M.O.
332'de Biiyiik Iskender'in dogu seferleri ile sona erdi. Biiyiik Iskender, Firat Nehri'nden Misir'a
kadar uzanan genis topraklari ele gecirerek Pers imparatorlugu'nu yikt1. (Kiziloglu, 2012, s. 40)

Filistin bolgesi, III. Antiokhus'un liderligine kadar 101 yil boyunca Misir Kralligi'nin
egemenligi altinda kaldi (Conder, 2010, s. 28). Antiokhus, sehri fethettikten sonra Tapinaga
biiylik deger veren hediyeler sunmus ve Yahudilere kendi inang¢larina gére yasama 6zgiirliigii
tanimistir. Ardindan Kleopatra'ya evlenme teklifinde bulunarak, sehri ¢eyiz olarak hediye
etmistir (Conder, 2010, s. 88). V. Antiokhus, yliz bin piyade askeri, yirmi bin siivari ve otuz iki
fil ile Filistin'i isgal ederek, bolgeye girdi (Milman, 1885, s. 32).

Makabiler, sayica daha az olmalarina ragmen M.O. 164 yilinda Kudiis'ii alarak biiyiik bir bagar1
elde ettiler (Conder, 2010, s. 97). Makabiler, Selevkos’lara kars1 kazandiklar1 zaferin ardindan
Kudiis sehrini ele gecirerek Mabedi temizlediler ve yeniden Tanri'ya adadilar (Sherbok, 2011,
s. 54). Mabedin putlardan arindirilmasinin anisina diizenlenen takdis toreni, Yehuda Makkabi
tarafindan gergeklestirilmis ve giiniimiizde hala Hanuka Bayrami olarak kutlanmaktadir (Kerim
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Balc1, 2012, s. 21). M.O. 142'de Matatyas'in en kiiciik oglu Simon'un liderliginde, Makabiler
ger¢ek anlamda basarilarini elde etmislerdir (Kerim Balci, 2012, s. 21).

Kudiis'te bagimsiz bir yonetim kurarak, bu basariy1 siyasi bir diizeye tasidilar (Mustafa, 2011,
s. 33). Bu gelismelerin sonucunda, Hasmonaylar olarak bilinen bir devlet tarihe gegti. Bu
donemde sehir, gliney ve giineydogu yonlerinde genisleyerek, neredeyse bugiinkii Eski Sehir'in
sinirlarma ulastt (Kerim Balci, 2012, s. 21). Bu sirada Roma, Hagsmonaylar siilalesinden
Hyrcanus ve Aristobulus arasindaki taht kavgasini sonlandirmak adina bolgeye askeri bir sefer
diizenledi (Kindersley, Eyewitness Travel Jerusalem & Holy Land, 2000, s. 43). M.O. 64'te
Suriye'yi fetheden Romali1 general Pompei, rotasini Filistin topraklarina ¢evirdi (Mustafa, 2011,
s. 34). Sehre giren general Pompei, aralarinda din adamlarinin da bulundugu on iki bin
Yahudi'yi katletti. (Milman, 1885, s. 36). Yahudiler, Roma'nin siyasi iradelerini ellerinden
aldigin1 ve bu durumun milli kimliklerine bir hakaret oldugunu diisiiniiyorlard: (Sicker, 2001,
s. 54). Roma Imparatorlugu, Sezar, Pompei ve Crassus arasindaki iktidar miicadelesi sirasinda,
Antipater, Sezar’in Misir'a yaptigi sefere askeri destek saglayarak kendisine ii¢ bin kisiden
olusan Yahudi birlik gonderdi (Paternoster-Row, 1879, s. 302). Sezar, bununla da yetinmeyerek
Antipater'i 6diillendirip tiim Judea bolgesinin valiligini ona verdi (Paternoster-Row, 1879, s.
303). Roma, bolgede bir isyan ¢ikma riskinden endise duyarak dokuz sene sonra bolgeye
miidahale etti ve krallig1 Suriye valiligine bagladi. Bu sekilde Kudiis, bagimsiz statiisiinii
kaybederek Roma'ya bagli bir eyalet haline geldi (Watson, 1912, s. 96).

Hz. Isa, Herod'un saltanatinin son yillarinda Beytiillahm'da dogdu. Tarih sifir yilii
gostermediginden, Hz. Isa'nin dogum tarihi M.O. 5 veya 6 olarak bilinmektedir (Kerim Balct,
2012, s. 22). Hz. isa, Kudiis'e geldikten sonra, toplumun diizeltilmesini hedefleyen faaliyetlere
giristi. Onlarin karakterini ok iyi anliyor ve giivenmiyordu (Mustafa, 2011, s. 35). Hz. Isa'nin
ogretileri, Yahudileri oldukca endiselendirdi. Dini otoritelerin zayiflayacagini ve kendi
¢ikarlarmin zarar gorecegini diisiindiiler, bu yiizden Hz. Isa'nin 6lmesi gerektigine inandilar.
Roma'nin sert tavr1 da bdyle bir diisiinceye sahip olan Yahudiler i¢in 6nemli bir firsatt1 ve Hz.
Isa'dan kurtulmak icin onu Roma valisi Pontus Pilatus'a sikayet ettiler (Mustafa, 2011, s. 35).
Hz. Isa sorgulanmis ve sugsuz bulunmustur. Ancak, Yahudi din adamlarmin talebi iizerine,
sugsuzluguna ragmen isyana tesvik etmekle suglanarak Romali yetkililer tarafindan oliime
mahkum edilmistir. Roma valisinin onu sugsuz bulmasina ragmen 6liime mahkum etmesinin
sebebi, muhtemelen Roma'nin bolgede bir Yahudi isyani ¢ikmasindan duydugu endiseden
kaynaklanmis olabilir (Gasque, 2004, s. 57). Hz. Isa, tiim sugsuzluguna ragmen, acimasiz
iskencelere maruz birakildiktan sonra 3 Nisan 33 yilina denk gelen bir Cuma giinii ¢carmiha
gerildi (Maier, 1989, s. 113). Incillere gore, isa ¢armiha gerildikten bir siire sonra yasamini
yitirdi (Luka, s. 23:46). Ancak Islam inancina gore, Hz. Isa ¢armiha gerilmeden 6nce Allah
tarafindan goge cekilmistir. Kur'an-1 Kerim'de bu durum, "Onu 6ldiirmediler ve asmadilar.
Fakat onlara dyleymis gibi gosterildi." seklinde belirtilir (Nisa, s. 4-157).

Hz. Isa'min Sliimiinden on iki y1l sonra, Kudiis valisi olan Fadus déneminde, Theudas adl1 bir
Yahudi, peygamber oldugunu iddia ederek Yahudileri etrafinda toplamaya basladi. Fadus, bu
duruma karsilik olarak bir ordu gondererek bircok Yahudi'yi katletti ve sahte peygamber
Theudas' yakalayarak Kudiis'e getirtti ve herkese ibret olsun diye onun kafasini kesti (Brown,
1825, s. 21). Bu donemden sonra Kudiis Pers ve Bizans imparatorluguna gecti. Kudiis’iin
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miisliimanlik hakimiyetine gecisi ise Hz. Omer ile birlikte olmustur. Daha sonra sirasiyla
Abbasiler, Aksitler, Fatimiler ve Selahaddin Eyyubi tarafindan sehir miisliimanlarin elinde
olmustur. 637/8 yilindan 15 Temmuz 1099 tarihine kadar, Miisliimanlarin egemenligi altinda
olan Kudiis, farkli medeniyetlere ev sahipligi yapmistir. 1098 yilinda Haglilarin bolgeye
gelmesiyle birlikte Kudiis'iin kaderi degisti. 15 Temmuz 1099'da sehir diismanlar tarafindan ele
gecirildiginde, halk kiligtan gecirildi ve Fatimiler adina sehri yoneten Vali Iftihariiddevle ile
birlikte neredeyse hi¢ kimse sag kalmamisti. S6z konusu vali, canin1 kurtarmak i¢cin Davud
Kulesi'nin teslim edilmesini kabul etmek zorunda kalmisti. Haglilar, sehirdeki katliami
sonlandirp isgali tamamladiktan sonra, Kudiis'teki Mescid-i Aksa'nin sinirlar1 iginde bulunan
yapilar1 kilise ve idari merkezler haline getirerek, orijinal amaglarindan farkli sekilde
kullanmislardi. Bu sekilde sehri 88 yil boyunca ydnetmislerdi (Polat, 2019, s. 175-198). Once
Imadiiddin Zengi ve ardindan oglu Nureddin Mahmud (8. 1174), Haglilar1 kontrol altina alacak
bir diizen kurmalarina ragmen Kudiis'iin isgal altinda kalmasini 6nleyemediler. Ancak onlarin
miicadelesi ve Selahaddin Eyyubi gibi bir komutanin liderligi, bolgede Haclilara kars1 basarili
bir direnigin yolunu act1 (Kohler, 2013, s. 213).

Askalan kusatmasi siirerken, Selahaddin Kudiis'e bir heyet gonderdi ve kan dokiilmesini
istemedigini belirterek sehri teslim etmelerini ve karsiliginda bazi haklar tantyacagini bildirdi.
Ancak bu comert teklif, Kudiis'teki Hacli liderleri tarafindan kibirle reddedildi. Buna karsilik
sultan, sehri kiligla alacagina dair yemin etti (Ernoul, 2019, s. 154-155). Selahaddin, kusatmay1
baslatmak icin hazirliklarini yaparken ayni zamanda savunuculara sehri son bir kez teslim etme
teklifinde bulundu. Ancak bu teklif de reddedildi. Bunun iizerine Selahaddin, sehri ikinci kez
kilicla fethedecegine dair yemin etti (Seddad, 2015, s. 134). 27 Recep/2 Ekim giinii imzalanan
antlasma sonucunda sehir, sanki kiligla alinmig gibi teslim edilecek, sehirdeki insanlar ise
sultanin esirleri olarak ancak fidye karsiliginda serbest birakilacaklardi. Hz. Peygamber'in (as)
mira¢ yolculuguna denk gelen bu biiyiik tesadiif, Kudiis'iin fethini daha da anlamli kilmist1
(Seddad, 2015, s. 135). Antlasmanin tamamlanmasiyla birlikte Miisliiman askerler sehre girdi.
Tabii ki, hedeflerinde Mescid-i Aksa vardi. Bu ¢ergevede, ilk isleri, Kubbetii's-Sahra'nin
tepesinde bulunan ve altindan yapilmis Ha¢'in indirilmesi oldu (ibnii’l-Esir, 1991). Cuma 4
Saban/8 Ekim giiniinde Mescid-i Aksa'da ilk hutbe okunarak Cuma namazi kilindi. Kudiis'iin
isgali sonrasinda, sehirdeki ilk hutbeyi dénemin 6nemli alimlerinden Muhyiddin Ibnii’z-Zeki
okudu (Runciman, 2008, s. 328). Bu siirecte, Nureddin Zengi'nin Halep'te yaptirdig1 minberi
Mescid-1 Aksa'ya getirterek koydurmasi, Selahaddin'in sadakatinin 6nemli bir 6rnegini
olusturmustur (Same, 2002).

Yapinin insasindan bahsetmek gerekirse bugiin ayakta kalan Patrikler Magaras1 kompleksi,
biiyiik ihtimalle M.O. yiizyilin ilk yarisinda Kral Herod tarafindan Kudiis'iin Tapinak Tepesi
kompleksine benzeyen bir kutsal alan olarak kurulmustur (Bahat, 1994, s. 177-190).

Selahaddin Eyyubi M.S 1169-93 yillarinda yapiyr tamamen yenilemis ve Islami kimligini
yeniden kazandirmistir. Haliliirrahman Cami, peygamberlerin babast Hz. Ibrahim ile
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iliskilendirilir ve Islam'da (Mekke, Medine ve Kudiis'ten sonra) dordiincii en énemli dini yer
olarak kabul edilir. Filistin'deki Aksa Camii'nden sonra ise en kutsal ikinci yer olarak kabul
edilir. Makpelah Magarasi'nin Kur'an'da gecen Hz. Ibrahim'in mezari ile 6zdeslestirilmesi, bu
yerle giiglii ve uzun siireli bir baga sahip olan Yahudi ve Hiristiyan geleneginden
kaynaklanmaktadir. Yaklasik 60 m x 34 m dikddrtgen kat planina sahip biiyiik bir binadan
olugmaktadir. Bina, biiyiik ince kesme tag bloklarindan insa edilmis biiyiik bir duvarla ¢evrilidir.
Haram'in Memliik dénemine tarihlenen iki minaresi vardir. Her birinin yiiksekligi binanin
yiizeyinden yaklasik 15 m uzakliktadir. (Amr, 2000). Binanm i¢ kisminda, Ibrahim, Ishak,
Yakup ve esleri i¢in ayrilmis bir dizi mezarin yani sira bir cemaat camisi, agik bir avlu, pasajlar,
odalar, koridorlar, kubbeler ve "el-Ghar" olarak bilinen bir magara bulunmaktadir (al-Natsheh,
2024). Ana ibadethane dikdortgen seklinde olup yaklasik 28 m x 21 m Olgiilerindedir. Ortada,
en biiylik ve en yliksek olani olmak {izere {i¢ koridordan olusur. Dua salonu, baslangigta bir
kilise olarak tasarlandi. Selahaddin Eyyubi MS 1187'de El-Halil sehrini geri aldiginda kiliseyi
camiye doniistiirdli ve mevcut mihrap da bu doniisiim sirasinda eklenmistir (al-Natsheh, 2024).

Caminin gosterigli mihrabi ¢esitli mozaik ¢ini ve sedef kakmali bezemeler ihtiva etmekte olup
motifleri arasinda yer alan Zengi diigiimii vasitastyla da donemin gelenegini yansitmaktadir.
Ozellikle koselik boliimiinde goriilen Zengi diigiimii ddnemin motifini yansitmaktadir. Zengi
diigiimii Kaynagmi Islam 6ncesi Orta Asya Tiirk sanatinda buldugumuz bu diigiim sekli Zengi
devrinde kapi, pencere ve mihrap kemerlerini sinirlayan silmelerin kemer kilit taginin iistiinde
daire seklinde bir diigiim atmasiyla meydana gelmistir (Kuru, 2008). K&selik boliimii iistiinde
de sedef kakmakli geometrik bir boliim ve onun iistiinde de nestalik hatla yazilmis kitabesi
bulunmaktadir. Mihrabin kavsara bolimiinde ise mozaik ¢iniden olusan geometrik bir bezeme
gormekteyiz. Kavsara ortasinda daire igerisinde sedef kakma cok kollu yildiz motifi
bulunmaktadir. Motifin etrafinda ikinci dairede ise altin renkli mozaik ¢ini kompozisyonu
bulunur. Agirlikli olarak bulunan renkler, altin sarisi, sedef kakma ve firuze rengidir. Kavsara
altinda mermere oyulmus ve altn yaldizla boyanmis yazi kusagi goriilmektedir. Nig boliimiinde
blok sekillderde agik ve koyu renkli mermer bdliimleri bulunmaktadir. Siitunce bagliklarina
baktigimizda da stilize bitkisel ve gometrik motifler gérmekteyiz.

Caminin minberi 1187 yilinda Salahaddin Eyyubi tarafindan Askelon’dan El Halil’e getirilmis.
Salahaddin Eyyubi’nin getirttigi minber kiindekari teknigi ile ¢ivi ve tutkal kullanilmadan,
tamamen tahtalar birbirine geg¢irilerek yapilmistir. Abanoz ve ceviz agacindan yapilan minberde
sedef'kakma is¢iligi vardir. Halen kullanimda olan en eski ahsap minber oldugu sdylenmektedir.
Burada minberin kitabesini gormekteyiz. Bu kitabe El Halil’deki Halilurrahman Caminin en
eski tarihli kitabesidir. Minber Fatimi veziri Bedir Cemali’nin emriyle Askelon’da Hiiseyin
Mescidi i¢in yaptirilmis. Minberde Hz. Hiisyein’in baginin Askelon’da bulunmasinin mucizesi
ve ayrica kutsal alanin bakimi i¢in bagislarin kurulmas: hakkinda yazilar yer almaktadir.
Haglilar Askelon’u fethettiklerinde bas o zamandan beri tutuldugu Kahireye nakledildi. Minber
daha sonra 1191 de Selahaddin Eyytibi tarafindan Askelon’u fethettiginde Halilurrahman
Camine nakledildi ve bugiine kadar muhataza edildi (Tiitiincti, 2008).

Minber kitabesinin kavsara boliimiinde mukarnaslar gérmekteyiz. Bu mukarnaslar kalem isi
siislemelerle bezenmis olup, kirmizi sar1 ve yesil renkleri tezyinatta agir basmaktadir. Merdiven
korkulugunda da ajur teknigi kullanilmistir. Merdivenlerin basamakalrinda stlize edilmis
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bitkisel teyzinat kullanilirken kosk boliimiinde ise geometrik siislemeler kullanilmistir. Yan
aynalik boliimiinde Cok kollu yildizlarin icinde stilize bitkisel karakterli rumi kompoziyonu
gormekteyiz her biri ahsaba sabirla oyularak naksedilmistir.

DEGERLENDIRME VE SONUC

Haliliirrahman Cami Kudiis'teki dini ve tarihi 6nemi, Islam'm kutsal mekanlarinin korunmasi
ve Islam kiiltiiriiniin yasatilmas1 agisindan biiyiik bir degere sahiptir. Camii, Kudiis'iin dini
mirasinin ve Islam'in tarihsel varligmin bir simgesidir. Islam inancina goére, camii
peygamberlerin babasi olan Hz. ibrahim ile iliskilendirilir. Bu baglamda, cami Islam
diinyasinda biiyiik bir 6éneme sahiptir ve (Mekke, Medine ve Kudiis'ten sonra) dordiincii en
kutsal dini yer olarak kabul edilir. Filistin'deki Aksa Camii'nden sonra ise en kutsal ikinci yer
olarak kabul edilir. Islam'm tarihinde énemli bir dénemec¢ olan Selahaddin Eyyubi'nin
doneminde restore edilmistir. Bu restore ¢alismalari, camiyi Islam diinyast i¢in bir simge haline
getirmigtir. Cami, Islam'in yayilmasinin ve Miisliimanlarmn Kudiis'teki varligmin bir ifadesidir.
Halilurrahman Camii, Miisliimanlar i¢in sadece bir ibadet yeri degil, ayn1 zamanda ziyaret
edilen bir turistik noktadir. Inanclilar buraya dualar etmek ve manevi anlamda bag kurmak igin
gelirler. Ayrica, cami ¢evresindeki tarihi ve dini mekanlarla birlikte, Kudiis'iin zengin kiiltiirel
mirasinin bir pargasidir. Halilurrahman Camii, islam'in kutsal mekanlarmin korunmasi ve Islam
kiiltiirinlin yasatilmasi agisindan biiyiik bir 6neme sahiptir. Halilurrahman Camii'nin mihrabi
ve minberi, caminin dini ve mimari agidan 6nemli unsurlar1 arasinda yer alir. Mihrap, ibadetin
merkezini gostererek cemaatin namaz kilarken odaklanmasia yardimei olurken, minber
imamin hutbe sirasinda cemaate hitap ettigi ve dini 6gretileri aktardigi yerdir. Bu unsurlar,
caminin dini ve kiiltiirel kimligini yansitirken, ayn1 zamanda estetik agidan da 6nemli bir rol
oynarlar. Mihrap ve minber, Halilurrahman Camii'nin i¢ mekaninin ruhunu ve anlamim
derinlestirir, ziyaretgilere dini bir deneyim sunar ve caminin Kudiis'teki énemini daha da
vurgular.

Sonug¢ olarak, Halilurrahman Camii'nin mihrab1 ve minberi, caminin dini ve kiiltiirel onemini
vurgular. Bu unsurlar, camide ibadetin merkezi noktalarini olusturur ve cemaatin manevi
ihtiyaclarini kargilar. Ayrica, mimari detaylariyla caminin estetik degerini artirir ve ziyaretcilere
dini bir deneyim sunar. Bu unsurlar, caminin dini ve kiiltiirel kimliginin birer parcasidir ve
Halilurrahman Camii'nin Kudiis'teki 6nemini daha da pekistirir.
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Gorsel 7. Halilurrahman Cami Minberi. 2023
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